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Resumen en espafiol y en el idioma acreditado
El proposito de este estudio fue evaluar la administracion del modelo Jornada Escolar
Completa (JEC) en los educadores y su impacto en el rendimiento académico de los
estudiantes de secundaria en la Institucion Educativa Inca Ripag durante el afio 2023.
Esta investigacion se eligio debido a que, como docente nombrada en la institucion
durante 8 afios, he observado que no se han visto mejoras significativas en los niveles
de aprendizaje de los estudiantes a pesar de que el modelo JEC se ha implementado
desde el afio 2015 ya durante 9 afios. La investigacion se llevo a cabo utilizando una
metodologia basica con un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental. La
poblacién de interés incluyo tanto a estudiantes como a docentes de la institucion, con
una muestra compuesta por 161 estudiantes y 28 docentes. Para la recoleccién de datos,
se utiliz6 una encuesta mediante un cuestionario disefiado con indicadores especificos
de las variables estudiadas. Los resultados mostraron que el 71.4% de los docentes
calificaron la gestion del modelo educativo como "Regular”, lo que sugiere una
percepcion predominantemente positiva respecto a la administracion del modelo JEC en
la institucion. En cuanto al rendimiento académico de los estudiantes, se encontro que el
77.6% obtuvo una calificacion de "B", lo que indica un desempefio generalmente
regular en los logros de aprendizaje durante el afio 2023. En conclusion, este estudio
revela que la gestién del modelo JEC por parte de los docentes presenta deficiencias en
cuanto al logro de aprendizaje de los estudiantes de secundaria en la Institucion
Educativa Inca Ripaq durante el periodo analizado.
Palabras clave
Modelo de servicio educativo, logros de aprendizaje, gestion, acompafiamiento,

desarrollo pedagogico.
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Abstract
The purpose of this study was to evaluate the administration of the Jornada Escolar
Completa (JEC) model in educators and its impact on the academic achievement of high
school students at the Inca Ripag Educational Institution during the year 2023. This
research was chosen because, as a teacher appointed at the institution for 7 years, | have
observed that no significant improvements have been seen in student learning levels
despite the fact that the JEC model has been implemented for 9 year. The research was
conducted using a basic methodology with a quantitative approach and a non-
experimental design. The population of interest included both students and teachers of
the institution, with a sample composed of 161 students and 28 teachers. For data
collection, a survey was used by means of a questionnaire designed with specific
indicators of the variables studied. The results showed that 71.4% of the teachers rated
the management of the educational model as “Regular”, which suggests a
predominantly positive perception regarding the administration of the JEC model in the
institution. Regarding students' academic performance, it was found that 77.6%
obtained a grade of “B”, indicating a generally regular performance in learning
achievements during the year 2023. In conclusion, this study reveals that the
management of the JEC model by teachers presents deficiencies in terms of learning
achievement of high school students at the Inca Ripaq Educational Institution during the
period analyzed.
Key words: Educational service model, learning achievement, management,

accompaniment, pedagogical development.
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INTRODUCCION

El estudio titulado: “Gestién del modelo JEC y logros de aprendizaje de los
estudiantes del nivel secundario en la Institucion Educativa Inca Ripaq del distrito de
San Sebastian, Cusco 20237, fue desarrollado, bajo la siguiente estructura:

En la primera parte, se considerd el indice general, sequido de una breve
introduccidn en la que se describe, a forma de resumen, la presentacion de cada
capitulo.

En la primera etapa se encuentra el planteamiento del problema, donde se
describe la problematica de las variables en estudio, asimismo, se detallan las preguntas,
justificaciones y objetivos a alcanzarse. Seguidamente, en la segunda etapa, se realiza el
marco conceptual, donde se detallan las teorias y conceptos relacionadas a las variables;
luego, se presentan los aspectos importantes de estudios similares (antecedentes) para
que pueden ser discutidos al finalizar el estudio.

En la tercera etapa, se presentan las hipotesis y operacionalizacion de las
variables; luego, en la cuarta etapa del proyecto de investigacion, se disefia la
metodologia a seguir con el fin de alcanzar los objetivos de la investigacion, es asi que
se considera el alcance investigativo, la poblacién y muestra a analizar, y los

instrumentos que se emplearan para recabar la informacion.



CAPITULO I:
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Situacion problematica

El desarrollo social y econémico de una nacion esta directamente relacionado
con el desempefio educativo de sus estudiantes. Los logros estudiantiles y un buen
desempefio academico generan graduados de mayor calidad que pueden convertirse en
futuros lideres y proporcionar una fuerza laboral eficiente para el pais (Al-Tameemi et
al., 2023). El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4 se enfoca en metas educativas
propuestas por cada pais, considerando siete indicadores que abarcan desde la asistencia
educativa infantil hasta el cumplimiento de competencias en lectura y matematicas, la
capacitacion de los educadores y la gestién de recursos econémicos para la educacién
publica (UNESCO, 2023).

La educacion secundaria se imparte con el objetivo de dotar a los estudiantes de
12 a 17 afos de habilidades necesarias para su vida. Sin embargo, a nivel global, solo
dos de cada tres infantes en edad de asistir a la educacién secundaria participan, y solo
uno de cada dos menores en edad de cursar la educacién secundaria superior lo hace. La
proporcién de graduacién en educacién secundaria a nivel mundial apenas alcanzo el
69% en 2019 (UNICEF, 2023).

La tasa bruta de matriculacion para la educacion secundaria inferior fue del
86.4% en 2018 para los paises arabes (EI Banco Mundial, 2023). Aqui, segun los datos
de TIMSS en 2019, se encontrd que el rendimiento académico de los estudiantes
sauditas oscild entre 58 y 53 paises, lo que reflejo niveles de rendimiento
significativamente mas bajos en matematicas, lenguaje y ciencias. En ciencias, el 46%
de los estudiantes saudies alcanzaron niveles basicos en comparacion con casi el 100%

en paises asiaticos como China y Corea del Sur, y paises no asiaticos como Rusia. Con



respecto a los recursos, hubo acceso limitado a computadoras durante matematicas
(31% de las clases) en comparacién con, por ejemplo, el 90% de las clases en Malta,
Nueva Zelanda y Dinamarca. Por Gltimo, la ausencia de estudiantes también se ha
relacionado con un rendimiento matematico mas bajo, y en Arabia Saudita el niUmero de
ausencias fue mucho mayor (28%) en comparacién con el promedio internacional del
11% (Sideridis y Alamri, 2023).

En el reporte emitido por el informe del Programa Internacional para la
Evaluacidn de Estudiantes (PISA), se encontraron las puntuaciones emitidas dentro de
las &reas competitivas de las matematicas, comprension lectora y las ciencias. Aqui, el
area de las matematicas buscaba evaluar las habilidades de resolucion de problemas
dentro de un contexto real. En el area de las ciencias, se buscaba medir la capacidad de
participar de forma razonable sobre los fendmenos relacionados a la ciencia y
explicarlos por medio de la interpretacion cientifica. China fue el pais con mayor
puntuacion en referencia a matematicas, y su media de la evaluacién arrojé un valor de
591. Suiza, siendo un pais con una alta calidad de vida, se posiciono en el puesto 11 con
una media de 515; mientras que, Uruguay, representando a los paises latinoamericanos,
se posiciond entre los puestos de 95-100. En ese entender, hay una enorme
preocupacion por el resto de paises latinos debido a que se encuentran muy por debajo
del promedio mundial, ya alejados de la lista de los cien primeros (PISA, 2018).

En Perq, la Jornada Escolar Completa (JEC) ha evidenciado hasta el afio 2015,
la integracion de un total de 2001 colegios a esta modalidad. A partir de ello, se viene
realizando mejoras a nivel de aplicacion de normatividad técnica, con la finalidad
ultima de mejorar el servicio educativo ofrecido, asi mismo, se ha podido observar una
mejora en la infraestructura, derivando en la implementacion de material digital y de

conectividad a internet (Vega et al., 2020).



El modelo JEC, en el pais, incrementd las horas laborales de los estudiantes de
35 a 45 horas, con el horizonte en mejorar sus aprendizajes e incorpor6 a coordinadores
pedagdgicos, asi como a encargados de tutoria y de asesoria tecnoldgica (Vega et al.,
2020).

El reporte de evaluacion de impacto realizado por Aguero en el afio 2016, indica
que para el afio 2016, con la ejecucion del modelo JEC, se habia conseguido mejorar en
porcentajes equivalentes al 14% y 23% los logros educativos en el area de numeros,
estos resultados han sido atin mas destacados en colegios donde se presenta extrema
pobreza, a pesar de todos estos logros, el area de comunicacion ha evidenciado
resultados menores y con una mayor variacion (Agiero, 2016).

Ademas, segun establecen los datos sefialados por Aguero (2016), esta
modalidad ha logrado aumentar en un porcentaje del 77% la probabilidad de alcanzar un
nivel superior en el area de matematicas, mientras que en un 43% en el area de
comunicacion.

Como se ha podido apreciar, el modelo pedagdgico JEC, ha logrado contribuir
de manera importante en la excelencia pedagogica de los educandos, viéndose reflejado
en los resultados de los logros educativos. Sin embargo, se debe precisar el nivel de
gestion de los docentes en este modelo, debido a que, si bien se incrementan las horas
laborales en las instituciones educativas, estas deben ser compensadas con el
cumplimiento de otros requisitos fundamentales, que son indispensables para el
adecuado funcionamiento de la institucién que ha implementado el modelo JEC.

De tal manera, se debe precisar las caracteristicas de este modelo, porque de lo
contrario, a largo plazo, se dejaran espacios en blanco en el sistema de gestion y se
generaran brechas que podran afectar a la eficacia educativa de los estudiantes y a la

labor educativa que realizan los docentes.



Desde el afio 2015, en la Institucion Educativa Inca Ripaq, ubicada en el distrito
de San Sebastian, Cusco, se ha intentado implementar el modelo de Jornada Escolar
Completa (JEC) con la finalidad de mejorar los logros académicos de los estudiantes del
nivel secundario. Este modelo educativo pretende ofrecer una formacion integral
mediante la inclusion de coordinadores pedagogicos, de tutoria y de soporte
tecnoldgico. No obstante, hasta la fecha, las mejoras esperadas en los resultados de
aprendizaje no se han materializado.

El problema central radica en la implementacion incompleta del modelo JEC,
segun los lineamientos del Ministerio de Educacion, estipulados en la resolucién
viceministerial N° 451-2014. Esta resolucion establece que cada componente del
modelo JEC debe estar acompafiado de capacitaciones y soporte continuo, lo cual no se
ha cumplido adecuadamente en esta institucion.

Se han identificado varias causas principales para esta problematica. En primer
lugar, no se han brindado las capacitaciones necesarias a los directores, coordinadores
pedagdgicos, de tutoria, de soporte tecnoldgico y docentes. Esta falta de formacion ha
generado una carencia de claridad en sus roles y responsabilidades, afectando
negativamente la implementacién del modelo.

Ademas, el apoyo en términos de recursos tecnoldgicos y materiales educativos
ha sido insuficiente. La falta de estas herramientas limita significativamente el potencial
de aprendizaje de los estudiantes. Por otro lado, la implementacion de programas de
alimentacion escolar, como Qali Warma, no ha sido efectiva, lo cual repercute en el
rendimiento académico y en el bienestar general de los alumnos.

Asimismo, la escasa participacién de la comunidad, debido a la falta de

formacion para los coordinadores de tutoria, ha dificultado la integracién activa de los



padres de familia y de la comunidad en general, aspecto crucial para el éxito del modelo
educativo.

Desde el afio 2016 hasta 2024, se ha observado que la mayoria de los estudiantes
se encuentran en un nivel C, lo que indica que estan en el inicio de sus logros de
aprendizaje. Esto evidencia que las deficiencias en la implementacion del modelo JEC
han tenido un impacto negativo en el rendimiento académico.

Es claro que la implementacion incompleta y la falta de recursos y apoyo
continuo han obstaculizado los logros de aprendizaje de los estudiantes en la Institucion
Educativa Inca Ripag. Esta situacion subraya la necesidad de una revision y
fortalecimiento de los procesos de capacitacion, de recursos tecnoldgicos y de
participacion comunitaria para asegurar el éxito del modelo JEC.

1.2.  Formulacion del problema
a. Problema general

“¢Como se desarrolla el modelo de gestion JEC en docentes para el logro de
aprendizajes de los estudiantes del nivel secundario de la IE Inca Ripag, 2023?”

b.  Problemas especificos

e “;Cual es el nivel de desarrollo del componente pedagdgico del modelo JEC
en docentes para el logro de aprendizaje de los estudiantes del nivel
secundario de la IE Inca Ripag, 2023?”

e “;Cual es el nivel de desarrollo del componente de gestion del modelo JEC
en docentes para el logro de aprendizaje de los estudiantes del nivel
secundario de la IE Inca Ripaq, 2023?”

e “;Cual es el nivel de desarrollo del componente de soporte de la gestion del
modelo JEC en docentes para el logro de aprendizaje de los estudiantes del

nivel secundario de la IE Inca Ripag, 2023?”



e ;COmo se realiza una propuesta para mejorar el modelo de gestion JEC para
el logro de aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario de la IE Inca
Ripag, 2023?
1.3.  Justificacion de la investigacion
1.3.1. Justificacion teorica

Esta justificacion se sustenta en la necesidad de obtener conocimiento cientifico
que permitié evaluar los efectos y beneficios del modelo JEC en relacion con el
progreso educativo de los estudiantes. El objetivo principal fue recopilar datos concretos
y evidencia empirica para determinar la efectividad y eficacia de la ejecucion del
modelo JEC en la Institucion Educativa Inca Ripag.

Ademas, esta justificacion se basa en la importancia de generar informacion
relevante para mejorar las politicas y estrategias educativas a nivel local y nacional. Los
resultados obtenidos pueden ser utilizados como base para tomar decisiones en relacién
con la implementacion y ajustes del modelo JEC, asi como para disefiar intervenciones
pedagdgicas que fortalezcan el alcance del aprendizaje de los educandos en el nivel
secundario.

1.3.2. Justificacion préactica

Se centra en la indagacion de datos especificos y pertinentes que posibilito el
reconocimiento de las capacidades y limitaciones en la administracion del modelo JEC,
asi como su repercusion en los avances de aprendizaje de los educandos. Esta
informacidn se valora por su utilidad practica significativa, al proporcionar un
fundamento robusto para la toma de decisiones informadas con miras a mejorar las
politicas y practicas educativas en la Institucion Educativa Inca Ripa

Los resultados obtenidos tuvieron un valor practico significativo, ya que

permitio realizar ajustes y mejoras concretas en la implementacion del modelo JEC.



Esto implica adaptar las estrategias pedagogicas y de gestion de manera eficiente para
lograr un mayor impacto en el aprendizaje de los estudiantes. Ademas, la investigacion
también contribuyd al disefio de programas y actividades especificas que aborden las
necesidades y desafios identificados en relacion con la gestién del modelo JEC.
1.3.3. Justificacién metodologia

La relevancia metodoldgica radica en la elaboracion de un cuestionario para
medir las variables. Asi mismo, esta indagacion se realizd bajo un alcance descriptivo,
puesto que se busca obtener informacion detallada acerca de la implementacién de
modelo educativo de JEC. De igual manera, se pasé una prueba estadistica de
confiabilidad y validez.
1.3.4. Justificacion social

Esta investigacion busco generar conocimiento sobre los factores que influyen
en la excelencia educativa y el desarrollo de habilidades y competencias de los
estudiantes. Los resultados obtenidos pueden tener un impacto social relevante al
proporcionar informacion valiosa sobre la efectividad de la administracion del modelo
JEC en la Institucion Educativa Inca Ripag. Esto permitio tomar decisiones informadas
por parte de los responsables de la gestion educativa y las autoridades locales. Ademas,
permitio identificar brechas y desafios que afectan a grupos especificos de estudiantes,
proponiendo acciones para abordar estas inequidades y mejorar la excelencia educativa
tanto en la institucion como en la comunidad en general.
1.3.5. Justificacion por conveniencia

La justificacién por conveniencia de esta pesquisa radica en la importancia de
evaluar los resultados de este modelo educativo. Evaluar si cumple con los estandares
de calidad y confiabilidad esperados, asi mismo, permite identificar fortalezas y

debilidades en la implementacion de la JEC. A través de esta evaluacion, es posible



identificar areas de mejora y tomar medidas para optimizar el modelo, lo que puede
conducir a una mejor calidad educativa para los estudiantes.
1.4.  Objetivos de la investigacion
a. Objetivo general
“Determinar el nivel de desarrollo de gestion del modelo JEC en docentes para
el logro de aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario de la IE Inca Ripaqg,
2023”7
b. Objetivos especificos
e “Determinar el nivel de desarrollo del componente pedagogico de la gestion
del modelo JEC en docentes para el logro del aprendizaje de los estudiantes
del nivel secundario de la IE Inca Ripag, 2023”
e “Determinar el nivel de desarrollo del componente de gestién del modelo
JEC en docentes para el logro del aprendizaje del nivel secundario de la IE
Inca Ripag, 2023~
e “Determinar el nivel de desarrollo del componente de soporte de la gestion
del modelo JEC en docentes para el logro del aprendizaje de los estudiantes
del nivel secundario de la IE Inca Ripag, 2023”
e Realizar una propuesta para mejorar el modelo de gestion JEC para el logro
de aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario de la IE Inca Ripagq,

2023



CAPITULO II:
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1.  Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales
En Colombia, Romero (Romero, 2019), realiz6 un estudio sobre “calidad
educativa donde planteé como objetivo analizar la innovacién en la gestion educativa
para mejorar el funcionamiento y desarrollo de conocimiento™. Por tal razon, la
metodologia usada fue de tipo béasica, alcance descriptivo y de disefio sin
experimentacion , en el estudio se pudo determinar lo siguiente a través de la revision
bibliogréafica: la innovacion, entendida en el contexto de la administracion del
conocimiento y la administracion educativa, responde al proceso de globalizacién e
inclusion tecnoldgica, y mejora y desarrolla nuevas maneras de conocimiento con
estrategias innovadoras en el entorno de aprendizaje para su desarrollo, requiere una
comprension del proceso educativo que lo hace posible. Crear cambios sociales, los
procesos propuestos en educacion (diagnostico, planificacidn, ejecucion, seguimiento,
evaluacion) persiguen la eficacia y pertinencia social, la coherencia de las buenas
practicas educativas y los cambios en la educacion. El primordial hallazgo fue que la
gestion educativa se relacionaba con la innovacion educativa; ademas, debe ser visto
como una tension utopica en el contexto educativo al considerar su entorno de
aprendizaje. Lo anterior incentiva a la educacion a incluir un ambiente en el que la
tecnologia permee el aprendizaje en linea con las teorias constructivistas que forman
parte del proceso de administracién del conocimiento. Debe entenderse que el nuevo
entorno de la adquisicion de conocimiento debe orientarse hacia maneras de innovacion

e inclusién de las tecnologias que posibiliten el origen de realidad hibrida y
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proporcionen la eficiencia en la administracion, construccion y andlisis del
conocimiento.

Por otro lado, en Costa Rica, Ramirez y Quesada (2019); este articulo se baso en
la “gestion de divulgacion de la administracion internacional, el curriculo y la
comunidad a nivel nacional e internacional”, donde los principales indicadores de la
gestion educativa que abarcaron las referencias revisadas se utilizaron para explicar el
desempefio escolar. Se centrd en revisiones sistematicas de la literatura destinadas a
identificar indicadores de éxito escolar. Los resultados de este estudio de primera etapa,
aumentan la necesidad de pensar la diversidad y peculiaridades de los contextos
regionales e institucionales, y la gestion del proceso educativo desde la democratizacion
del espacio educativo, en tanto éste se integre al proceso educativo. Ambos aspectos de
la gestion del entorno comunitario y la facilitacién del curriculo escolar, su comprensién
y practicas que facilitan el aprendizaje exitoso, forman parte de un aspecto importante
como parte de un cambio curricular en el sistema educativo.

En Colombia, Barrios (Barrios, 2018), desarroll6 un estudio sobre “gestion
educativa. Este articulo present6 una propuesta de modelo de gestion educativa basada
en sistemas de calidad para instituciones de educacién superior en Barranquilla
(Colombia)”. Forma parte de la Linea de Investigacion en Administracion Educativa y
trata sobre estilos de liderazgo y temas de tendencia. El tema de estudio se enmarca en
el paradigma cualitativo post positivista, el cual se ha desarrollado utilizando métodos
hermenéuticos con disefios de investigacion que corresponden a la teoria del contenido.
La informacion se recabo por medio de técnicas de observacion directa y entrevistas
cualitativas. Los modelos de gestion educativa son enfatizados por la investigacién
como un desafio importante que enfrentan las |.E. superior, y también deben entenderse

como una herramienta para aumentar la efectividad, la eficiencia, las oportunidades y la
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flexibilidad de los sistemas educativos. Construido utilizando una cultura de
seguimiento y evaluacién como herramienta basica para lograr resultados de alta calidad
y fortalecer la educacion, articulando asi la eleccion de decisiones, politicas y planes
hacia metas de excelencia.

2.1.2. Antecedentes nacionales

En Junin, la tesis presentada por Pariona (2019), el presente trabajo tuvo como
propdsito realizar un estudio sobre la gestion y practica educativa en el afio 2017 por
parte de la L.E. integrada “Sagrado Corazon de Jests”, San Ramon Chanchamayo Junin.
La metodologia usada tuvo un enfoque numerico y el tipo fue sustantiva. El disefio de
correlacion descriptivo tuvo una muestra de 40 profesores. Se utilizaron métodos de
encuesta para recopilar informacién relevante, y los medios fueron cuestionarios de
administracion educativa y cuestionarios de practica educativa. En el disefio estadistico,
se consideraron estadisticas descriptivas y de inferencia. La encuesta lleg6 a las
siguientes conclusiones: a nivel general, no existen impactos significativos de la gestion
educativa a través de aspectos de gestion institucional, gestion administrativa, gestion
educativa y gestion comunitaria.

En la ciudad de Lima, Bravo (2018), realiz6 una investigacion con el propésito
general de identificar la asociacidn entre la planificacion estratégica y la administracion
educativa de los profesores de la Red 12, ubicado en el distrito de Carabayllo. El trabajo
de investigacion incluye enfoques cuantitativos, tipos basicos de investigacion y
métodos descriptivos, el disefio de la pesquisa es una seccion transversal sin
experimentacion y los parametros son la planificacién estratégica y la administracion
educativa. La unidad de estudio estuvo formada por profesores de ensefianza basica y
media que trabajan en la Red 12 del distrito de Carabayllo, en total fueron 77 docentes.

Al muestrear se cont6 con 20 docentes con caracteristicas parecidas, el método utilizado
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fue un estudio que pudo medir 33 variables de planificacion estratégica, conformado
con 66 items de gestion educativa y validez, también se consulté una metodologia y dos
temas para mantener la confiabilidad del equipo. El valor de Rho de Spearman igual a
0,497 demuestra de hay una asociacion favorable entre las variables, que también se
hayan en un nivel relacional moderado, y el nivel de significacion bilateral es p = 0,03 <
0,05 (muy significativo), resultando en la aceptacion de la hipétesis general. La
conclusion fue la siguiente: hay una asociacion directa y sustancial entre los docentes de
la Red 12 en el afio 2017 entre la planificacién estratégica y la administracion educativa.

Otro estudio realizado en la ciudad de Puno, por Mamani (2019), cuyo finalidad
general fue identificar el nivel de relacion entre el desempefio educativo y la
administracion educativa en las I.E. primaria del distrito de Chucuito en el afio 2018. El
trabajo de indagacion se realizd en el afio 2018 en una institucion de educacion basica
del distrito de Chucuito de la Unidad de Gestién Educativa Regional de Puno. La
metodologia desarrollada corresponde a estudios basicos no experimentales, se utilizan
métodos cientificos y descriptivos, el alcance del estudio es descriptivo y correlacional,
y la muestra es la educacion primaria en el distrito de Chucuito en el afio académico
2018. Consta de 53 docentes de la institucion. Finalmente, los resultados del estudio
tienen un nivel de relevancia del 5%, y se deduce que existe una correlacion media
positiva (r = 0,587) entre el desempefio educativo y la administracion educativa en las
escuelas primarias del distrito de Chucuito en el afio 2018.
2.1.3. Antecedentes locales

Chaifia (2023) en sus tesis “Formacion de capital humano en las instituciones
educativas del modelo de jornada escolar completa en la provincia de Calca para el afio
2018”. La investigacion tuvo como proposito analizar la implementacion de la Politica

Educativa del Modelo de Jornada Escolar Completa (JEC) en las instituciones
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educativas de la Provincia de Calca durante los afios escolares 2018 y 2019. Para
cumplir con este propdsito, se revisaron los resultados de la Evaluacion Censal de
Estudiantes (ECE), una prueba estandarizada realizada por el Ministerio de Educacion a
estudiantes de segundo de secundaria a nivel nacional. Este andlisis permitié comparar
los logros de aprendizaje entre las instituciones que implementaron el modelo JEC y
aquellas gue no lo hicieron. Asimismo, se llevo a cabo un estudio del costo de
aplicacion de cada componente de la politica, lo que facilitd un analisis simple del costo
de oportunidad. Ademas, se evalud la percepcion de los estudiantes sobre la
implementacién de este modelo educativo, con el fin de identificar los puntos criticos en
una region caracterizada por desigualdades y altos niveles de pobreza. Los resultados
reflejaron que las instituciones educativas que implementaron el modelo JEC alcanzaron
mayores niveles de logros de aprendizaje en comparacion con las que no aplicaron esta
politica, segun los datos proporcionados por la ECE. Sin embargo, se identificaron
desafios en la efectividad de los componentes de gestion y soporte, particularmente en
el acompafiamiento a estudiantes y docentes. Por otro lado, el analisis de costos reveld
limitaciones presupuestarias y una distribucion desigual de recursos entre las
instituciones participantes. En conclusién, aunque el modelo JEC tuvo un impacto
positivo en el desempefio académico de los estudiantes, su implementacion presentd
dificultades relacionadas con la gestion de recursos y la percepcién de los beneficiarios.
Chavez (2022) en su investigacion titulado “Modelo de jornada escolar completa
y servicio educativo en estudiantes del nivel secundario en la Institucién Educativa
Bolivariano de San Sebastian Cusco - 2021”. La presente investigacion tuvo como
objetivo principal determinar el impacto de la Jornada Escolar Completa (JEC) en el
servicio educativo dirigido a estudiantes de nivel secundario en la Institucion Educativa

Bolivariano de San Sebastian, Cusco, durante el afio 2021. El estudio se desarroll6 bajo
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un enfoque cuantitativo, con un disefio correlacional, no experimental y de corte
transversal. La poblacion estuvo conformada por 42 docentes, quienes fueron
considerados en su totalidad como muestra mediante un muestreo censal. Para la
recoleccion de datos, se emplearon las técnicas de encuesta y observacion directa, lo
que permitié obtener informacidn relevante y contrastar la hipétesis planteada. Los
resultados evidenciaron que la implementacion de la JEC fue llevada a cabo de manera
apresurada, sin contar con estudios logisticos adecuados que garantizaran su éxito. Sin
embargo, los datos obtenidos indicaron que existe una relacion significativa y positiva
entre la JEC y el servicio educativo. Esto qued6é demostrado a traves de los resultados
del andlisis de correlacion, que arrojaron un coeficiente de 0.899, indicando una
relacién alta entre las variables. La recta de regresion mostré que, cuando la calidad de
la JEC es deficiente, el servicio educativo también se ve afectado negativamente. En
conclusion, el estudio resalté la importancia de una implementacion adecuada y
planificada de la Jornada Escolar Completa para garantizar una mejora sustancial en el
servicio educativo ofrecido a los estudiantes.

Sumire y Chacca (2022) en su tesis denominado “Logros de aprendizaje en
instituciones educativas de jornada escolar completa y jornada escolar regular en
estudiantes de segundo grado de secundaria de ciudad de Yauri - Espinar. Afio 2016 —
2020”. La investigacion tuvo como proposito determinar las diferencias en los niveles
de logros de aprendizaje entre estudiantes de segundo grado de secundaria que
pertenecen al modelo de Jornada Escolar Completa (JEC) y aquellos de Jornada Escolar
Regular (JER). Este estudio basico, con enfoque cuantitativo y nivel descriptivo, utilizd
un disefio comparativo para analizar el comportamiento de las variables en contextos
especificos. La poblacion estuvo conformada por todos los estudiantes de secundaria del

distrito de Yauri, mientras que la muestra se centré en los estudiantes de segundo grado.
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Para la recoleccion de datos, se emple6 la técnica de analisis documental, utilizando
fichas de recoleccion basadas en los resultados de la Evaluacion Censal de Estudiantes
(ECE). Los resultados mostraron que los estudiantes del modelo JER alcanzaron logros
de aprendizaje significativamente superiores en comparacion con los de la JEC. Las
estadisticas evidenciaron una notable diferencia, destacando a la JER como la
modalidad con mejor desempefio educativo durante el periodo analizado. En conclusién,
el modelo JER demuestra mayor efectividad en términos de logros de aprendizaje. Esto
resalta la necesidad de revisar y fortalecer la implementacion del modelo JEC para
optimizar sus resultados y cerrar la brecha identificada.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Modelo de servicio educativo JEC

El modelo pedagdgico de JEC, implica que los estudiantes pasan el dia completo
en la escuela, recibiendo educacion y participando en actividades. A diferencia del
horario académico tradicional, en este modelo, los alumnos permanecen en la escuela
por un periodo mas largo. Esta propuesta no se limita simplemente a extender el horario
de los alumnos, docentes, autoridades escolares y personal de apoyo de la IE, si no que
implica una reconfiguracion y ampliacién del papel de las instalaciones fisicas en la
institucion, considerandolos como recursos educativos importantes para crear las
mejores condiciones de aprendizaje.

Ademas, la ejecucion de la jornada escolar integral facilitara a los docentes
utilizar plenamente sus competencias y saberes mediante estrategias, métodos y medios
que, junto con una administracion eficiente, aseguraran las condiciones para ofrecer
servicios educativos de calidad y mejorar la excelencia de las instituciones. Asi mismo,
el aumento de horas en la escuela fortalecera la conexién entre docentes y alumnos, un

aspecto necesario para promover el aprendizaje en un ambiente educativo basado en
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valores y una convivencia saludable. Establecer relaciones positivos entre profesores y
educandos se lograra mediante de un enfoque de tutoria que enfatice el papel del
profesor como acompafiador y guia del proceso de formacién de los alumnos, cubriendo
todas las dimensiones de su desarrollo como seres humanos (Ministerio de Educacion,
2014).
2.2.1.1. Caracteristicas de la Jornada Escolar Completa. Dentro del
marco establecido por la Ley General de Educacion y el Proyecto Educativo
Nacional, el enfoque educativo JEC adopta la perspectiva basado en competencias

(Ministerio de Educacion, 2014).

2.2.1.1.1. Extension del horario. La Jornada Escolar Completa implica un
horario extendido que va més all& de la jornada escolar tradicional de medio dia.
Puede abarcar la tarde y ofrecer un mayor nimero de horas de clases.

e Una de las caracteristicas clave de la JEC es la implementacién de un
sistema educativo que impulsa la igualdad de oportunidades. Esto se
logra a través de una jornada completa de 45 horas por semana, con el
objetivo de desarrollar la excelencia de los procesos de ensefianza y

ampliar las posibilidades de aprendizaje para todos los estudiantes.

2.2.1.1.2. Enfoque integral: EI modelo busca abordar no solo los aspectos
académicos, sino también el crecimiento personal, social, emocional y fisico de
los estudiantes. Se busca integrar actividades educativas, recreativas, deportivas,
culturales y artisticas en el horario ampliado.
e LaJEC implica un seguimiento y acompafiamiento integral a los
estudiantes, atendiendo todas sus exigencias socioafectivas y cognitivas

son atendidas a lo largo de su transitar educativo. Esto se lleva a cabo en
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un ambiente de confianza y conexiones equitativas entre el mentor y los
jévenes.

La administracion de procesos educativos de excelencia se centra en la
persona y su ambiente, permitiendo a los alumnos entender y
desempefiarse en la realidad compleja. Se busca que los estudiantes
puedan resolver dificultades de la vida diaria y aprovechar las
alternativas para su crecimiento en diversos ambitos, como el individual,
doméstico, comunitario, profesional, educativo y econdmico-productivo.
Si un estudiante presenta comportamientos de riesgo o se encuentra en
contextos que vulneran sus derechos, se le atenderd y, si es necesario, se
le derivara al psicdlogo de la institucion educativa. Ademas, se
programaran reuniones con las familias para brindar apoyo de ambas
partes. El psicologo proporcionara orientacion e instrumentos al grupo de
tutores para llevar a cabo la tutoria individual de manera adecuada

Se busca garantizar un contexto optimo para el crecimiento de los
educandos y promover estrategias que fomenten relaciones familiares

saludables y positivas en el hogar.
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2.2.1.1.3. Diversificacion de actividades. Se promueve una variedad de
actividades en el curriculo, incluyendo clases regulares, talleres, clubes,
actividades deportivas y culturales. Esto brinda a los estudiantes la oportunidad
de explorar diferentes areas de interés y desarrollar habilidades més alla de los
contenidos académicos. Ademas, se busca fomentar una convivencia equitativa,
confortable y cooperativa que promueva un ambiente de aula 6ptimo para

aumentar el aprendizaje.

2.2.1.1.4. Enfoque en la personalizacion: al tener més tiempo disponible,
se pueden atender las necesidades individuales de los estudiantes de manera mas
efectiva. Se busca ofrecer apoyo adicional, tutorias, seguimiento individualizado
y actividades especificas para promover el desarrollo de cada estudiante.

e Se promueve la participacién estudiantil, brindando espacios auténticos y
autonomos donde los estudiantes puedan dar su opinion, tomar
decisiones, proponer y comportarse de manera organizada.

e Se centra en la tutoria individual, se lleva a cabo para brindar apoyo
personalizado a los estudiantes en funcion de sus necesidades
académicas, emocionales y sociales. Es programada por el tutor o
solicitada por el estudiante en casos de necesidad inmediata. Se asegura
que todos los estudiantes obtendran atencion personalizada por parte del
tutor a lo largo del afio escolar, ya sea de manera presencial o a distancia.
Se prioriza a aquellos estudiantes con necesidades urgentes, y cualquier
momento puede ser propicio para brindar orientacién oportuna.

e Durante el horario de atencion a los educandos, los tutores y maestros de
las areas curriculares ofrecen orientacion, priorizando a aquellos que

enfrenten dificultades académicas o situaciones de riesgo. Luego, se
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atendera al resto de los estudiantes. Es esencial mantener un archivo
fisico y digital en la institucion educativa para registrar la informacion
relevante sobre diagndsticos, atencién y eventos relacionados con los
educandos y sus familias.

e El psicologo de la Institucion Educativa y el tutor tienen la tarea de
elaborar la historia psicopedagdgica de los educandos, registrando la
informacion relevante. Los docentes de las diversas areas curriculares
envian sus valoraciones sobre los estudiantes al tutor de manera
trimestral o bimestral, conforme al calendario establecido por la
institucion educativa. Las historias psicopedagdgicas deben ser
custodiadas y tratadas con confidencialidad por el psicélogo de la
institucion.

e Las actividades grupales de tutoria se realizaran por el profesor tutor en
el horario de tutoria o en otras areas. Estas actividades se adaptaran a los
requerimientos e intereses de los educandos, utilizando estrategias
interactivas, participativas y reflexivas que fomenten un ambiente de
confianza y respeto. El objetivo es propiciar el desarrollo individual,

socia, laboral y para una convivencia saludable.

2.2.1.15. Alimentacion. En muchos casos, la Jornada Escolar Completa
incluye la provision de una alimentacion completa y equilibrada para los
estudiantes, asegurando asi su bienestar fisico y nutricional.
e Enrelacion al tema de las meriendas escolares en las instituciones
educativas que no reciben el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, se plantea que los familiares o apoderados son

responsables de enviar la merienda necesaria para los educandos,
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considerando que el horario escolar se extiende durante nueve horas
pedagdgicas. No obstante, se permite que los directivos de las
instituciones educativas Jornada Escolar Completa (JEC), en
colaboracion con las familias, gestionen apoyo de entidades publicas o
privadas para proveer los refrigerios y recibir asesoria en temas
relacionados con la nutricion.

En relacion al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma,
que provee meriendas escolares a las I.E Jornada Escolar Completa
(JEC), se establece que estas instituciones gestionan el servicio de
acuerdo con las reglas vigentes implementados por el programay en

cumplimiento de las normas de seguridad frente a la COVID-109.

2.2.1.1.6. Participacion de la comunidad. Este enfoque promueve la

implicacion de la comunidad educativa, involucrando a los progenitores, madres

y tutores legales en las iniciativas educativas expandidas. Se aspira a instaurar

una cooperacion estrecha entre la institucion educativa, la familiay la

comunidad.

Otro atributo destacado es una administracion educativa orientada hacia
la obtencion de conocimientos y el progreso institucional. Esto conlleva
una reconfiguracion en la estructura organizativa de las instituciones
educativas de nivel secundario, con una disposicion abierta hacia las
familias y la comunidad. Se aspira a que las instituciones dirijan los
procesos de aprendizaje, se evallen de forma autbnoma de manera
constante, extraigan lecciones de su experiencia y tomen decisiones con

independencia.
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e Los docentes tienen asignadas 1 a 2 horas semanales dentro de su horario
laboral para recibir a las familias, ya sea por iniciativa de ellas o de los
propios docentes.

e Por Gltimo, se destaca la importancia del involucramiento familiar y
social en los procesos educativos que se desarrollan en la institucion.
Esto fomenta una mayor colaboracién y apoyo para el aprendizaje de los
estudiantes.

2.2.1.2. Enfoques pedagdgicos de la Jornada Escolar Completa

2.2.1.2.1. Enfoque por competencias. EI término "competencia” tiene
multiples definiciones y enfoques propuestos por investigadores, entidades y
sistemas de ensefianzas. En general, se considera que un individuo es
competente el momento en el que puede resolver problemas o alcanzar objetivos
en diferentes contextos, utilizando de manera pertinente conocimientos diversos.
La competencia se demuestra a traves de la actividad. Se sostiene que las
competencias son adquisiciones de conocimientos complejos, ya que es
necesario activar y mezclar diversas habilidades para ofrecer respuestas
adecuadas y efectivas a desafios especificos. Representa la capacidad de actuar
de manera contextualizada, critica y creativa, y su desarrollo tiene un caracter
transversal, ya que se va adquiriendo a lo largo del proceso de formacion, a
traves de diversos niveles de logro cada vez mas complejos.

La potenciacion de competencias se orienta hacia la formacion de los
problemas y demandas de la vida actual, otorgandoles utilidad y significado. La
formacion en contextos Unicos proporciona a los estudiantes los instrumentos
esenciales para tomar accion en la vida y dar solucién a los problemas. Es

fundamental comprender que los aprendizajes adquiridos en el centro de



22

formacion no poseen un propdsito en si mismos, sino que son parte del
instrumento fundamental que los individuos necesitan para afrontar
exitosamente, en igualdad de condiciones y oportunidades, las exigencias de la
sociedad (Ministerio de Educacion, 2014).

2.2.1.2.2. Enfoque preventivo-orientador de la tutoria. La orientacién
busca fomentar la toma de conciencia en los estudiantes sobre ellos mismos, los
demas y el entorno que les rodea. Su objetivo es ayudarles a ordenar sus valores
internos y establecer una relacion positiva con ellos mismos, los demas y su
entorno. Por medio de este enfoque, se busca que los educandos desarrollen un
mayor autoconocimiento y sean capaces de establecer un Proyecto de Vida
Personal (PVD) que les permita definir metas y objetivos para su vida personal,
académica y profesional. Por otro lado, el enfoque preventivo se centra en
brindar a los educandos informacion sobre el contexto actuales que existen en su
entorno.

El servicio de tutoria se encarga de alertarles sobre las posibles
consecuencias negativas de involucrarse en dichas problematicas. El objetivo es
prevenir situaciones de riesgo y promover estilos de vida saludables. A través de
charlas, talleres y campafias de sensibilizacion, se busca concienciar a los
estudiantes sobre los peligros y las alternativas positivas disponibles.

Estos dos enfoques trabajan en conjunto para proporcionar un apoyo
integral a los estudiantes. La orientacion les ayuda a desarrollar habilidades
emocionales, sociales y de toma de decisiones, mientras que el enfoque
preventivo les brinda la informacion necesaria para evitar situaciones de riesgo y

promover una vida sana. Ambos enfoques se complementan y se refuerzan



23

mutuamente en beneficio del crecimiento y bienestar de los estudiantes

(Ministerio de Educacién, 2014).

2.2.1.3. Dimensiones del modelo de gestion del servicio educativo de

Jornada Escolar Completa

2.2.1.3.1. Componente pedagogico. La dimensién pedagogica de la jornada

escolar integral se relaciona con el lapso en el que se desarrollan las actividades

académicas y educativas en la escuela. Este es el intervalo especificamente
asignado para la instruccion y el proceso de aprendizaje de los contenidos
curriculares. La implementacion de una jornada escolar integral persigue la meta
de aprovechar de manera efectiva y significativa el tiempo que los estudiantes
pasan en la escuela. Esto implica extender la duracion de la jornada escolar para
incluir actividades adicionales que complementen el plan de estudios regular

(Ministerio de Educacién, 2014).

Esta dimension es medida a través de los indicadores:

a) Acompafiamiento al estudiante. El tutor tiene la responsabilidad de
acompafiar y apoyar a los estudiantes, esto mediante tutorias grupales
realizadas en la jornada laboral, asi como en las tutorias individuales
realizadas en los horarios laborales. Este acompafiamiento se realiza a traves
del desarrollo de acciones encaminadas a mejorar las relaciones
interpersonales y el ambiente escolar, para asi formar ciudadanos
comprometidos con su medio (Yanay Adco, 2018).

b) Apoyo pedagdgico a los docentes. Implicar la colaboracion con otros
docentes, especialistas y profesionales en la implementacién de programas

educativos integrales. El objetivo es garantizar que los docentes cuenten con
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el respaldo necesario para ofrecer una educacion de calidad durante toda la
jornada escolar y abordar las necesidades educativas y de desarrollo de los
estudiantes de manera integral (Carrasco et al., 2021).

¢) Areas curriculares y plan de estudios. El plan de estudios de la JEC
abarca un total de 45 horas pedagdgicas semanalmente, superando en 10
horas la carga horaria que actualmente se imparte en instituciones publicas
de nivel secundario que no adoptan este modelo. (Ministerio de Educacién,
2014).

2.2.1.3.2. Componente de gestidn. La gestion escolar se refiere a la

organizacion y funcionamiento de una I.E. con la finalidad de crear condiciones

Optimas que promuevan las adquisiciones de conocimientos y excelencia del

servicio de formacion. Esta gestidn se divide en etapas y factores. Las etapas son

el componente central de la gestion y se precisan como un grupo de actividades

0 tareas interconectadas que involucran elementos de entrada. Estos elementos

de entrada son administrados, regulados o autocontrolados segin modelos de

gestion especificos, con el proposito de obtener resultados esperados o

elementos de salida (Ministerio de Educacion, 2014).

La presente dimension es medida a través de los indicadores:

a) Desarrollo pedagdgico: Aborda la accion educativa que engloba los
procesos, actividades, recursos educativos, espacios y a los participantes de
la comunicacion escolar. Representa el proceso esencial en las instituciones
educativas que optan por esta modalidad (Ministerio de Educacién, 2014).

b) Direcciony liderazgo: se refiere al conjunto de acciones y tareas llevadas a
cabo por el colectivo escolar con el propésito de transformarse en una

organizacion que aprende, planifica de manera participativa y fomenta el
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compromiso para alcanzar resultados superiores en la adquisicion de

conocimientos (Ministerio de Educacion, 2014).

c) Convivenciay participacion. Se favorecen las condiciones que promueven

la construccidn de un ambiente escolar seguro, acogedor y participativo,

fomentando relaciones interpersonales basadas en el respeto mutuo y la

aplicacion de la participacion democratica (Ministerio de Educacion, 2014).

2.2.1.3.3. Componente de soporte. EI componente de soporte de la JEC,

abarca las actividades y recursos complementarios que se ofrecen para respaldar

y promover el desarrollo integral de los estudiantes durante la extension de la

jornada escolar. Su propésito principal es proporcionar un apoyo integral y

abarcar aspectos mas alla de los académicos (Ministerio de Educacion, 2014).

Esta dimensidn es cuantificada mediante los siguientes indicadores:

a)

b)

Fortalecimiento de capacidades. Es el proceso de perfeccionamiento y
potenciacion de las capacidades, competencias y conocimientos de los
estudiantes, asi como del cuerpo docente y personal educativo de la
institucion, a lo largo de toda la jornada escolar. Implica proporcionar
oportunidades de formacion, capacitacion y desarrollo profesional para
fortalecer las habilidades individuales y colectivas en diversas areas,
como la pedagogia, gestion educativa, utilizacion de tecnologia, entre
otras (Ministerio de Educacién, 2014).

Espacios y recursos para el aprendizaje. Se refiere a la disponibilidad
de entornos fisicos adecuados y recursos educativos necesarios para el
proceso de aprendizaje de los estudiantes a lo largo de toda la jornada
escolar. Esto incluye salones con los equipos necesarios, laboratorios,

bibliotecas, &reas de recreacion, equipamiento tecnoldgico, material
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didactico, libros, entre otros recursos, que apoyen y enriquezcan el
aprendizaje de los estudiantes durante toda la jornada (Ministerio de
Educacién, 2014).

c) Soporte de TIC en todas las areas curriculares. Se alude a la
integracion y aplicacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en todas las asignaturas y areas del curriculo. Esto
abarca el acceso y uso de recursos tecnoldgicos, como computadoras,
dispositivos moviles, software educativo y conectividad a internet, en
todas las acciones de ensefianza y adquisicion de conocimientos. La
implementacién transversal de las TIC a lo largo de la jornada escolar
completa busca enriquecer el proceso educativo y promover el desarrollo
de competencias digitales en los estudiantes (Ministerio de Educacion,
2014).

2.2.1.4. Jornada Escolar Regular
Segun la Ley General de Educacion de Perl (Ley N° 28044, 2003), la
jornada escolar regular se establece de la siguiente manera:

e Duracion. La jornada escolar regular tiene una duracién minima de
cuatro horas diarias en la educacion inicial (preescolar) y de seis horas
diarias en la educacién primaria y secundaria.

e Horario. El horario de la jornada escolar regular debe ser establecido por
la institucion educativa, tomando en cuenta las necesidades y
caracteristicas de la comunidad educativa. Se busca establecer horarios
adecuados que permitan un adecuado desarrollo de las actividades

educativas.
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Recreo. La ley establece que durante la jornada escolar regular se debe
incluir un tiempo adecuado para el recreo, el cual debe ser supervisado
por los docentes. El recreo permite a los estudiantes descansar, socializar
y participar en actividades recreativas.

Plan de estudios. Lo largo de la jornada escolar estandar, los estudiantes
siguen el plan de estudios definido por el Ministerio de Educacion. Este
plan abarca asignaturas tales como matematicas, ciencias, lengua y
literatura, historia, geografia, educacion fisica, entre otras, de acuerdo

con el nivel educativo correspondiente.

2.2.1.4.1. Enfoques pedagdgicos

Enfoque socioconstructivista: La ley impulsa el enfoque
socioconstructivista, cuya fundamentacion radica en la nocion de que el
aprendizaje es un proceso dindmico en el cual los estudiantes edifican su
conocimiento mediante la interaccién con sus pares y el entorno que les
rodea. Este enfoque promueve la participacion activa de los estudiantes,
el trabajo colaborativo, la reflexidn y el analisis critico.

Enfoque intercultural: enfatiza el enfoque intercultural en la educacién
peruana, reconociendo y valorando la diversidad cultural del pais. Se
busca promover la equidad, el respeto y el didlogo intercultural, asi como
incorporar el conocimiento y las practicas de las diferentes culturas
presentes en el pais en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Enfoque inclusivo: persigue asegurar el acceso, la permanenciay la
participacion de todos los estudiantes, incluidos aquellos con

discapacidades, en el sistema educativo. Busca suprimir las barreras para
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el aprendizaje y fomentar la igualdad de oportunidades, adaptando las
practicas educativas a las necesidades especificas de cada estudiante.

— Enfoque por competencias: se centra en el desarrollo de habilidades y
conocimientos que son aplicables en la vida cotidiana y en el mundo
laboral. Se busca que los estudiantes adquieran competencias clave,
como el pensamiento critico, la comunicacion efectiva, la resolucion de
problemas y el trabajo en equipo.

Es importante tener en cuenta que la Ley General de Educacion establece
los lineamientos generales para la jornada escolar regular, pero la
implementacion y detalles especificos pueden variar en funcion de las
politicas educativas y decisiones de cada institucion educativa, asi como
de la normativa complementaria emitida por el Ministerio de Educacion
(Ley Nro. 28044, 2003).

2.2.2. Logros de aprendizaje

El logro de aprendizajes implica la medida del nivel de conocimientos,
habilidades y competencias que los estudiantes han adquirido, dominado o alcanzado.
Se evalua el grado en el cual han logrado los objetivos educativos y han desarrollado las
capacidades necesarias en un contexto especifico de ensefianza y aprendizaje (Flores &
Marquez, 2020).

El logro de aprendizajes denota que los estudiantes han alcanzado un grado de
adquisicion y comprensién profunda de los conceptos, principios y procedimientos
ensefiados. Ademas, evidencian la capacidad de aplicar de manera efectiva lo aprendido
en diversas situaciones. Es crucial subrayar que este logro va mas alla de la mera

memorizacion de informacion, ya que implica una comprension profunda y la habilidad
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de transferir y emplear el conocimiento adquirido en contextos précticos y reales
(Salmeron y Villafuerte, 2019).
2.2.2.1. Teorias relacionas al logro de aprendizajes
2.2.2.1.1. Teoria del aprendizaje significativo. Segun Ausubel (Ausubel,
1983), el aprendizaje del alumno se basa en su estructura cognitiva previa, que
comprende un grupo de significados e ideas que tienen en un especifico ambito
del saber. En el asesoramiento del aprendizaje, es esencial saber el esquema
cognitivo del educando, no solo en términos de la cantidad de conocimiento que
posee, sino también en relacion con las definiciones y proposiciones que maneja
y su estabilidad.

Este enfoque presenta un marco para el disefio de instrumentos meta
cognitivos que haran posible entender la organizacion del esquema cognitivo del
estudiante. Esto facilita una mejor direccion de las acciones educativas, ya que
se reconoce que los alumnos no comienzan en la nada, sino que tienen vivencias
e informacidn previa que puede ser utilizado en su proceso de aprendizaje.
Ausubel enfatiza la importancia de tener en cuenta el conocimiento previo del
estudiante y adaptar la ensefianza en funcion de ello para lograr un aprendizaje
significativo.
2.2.2.1.2. Teoria del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). La Teoria
del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), propuesta por Howard Barrows, es
un enfoque educativo que busca fomentar el logro de adquirir nuevos
conocimientos mediante la resolucion de conflictos auténticos.

A diferencia de los métodos tradicionales de ensefianza, en los que los

estudiantes son receptores pasivos de conocimientos, el ABP promueve la
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participacion activa de los estudiantes en la identificacion y solucion de problemas
gue se asemejan a situaciones reales.

El proceso de ABP comienza presentando a los estudiantes un problema
desafiante y significativo que les motive a investigar y encontrar soluciones. Los
estudiantes trabajan en grupos colaborativos, donde deben analizar el problema,
establecer hipotesis, buscar informacion pertinente, aplicar conceptos y
principios previos, y generar ideas y propuestas para resolver la situacion
planteada. Durante el proceso de resolucidn de problemas, los estudiantes
adquieren nuevos conocimientos y habilidades de manera mas profunda y
contextualizada, ya que estan aplicando directamente lo que aprenden a
situaciones practicas y reales. Esto promueve el desarrollo del pensamiento
critico, la capacidad de analisis, la toma de decisiones informada y la resolucién
de problemas complejos (Guaman & Espinoza, 2022).

Una de las ventajas del ABP, es que fomenta la motivacion intrinseca en
los estudiantes, ya que se sienten mas comprometidos y comprometidas con el
aprendizaje al ver la relevancia y aplicabilidad de lo que estan estudiando en su
vida cotidiana y futura profesion.Al enfrentarse a situaciones desafiantes del
mundo real, los estudiantes desarrollan destrezas de analisis critico y resiliencia,
permitiéndoles afrontar con seguridad y originalidad problemas futuros.
Ademas, la metodologia del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) estimula la
transferencia de conocimientos y aptitudes a entornos diversos, capacitando a los
estudiantes para aplicar lo aprendido en una variedad de contextos y ajustarse a
nuevas circunstancias. Este enfoque proporciona una base robusta para abordar
los retos tanto en la vida personal como profesional, fomentando la flexibilidad y

la eficiente resolucion de problemas. (Guamén & Espinoza, 2022).
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2.2.2.1.3. Dimensiones de los logros de aprendizaje

a. Logro de aprendizaje en el area de matematica. Se refiere al nivel de
competencia y comprension que un estudiante ha alcanzado en relacion con los
contenidos matematicos determinados en el plan educativo. Implica la
adquisicion de conocimientos especificos en matematicas, asi como el
fortalecimiento de aptitudes para resolver problemas y aplicar principios y
conceptos matematicos de manera efectiva (Lépez et al., 2012).

Esta dimension es medida mediante los indicadores: “Resuelve problemas
de cantidad, resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio, resuelve
problemas de forma, movimiento y localizacion y resuelve problemas de gestion
de datos e incertidumbre” (Ministerio de Educacion, 2020f, p. 41).

e “Resuelve problemas de cantidad”. El proposito es que el educando
afronte desafios o proponga nuevas consideraciones que lo orienten a
construir y comprender las nociones vinculadas a los nimeros, sistemas
numéricos, sus operaciones y propiedades. Ademas, se busca conferir
significado a estos conocimientos dentro del contexto, empleandolos
para representar o reproducir las relaciones entre los datos y condiciones
presentes. También abarca la capacidad de discernir si la solucion
deseada debe expresarse como una aproximacion o un calculo preciso, Y,
para lograrlo, seleccionar estrategias, procedimientos, unidades de
medida y diversos recursos. El razonamiento l6gico se manifiesta en esta
competencia cuando el estudiante lleva a cabo comparaciones, expone
mediante analogias, induce propiedades a partir de casos particulares o
ejemplos durante el proceso de resolucion del problema (Ministerio de

Educacién, 2020f).
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“Resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio”. Se
centra en que el estudiante desarrolle la capacidad de reconocer
equivalencias y generalizar regularidades, asi como de entender la
variacion de una magnitud en relacion con otra. Esto se alcanza mediante
la formulacion de reglas generales que le posibiliten descubrir valores
desconocidos, establecer limitaciones y realizar anticipaciones sobre el
comportamiento de un fendmeno especifico.Para alcanzar estos
objetivos, propone ecuaciones, inecuaciones y funciones, haciendo uso
de estrategias, procedimientos y propiedades para resolverlas,
representarlas graficamente o manipular expresiones simbolicas.
Ademas, implica el uso del razonamiento inductivo y deductivo para
inferir leyes generales a partir de maltiples ejemplos, propiedades y
contraejemplos (Ministerio de Educacion, 2020).

“Resuelve problemas de forma, movimiento y localizacion”. Implica
que el educando dirija sus acciones para detallar la posicién y
desplazamiento de objetos y de si mismo en el espacio, mediante la
visualizacion, interpretacion y conexién de las caracteristicas de los
objetos con formas geométricas bidimensionales y tridimensionales.
Requiere la realizacion de mediciones, tanto directas como indirectas, de
la superficie, el perimetro, el volumen y la capacidad de los objetos.
Ademas, se espera que posea la capacidad de construir representaciones
de las formas geométricas con el fin de disefiar objetos, planos y
maquetas, utilizando para ello instrumentos, estrategias y procedimientos

de construccion y medicion. Asimismo, se espera que el estudiante
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describa trayectorias y rutas mediante sistemas de referencia y un
lenguaje geométrico apropiado.(Ministerio de Educacion, 2020).
“Resuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre”. Se trata
de que el educando examine datos vinculados a un tema de interés o
estudio, asi como de situaciones aleatorias, con el proposito de tomar
decisiones informadas, realizar predicciones fundamentadas y llegar a
conclusiones respaldadas por la informacion recopilada. Para lograr esto,
el estudiante recoge, organiza y representa datos que sirven como base
para el andlisis, interpretacion e inferencia del comportamiento, ya sea
determinista o aleatorio. Este proceso implica el uso de medidas
estadisticas y probabilisticas para comprender y extraer informacién
significativa de los datos recabados (Ministerio de Educacion, 2020).

Logro de aprendizaje en el area de comunicacion. El logro de

aprendizaje en el area de comunicacion se refiere al dominio y la mejora de

habilidades relacionadas con la comunicacion efectiva. Esto implica la capacidad

de transmitir ideas, informacién y emociones de manera clara, precisa y

comprensible (Hancco et al., 2019).

Esta dimension sera medida a traves de los siguientes indicadores: “Se

comunica oralmente en Castellano somo segunda lengua, lee diversos tipos de

textos escritos en lengua materna y escribe diversos tipos de textos”

“Se comunica oralmente en castellano como segunda lengua”. Se
configura como una interaccion dindmica entre uno 0 mas participantes
con el proposito de expresar y comprender ideas y emociones. Este
actuar implica una construccion activa de significado en distintos tipos

de discursos orales, ya que el estudiante asume los roles tanto de emisor
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como de receptor para alcanzar sus objetivos comunicativos. Durante
este intercambio, el estudiante utiliza conocimientos de diversas indoles
y recursos provenientes del lenguaje oral y su entorno. Esto requiere
considerar los modos de cortesia segun el contexto sociocultural, asi
como emplear de manera apropiada los recursos no verbales,
paraverbales y diversas estrategias para expresarse, intercambiar
informacidn, persuadir, llegar a consensos, entre otros propositos.
Ademas, implica una conciencia sobre el impacto de las nuevas
tecnologias en el &mbito de la oralidad (Ministerio de Educacion, 2020).
“Lee diversos tipos de textos escritos en lengua materna”. Esta
destreza se caracteriza como una interaccion dinamica entre el lector, el
texto y los contextos socioculturales que rodean la lectura. En el caso del
estudiante, implica un proceso activo de construccién de significado, ya
que va mas alla de simplemente descifrar o entender la informacion
explicita presente en los textos leidos. El estudiante tiene la capacidad de
interpretarlos y establecer una posicion reflexiva sobre su contenido,
yendo maés a fondo que la simple comprension superficial. Implica la
habilidad de analizar, cuestionar y formar opiniones fundamentadas a
partir de lo (Ministerio de Educacion, 2020).

“Escribe diversos tipos de textos”. Esta competencia se define como la
habilidad de utilizar el lenguaje escrito para construir significados en un
texto y comunicarlos de manera efectiva a otros. Es un proceso reflexivo,
ya que implica la cuidadosa consideracion de la adecuacion y
organizacion de los textos en relacion con los contextos y el propésito

comunicativo especifico. Ademas, se caracteriza por la revision
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constante del contenido escrito con el objetivo de mejorarlo, lo que
subraya la importancia de la reflexion y la busqueda de mejoras
continuas en la expresion escrita.(Ministerio de Educacion del Peru,
2020).

Logro de aprendizaje en el area de Ciencias Sociales. Se refiere al

dominio y la obtencion de saberes, habilidades y competencias relacionadas con

el estudio de las sociedades humanas y sus interacciones. Esta area engloba

campos como la historia, la geografia, la economia, la sociologia, la psicologia

social, entre otras (Blanquiz & Villalobos, 2018).

Esta dimension serd medida a través de los siguientes indicadores:

“construye interpretaciones historicas y gestiona responsablemente los recursos

econdmicos, gestiona responsablemente el espacio y el ambiente.”

“Construye interpretaciones historicas”. El estudiante abaliza una
postura critica frente a hechos y procesos historicos, con el proposito de
aportar a la comprension del presente y sus desafios. Esto implica la
amalgama de diversas fuentes, la aprehension de los cambios temporales
y la exposicion de las variadas causas y consecuencias vinculadas a
dichos eventos. Ademas, presupone el reconocimiento de si mismo como
un sujeto histérico, es decir, como un protagonista activo en los procesos
historicos. En este sentido, el estudiante se percibe a si mismo como un
producto de un pasado, pero también como alguien que esta participando
de manera activa en la edificacion de su propio porvenir. (Ministerio de
Educacién, 2020).

“Gestiona responsablemente los recursos economicos”. El estudiante

muestra la capacidad de gestionar tanto sus recursos personales como los
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familiares, tomando una posicion critica respecto al manejo de los
mismos, de manera responsable. Esto implica identificarse como un
participante economico, comprendiendo el papel de los activos
econdmicos en la satisfaccion de los requerimientos y comprendiendo el
funcionamiento de la administracién econdmico y financiero. En este
contexto, se espera que el estudiante tome decisiones informadas y
reflexivas relacionadas con la gestion de recursos, contribuyendo asi a un
manejo eficiente y sostenible de los mismos. (Ministerio de Educacion,
2020).
e “Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente”. La habilidad
delineada conlleva que el estudiante tome decisiones orientadas a
satisfacer las necesidades desde un prisma critico y con una perspectiva
de desarrollo sostenible, evitando comprometer a las generaciones
venideras. Ademas, participa de forma activa en acciones vinculadas a la
atenuacion y ajuste al cambio climatico, asi como en la disminucion de la
vulnerabilidad de la sociedad ante diversos desastres. (Ministerio de
Educacidn, 2020)
d. Logro de aprendizaje en el area de Ciencia y Tecnologia. El logro de
aprendizaje en el area de Ciencia y Tecnologia implica alcanzar un nivel de
dominio y aprendizaje, aptitudes y competencias relacionadas con el estudio de
los principios cientificos y la aplicacion de la tecnologia para comprender y
modificar el entorno que nos rodea (Lopez et al., 2012).

Esta dimension sera medida a través de los siguientes indicadores: indaga
mediante métodos cientificos para construir sus conocimientos, explica el

mundo fisico basdndose en conocimientos sobre los seres vivos, materia y
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energia, biodiversidad, tierra y universo, y disefia y construye soluciones

tecnoldgicas para resolver problemas de su entorno.

“Indaga mediante metodos cientifico para construir sus
conocimientos”. La habilidad indica que el educando posee la
competencia de edificar sus saberes sobre funcionamiento y los
componentes de la naturaleza y artificial circundante, empleando
procedimientos caracteristicos de la ciencia. Esto supone reflexionar
sobre lo que se conoce y como ha alcanzado dichos saberes,
incorporando actitudes como el deseo de saber, la sorpresa, la duda entre
otras. (Ministerio de Educacion, 2020).

“Explica el mundo fisico basandose en conocimientos sobre los seres
vivos, materia y energia, biodiversidad, tierra y universo”. La
habilidad indica que el educando tiene la habilidad de obtener
informacion cientificos vinculados a hechos o fendmenos naturales,
comprendiendo sus causas Y sus relaciones con otros fendémenos.
Ademas, puede crear representaciones del mundo natural y artificial.
Estas representaciones le posibilitan evaluar situaciones en las cuales la
aplicacion de la ciencia y la tecnologia esta en discusién. (Educacion,
2020).

“Disefia y construye soluciones tecnoldgicas para resolver problemas
de su entorno”. La competencia indica que los educandos tienen las
destrezas de fabricar objetos, implementar o desarrollar sistemas
tecnoldgicos, utilizando informacidn cientificos, tecnolédgicos y practicas
locales diversas. Esto se realiza con la finalidad de abordar problemas

contextuales vinculados a las necesidades sociales. En este proceso, se
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destaca la importancia de la creatividad y la perseverancia por parte del

estudiante (Ministerio de Educacion, 2020).

2.3. Marco conceptual

Desarrollo social: proceso de crecimiento y mejora de las interacciones y relaciones
sociales de los individuos, asi como su participacion activa y positiva en la sociedad
(Garcia et al., 2020).

Rendimiento académico: nivel de logro y éxito que un estudiante alcanza en su
desempefio y resultados académicos, generalmente evaluado a través de
calificaciones y evaluaciones (Hinojo et al., 2019).

Habilidades: capacidades o destrezas adquiridas que permiten a una persona
realizar tareas o actividades de manera efectiva y competente (Esteves et al., 2020).
Resolucion de problemas: proceso de identificacion, analisis y busqueda de
soluciones para superar obstaculos, dificultades o situaciones que requieren una
solucion o toma de decisiones (Molina et al., 2020).

Modelo pedagdgico: enfoque o marco tedrico que guia la planificacion y préctica
educativa, definiendo los métodos, estrategias y principios para la ensefianza y el
aprendizaje (Martinez, 2019).

Reconfiguracion: proceso de modificar o reorganizar una estructura, sistema o
forma de funcionamiento con el objetivo de adaptarlo o mejorar su eficiencia 'y
efectividad (Perez, 2021).

Competencias: conjunto de conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes que
permiten a una persona desempefiarse de manera exitosa en un ambito especifico,
como laboral, académico o social (Fuertes, 2012).

Estrategias: planes o acciones disefiados para alcanzar metas o resolver problemas

de manera eficaz, a través de un enfoque planificado y deliberado (Vargas, 2020).
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e Calidad: grado de excelencia, superioridad o satisfaccion que se atribuye a un
producto, servicio o proceso, cumpliendo con estandares y requisitos establecidos
(Izquierdo, 2021).

e Sistema educativo: conjunto de instituciones, politicas, normas y procesos que
regulan y organizan la educacion en un pais o comunidad, abarcando desde la
educacion bésica hasta la educacion superior (Fernandez et al., 2020).

e Procesos pedagogicos: actividades, métodos y enfoques utilizados en la ensefianza
y el aprendizaje, incluyendo la planificacion, implementacion, evaluacion y
retroalimentacion (Paez, 2019).

e Socioemocionales: relacionado con los aspectos sociales y emocionales del
individuo, involucra las habilidades de manejo emocional, la empatia, las relaciones
interpersonales y el desarrollo de una conciencia social (Algaba & Fernandez,
2021).

2.4. Hipotesis

a. Hipotesis general

“El desarrollo del modelo de gestion educativo JEC en docentes tiene un nivel
deficiente para el logro de aprendizaje de los estudiantes de secundaria del nivel

secundario de la IE Inca Ripaq, 2023”

b. Hipdtesis especificas
e “El desarrollo componente pedagdgico de la gestion del modelo educativo JEC
en docentes es deficiente para el logro del aprendizaje de los estudiantes del
nivel secundario IE Inca Ripaq, 2023.”
e “El desarrollo componente de la gestion del modelo educativo JEC en docentes
es deficiente para el logro del aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario

de la IE Inca Ripag, 2023.”
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e “El desarrollo componente de soporte del modelo educativo JEC en docentes es
deficiente para el logro del aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario de
la IE Inca Ripaqg, 2023.”

e Es probable desarrollar una propuesta para mejorar el modelo de gestion JEC
para el logro de aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario de la IE Inca
Ripaq, 2023.

2.5. ldentificacion de variables e indicadores

1. Variable 1: “modelo de servicio educativo JEC”
Dimensiones:
“Componente pedagdgico”
“Componente de gestion”
“Componente de soporte”

2. Variable 2: “logros de aprendizaje”
Dimensiones:
“Logro de aprendizaje en el area de matematica”
“Logro de aprendizaje en el area de comunicacién”
“Logro de aprendizaje en el area de Ciencias Sociales”

“Logro de aprendizaje en el area de Ciencia y Tecnologia”
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES BAREMACION CATEGORIAS
Variable 1: | Componente pedagdgico Acompatfiamiento al estudiante Se  utilizara como
fModelo de Apoyo pedagogico a los docentes técnica del estudio | eDeficiente
SEWiCti_O Areas curriculares y plan de estudios la tencues:a CLyO :gﬁg;‘;ﬁr
educativo = — instrumento sera
JEC Componente de gestidn giersei::riglr!oyp:;edd;gézg;oo ol cuestionario de | $Excelente
, i = preguntas
Convivencia y participacion reslizada & los
Componente de soporte Fortalecimiento de capacidades de los docentes  de  la
Espacios y recursos para el aprendizaje; infraestructura, equipamientoy | institucion
mobiliario educativa.
Soporte de tecnologias TIC en todas las areas curriculares
Variable 2 Resuelve problemas de cantidad Se utilizara como | elogro
Logrosde | Logro de aprendizaje en el Resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio técnica del | destacado
aprendizaje | area de matematica Resuelve problemas de farma, movimiento v localizacion estudio es wuna| (ad)
FResuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre evaluat:ién_ por OLOSgprgrado (a)
Logro de aprendizaje en &l Se comunica oralmente en Castellano somo segunda lengua gﬁﬁpi:;i:f;emo elogreo en
area de comunicacion Lee diversos tipos de textos escritos en lengua materna cerd una ficha de olpororoc?;r? §s)
Escribe diversos tipos de textos recoleccion de inigoio ()

Logro de aprendizaje en &l
area de Ciencias Sociales

Construye interpretaciones histéricas
Gestiona responsablemente los recursos econdmicos Gestiona
responsablemente el espacio v el ambiente

Logro de aprendizaje en &l

area de Cienciay
Tecnologia

Indaga mediante métodos cientificos para construir sus conocimientos
Explica el mundo fisicobasandose en conacimientos sobre los seres
vivos, materiay energia, biodiversidad, Tierray universo

Disefa y construye soluciones tecnoldgicas para resolver problemas de
5U entormno

datos realizado a
los estudiantes
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CAPITULO III:
METODOLOGIA
3.1.  Ambito de estudio: localizacion politica y geogréafica
La I.E. publica secundaria INCA RIPAQ), es de cardcter mixto y su ensefianza es
de modalidad diurna. Esta se encuentra ubicada en la via carretera Ccorao en el centro
poblado de Ccorao del distrito de San Sebastian, provincia y regién del Cusco.
Figura l

Localizacién del estudio

Nota. Tomado de Google Maps (2023)
3.2.  Tipoy nivel de investigacion
3.2.1. Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo basica, enfocada en incrementar el conocimiento
tedrico en un campo especifico sin considerar aplicaciones inmediatas o efectos
practicos potenciales. Este tipo de investigacion es formal y su propdsito es teorico,

buscando mejorar y expandir la comprension tedrica y conceptual en un area de estudio
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determinada (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018). ). Por estas razones, este estudio
se clasifica como una investigacion basica.

El enfoque cuantitativo de la investigacion se fundamenta en la recoleccion y
andlisis de datos numéricos y estadisticos para abordar preguntas de investigacion y
verificar hipétesis. Este enfoque se orienta hacia la medicidn objetiva de variables y la
aplicacion de métodos estadisticos para analizar la informacidon recogida (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018). La presente investigacion evalu6 datos numéricos, lo que
la categoriza como un estudio cuantitativo.

3.2.2. Nivel de investigacion

Esta investigacion se presenta a un nivel descriptivo, ya que el investigador
recopila informacion y realiza observaciones sistematicas con el fin de ofrecer una
representacion precisa y detallada de los hechos o variables estudiadas. En este nivel,
los datos se recopilan mediante técnicas de observacién y se analizan estadisticamente
para presentar los resultados en forma de tablas, graficos u otros formatos que faciliten
una comprension clara y objetiva (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). El propdsito
de esta investigacion se alinea con este enfoque, lo que justifica su nivel descriptivo.

El disefio no experimental se utiliza en esta investigacion, lo cual implica que no
se manipulan las variables de manera directa o controlada debido a restricciones éticas o
practicas. En lugar de eso, se observan y recopilan datos en su estado natural, sin
intervencion en el entorno o en la asignacion de variables (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018). En este estudio, no se manipul6 ninguna de las variables, por lo que se
considera un disefio no experimental.

3.3.  Unidad de andlisis
Es la entidad en la que se recopilan datos y se realizan observaciones y

mediciones relevantes. La eleccidn de esta se basa en el objetivo de la investigacion y
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en la naturaleza del fendmeno o problema que se esta investigando (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018)(Roberto; Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018)(Roberto;
Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018)(Roberto; Herndndez-Sampieri & Mendoza,
2018). Para esta indagacion, las unidades fueron los estudiantes y docentes de la IE en
estudio.
3.4. Poblacién de estudio

La poblacién de estudio se refiere al grupo de individuos o elementos
especificos que son objeto de investigacion y andlisis, y a los cuales se desea generalizar
los resultados y conclusiones obtenidos (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En
este estudio, la poblacion incluyé a los estudiantes y profesores de la Institucion
Educativa Inca Ripag que hacen el total de 274 estudiantes y 28 docentes.
3.5. Tamafo de muestra

El tamafio de muestra se refiere a un subgrupo de individuos, elementos o
unidades seleccionados de la poblacion para participar en el estudio. La muestra se elige
con el propdsito de adquirir informacion representativa de la poblacion mas amplia'y
extrapolar los resultados a dicha poblacion (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En
esta investigacioén, la muestra incluye a 161 estudiantes y 28 docentes.
3.6.  Técnicas de seleccion de muestra

Para los estudiantes, se utilizd una técnica de muestreo probabilistico,
asegurando que cada unidad de andlisis tuviera la misma probabilidad de ser

seleccionada. La férmula utilizada fue:

W (p-q9)Z*.N)
CE2(N -1+ (p.q)Z?

Z: 1,96 (nivel de confianza 95%)
P: probabilidad de éxito (0,5)

Q: probabilidad de fracaso (0,5)
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E: margen de error al 5%

N: poblacion (274)

n: tamafio 6ptimo de muestra = 161 estudiantes

Después de estimar la muestra de forma aleatoria, ahora se estimara la desviacion

estandar dentro de cada estrato.

Sfh =2 = ksh
f—N—S

Donde:

n = es la suma de los elementos muestrales (nh); es decir, el tamafio de “n” y la
varianza de y pueden minimizarse al calcular submuestras proporcionales.
Tabla 1

Muestra de los estudiantes

Grado Total Porcentaje Ponderado Muestra ::\i/lnlﬁs”a
Primero 58 21.17% 0.587591 34.08029 34
Segundo 62 22.63% 0.587591 36.43066 36
Tercero 46 16.79% 0.587591 27.0292 27
Cuarto 49 17.88% 0.587591 28.79197 29
Quinto 59 21.53% 0.587591 34.66788 35

Total 274 100.00% 161

Nota. Elaboracién propia

La muestra final de los estudiantes fue 161, distribuidos en 34 alumnos de primer
grado, 36 en segundo de secundaria, 27 de tercero, 29 de cuarto grado y 35 de quinto
grado.

Para los docentes, se utilizd una técnica de muestreo no probabilistico por
conveniencia, considerandose como muestra censal a los 28 docentes.
3.7.  Técnicas de recoleccién de informacion

Para la recoleccion de informacion se emplearon cuestionarios de preguntas

elaborados estrictamente con los indicadores de las variables, seleccionados de acuerdo
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con los objetivos de la investigacion y la naturaleza de los datos requeridos (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018).
3.8.  Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Las técnicas de analisis e interpretacion de la informacion se refieren a los
métodos y enfoques utilizados para procesar y comprender los datos recopilados. Estas
técnicas permiten extraer significado, identificar patrones, realizar comparaciones y
generar conclusiones basadas en la informacion recopilada ( Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018). En esta investigacion, los datos recolectados fueron digitalizados en el
software estadistico Excel para un andlisis detallado.

3.9.  Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipétesis planteadas

La contrastacion de hipdtesis se realiz6 mediante graficos y tablas de frecuencia
procesadas en SPSS, de manera que los resultados obtenidos fueran determinantes para
decidir la aceptacién o rechazo de las hip6tesis planteadas. Esto permitié demostrar la
veracidad o falsedad de las conjeturas planteadas. Es importante sefialar que, aunque
existen diversas técnicas estadisticas utilizadas para la contrastacion de hipétesis, como
el Chi-cuadrado y la t de Student, estas no fueron aplicadas en este estudio. La decisién
se tomo tras analizar la naturaleza de los datos recolectados y los objetivos especificos
de la investigacion, lo que hizo innecesario el uso de dichas pruebas estadisticas.

En primer lugar, la prueba de Chi-cuadrado se utiliza generalmente para analizar
dos variables categoricas con la misma unidad de estudio, ya sea para evaluar la
independencia entre dos variables o para verificar la bondad de ajuste de una
distribucion observada frente a una esperada. Sin embargo, los datos empleados en esta
investigacion no fueron categoricos ni se ajustaban a los supuestos necesarios para
aplicar esta prueba. De igual manera, la t de Student es una prueba paramétrica que

requiere la comparacion de medias entre dos grupos independientes, bajo la suposicion
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de que los datos siguen una distribucion normal y tienen variaciones homogéneas. En
este caso, no se pretende medir diferencias significativas en dos grupos.

Por otro lado, los objetivos de este estudio no requerian la comparacion de
medios ni la evaluacion de la independencia de variables en los términos que estas
pruebas permiten. EIl propdsito principal de la investigacion fue obtener una
comprension descriptiva de los datos y explorar posibles patrones, méas que realizar
inferencias estadisticas complejas sobre la poblacion. En este contexto, la utilizacion de
graficos y tablas de frecuencia resultd ser una herramienta adecuada para visualizar las
distribuciones de los datos, permitiendo una interpretacion directa y efectiva de los

resultados sin necesidad de pruebas inferenciales adicionales.
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CAPITULO IV:

RESULTADOS
4.1.  Procesamiento, andlisis, interpretacion y discusion de resultados
4.1.1. Discusion de resultados

La presente investigacion revela que un alto porcentaje de docentes (71,4%)
percibe el modelo de gestion educativa en la Institucion Educativa Inca Ripaq como
"Regular”, lo cual indica una percepcion generalmente positiva respecto a la gestion del
servicio educativo JEC. Este resultado muestra que los docentes consideran que el
modelo es adecuado, pero que aun existen areas de mejora que requieren atencion. Un
aspecto fundamental para interpretar esta percepcion es la eficacia de la gestion
educativa, que constituye uno de los indicadores clave en la evaluacion del modelo JEC.
La eficacia esta vinculada con la capacidad de la institucion para alcanzar los objetivos
educativos establecidos, y este indicador sugiere que, si bien se han logrado algunos
avances, no se ha alcanzado un nivel 6ptimo en términos de gestion y resultados, lo que
se refleja en la clasificacion "Regular”.

Este hallazgo también es consistente con los resultados encontrados por Pariona
(2019), quien identificé preocupaciones similares en otras instituciones educativas. La
discrepancia entre la percepcion del personal educativo y la gestion efectiva podria
analizarse a la luz de la teoria de gestion de calidad de Barrios (2018), quien argumenta
que la calidad educativa no solo depende de los resultados académicos, sino de un
enfoque integral que considere la capacitacion del personal, el uso adecuado de recursos
y la implementacion de procesos eficaces. De esta manera, la evaluacion "Regular” por
parte de los docentes podria estar indicando que si bien el modelo JEC es adecuado, aln
es necesario mejorar la implementacion de ciertos procesos educativos y de gestion

administrativa.
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Por otro lado, el 77,6% de los estudiantes obtuvo una calificacion "B", lo que
sugiere un rendimiento regular en los logros de aprendizaje para el afio 2023. Este
indicador académico es clave para evaluar la eficiencia educativa del modelo
implementado, dado que refleja la capacidad de la institucion para cumplir con las
expectativas de rendimiento. En este caso, el rendimiento de los estudiantes muestra una
tendencia hacia la media, lo que podria interpretarse como una sefial de que el modelo
JEC no ha logrado tener un impacto disruptivo o sobresaliente en los resultados
academicos. A pesar de que los estudiantes estan cumpliendo con las expectativas
minimas, este rendimiento podria mejorarse mediante un ajuste en las estrategias
pedagogicas y un refuerzo de la eficiencia organizativa, otro de los indicadores clave en
la evaluacion de la gestion educativa.

La relacion entre la percepcion de los docentes y el rendimiento de los
estudiantes sugiere una brecha de comunicacion y de alineacién entre las estrategias de
gestion institucional y las necesidades pedagogicas del alumnado. En este sentido, los
estudios previos como los de Mamani (2019) destacan la importancia de una
administracion eficaz como un factor crucial para el logro académico. A pesar de que
los docentes puedan tener una evaluacion regular del modelo, los estudiantes ain
mantienen un nivel de rendimiento académico aceptable, lo que sugiere que el modelo
puede estar funcionando de manera parcial, pero requiere ajustes para potenciar su
efectividad.

La implementacion del Modelo de Servicio Educativo JEC, como se ha
mencionado, refleja un intento por mejorar la eficiencia y calidad educativa,
alineandose con las directrices del Ministerio de Educacion (2014). Este enfoque
operativo puede ser analizado desde la perspectiva de Bravo (2018), quien aboga por

una planificacion estratégica efectiva como piedra angular para la gestion educativa



50

exitosa. La alineacion estratégica es crucial para optimizar recursos y maximizar el
impacto de las iniciativas educativas en el rendimiento estudiantil. En este contexto, uno
de los indicadores clave que debe evaluarse en la institucion es la coherencia entre 10s
objetivos institucionales y las practicas pedagogicas diarias. La implementacion de la
jornada escolar completa (JEC) deberia estar acompafiada por un fortalecimiento de las
competencias docentes y la integracién de nuevas tecnologias, lo que mejoraria tanto la
percepcion de los docentes como los resultados de los estudiantes.

Los desafios identificados en este estudio coinciden con los hallazgos de Pariona
(2019), quien también destacé problemas similares en la gestion administrativa e
institucional en otras instituciones. Esta convergencia de resultados pone de manifiesto
que los problemas que enfrenta la institucion no son exclusivos, sino que reflejan
tendencias mas amplias dentro del sistema educativo, como la ineficiencia
administrativa, la falta de recursos, y la necesidad de mayor formacion continua para el
personal. La implementacion del modelo JEC no es solo una cuestion de extension
horaria, sino de mejorar la calidad de los procesos educativos dentro de esa jornada.
Segln Ramirez y Quesada (2019), es necesario establecer politicas més inclusivas y
adaptativas que consideren las diversas realidades del alumnado, especialmente en
contextos rurales o con altas tasas de pobreza. El analisis de este tipo de variables ofrece
una vision critica sobre la eficacia del modelo y sus posibles areas de mejora.

Ademas, el andlisis de la eficiencia organizativa dentro del modelo JEC es
fundamental para entender por qué, a pesar de la jornada extendida, los resultados
académicos no son significativamente sobresalientes. Este indicador subraya la
importancia de los recursos educativos disponibles, la planificacion de las actividades
escolares y la capacidad de la institucion para adaptarse a las necesidades cambiantes

del contexto educativo. La eficiencia no solo se refiere a los recursos materiales, sino
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también a la capacidad de los docentes y directivos para organizar su tiempo y esfuerzos
de manera que se optimicen los resultados de los estudiantes.

La integracién de nuevas tecnologias y métodos innovadores en el modelo JEC
podria ser clave para mejorar la eficiencia y la calidad del aprendizaje. Segun las
recomendaciones de Romero (2018), la adopcion de herramientas digitales y
plataformas educativas puede facilitar una ensefianza méas dinamica y personalizada,
adaptada a las expectativas y estilos de aprendizaje de los estudiantes actuales. Este
proceso de innovacion tecnolégica podria contribuir a cerrar la brecha existente entre las
percepciones del personal docente y los resultados académicos de los estudiantes,
proporcionando nuevas formas de involucrar a los estudiantes y hacer el aprendizaje
mas accesible y relevante.

La consideracion de la diversidad y las particularidades contextuales,
identificadas por Ramirez y Quesada (2019), es esencial para promover una gestion
educativa inclusiva y efectiva. Es necesario que la institucion eduque y adapte sus
estrategias para un alumnado diverso en términos de capacidades, contextos culturales y
socioecondémicos. La implementacion de politicas inclusivas y la diversificacion de los
métodos pedagdgicos es fundamental para garantizar que todos los estudiantes tengan la
oportunidad de alcanzar su maximo potencial académico y personal. De igual manera, la
integracién de modelos pedagdgicos innovadores contribuiria a optimizar el
rendimiento de los estudiantes, Ilevando a mejores resultados en los indicadores de
aprendizaje.

En conclusién, los resultados de esta investigacion subrayan la importancia de
evaluar todos los indicadores clave de la gestion educativa, incluyendo la eficacia de la
gestion institucional, la eficiencia organizativa, la planificacion estratégicay la

integracion de tecnologias. A pesar de los logros en la implementacion del Modelo JEC,
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la gestion educativa en la Institucion Educativa Inca Ripaq presenta areas de
oportunidad que deben ser mejoradas. La adopcidn de estrategias innovadoras, una
mayor alineacion entre los objetivos institucionales y las necesidades pedagogicas, y un
enfoque integral hacia la inclusién y la equidad podrian contribuir significativamente a
la mejora continua del servicio educativo, optimizando los resultados académicos y

fortaleciendo la gestion educativa.

4.1.2. Procesamiento, analisis e interpretacion

En el contexto de la presente investigacion, el procesamiento, analisis e
interpretacion de datos juega un papel fundamental para extraer informacion
significativa y alcanzar conclusiones relevantes. La muestra final de estudiantes consiste
en 161 individuos, distribuidos de manera equitativa entre los distintos grados. Para los
docentes, la muestra fue no probabilistica, incluyendo a todos los 28 docentes de la
institucion. En cuanto a las técnicas de recoleccion de informacion, se ha optado por un
cuestionario disefiado meticulosamente con base en los indicadores de las variables,
proporcionando una herramienta efectiva para recabar datos relevantes en funcion de los
objetivos de la investigacion. Se evaluo la validez del cuestionario mediante el
coeficiente alfa de Cronbach para medir la consistencia interna del cuestionario.

Tabla 2

Coeficiente alfa de Cronbach del cuestionario del modelo educativo de JEC

Alfa de Cronbach N de elementos

0.835 18

En base a la tabla 2, el resultado del Alfa de Cronbach fue 0,835, lo que indica
una buena consistencia; por lo que, el cuestionario fue confiable y es apto para aplicar a

la muestra de los docentes del estudio.
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Los métodos de andlisis y elucidacion de la informacion seran implementados de
manera sistematica. Inicialmente, los datos recopilados en la Institucion Educativa seran
ingresados y digitalizados en el software estadistico Excel. Este enfoque permitird un
andlisis detallado de cada dato recolectado por cada individuo, facilitando la
identificacion de patrones, comparaciones y la extraccién de significado.

Con el proposito de verificar la veracidad o falsedad de las hip6tesis formuladas,
se utilizaron técnicas especificas de contrastacion. Los datos procesados en SPSS seran
visualizados a través de gréficos y tablas de frecuencia. Estos elementos graficos
proporcionaran una representacion clara y visual de los resultados, permitiendo al
investigador evaluar la validez de las hipotesis formuladas.

En resumen, el proceso integral de procesamiento, analisis e interpretacion de
datos se llevara a cabo de manera rigurosa y metddica, utilizando herramientas
estadisticas avanzadas para garantizar la fiabilidad y relevancia de los resultados en el
marco de la investigacion.

Tabla 3

Interpretaciones de la variable logros de aprendizaje y sus dimensiones

Nota Interpretacion
C En inicio
B En proceso

Satisfactorio
AD Destacado

Nota. Ministerio de Educacion del Perd. (2020)

Para la variable de modelo de gestion educativa JEC, se utilizo la técnica de
baremacidn es esencial en la investigacion por diversas razones. Primero, permite la
estandarizacion de los datos, lo que facilita la comparacion y analisis de los resultados
obtenidos. Al utilizar baremos, se puede establecer un marco de referencia uniforme que

ayuda a interpretar los datos de manera mas precisa y consistente. Esto es
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particularmente Util en estudios cuantitativos donde la objetividad y la replicabilidad
son cruciales ( Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).
4.2.Prueba de hipdtesis

e Hipdtesis general
H1: “El modelo de gestion JEC en docentes tiene un nivel deficiente para el logro de
aprendizaje de los estudiantes de secundaria del nivel secundario de la IE Inca Ripaqg,
20237

Tabla 4
Frecuencia sobre la percepcion del “modelo de gestidn educativa JEC de los docentes
de la IE Inca Ripaq”, 2023

) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Deficiente 2 7.1% 7.1%
Regular 20 71.4% 78.6%
Buena 6 21.4% 100%
Total 28 100%

Figura 2
“Porcentaje sobre la percepcion del modelo de gestién educativa JEC de los docentes
de la IE Inca Ripag, 2023~
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Esta tabla muestra “la percepcion de los docentes de la Institucion Educativa
Inca Ripaq respecto al Modelo de gestion educativa (JEC)” en el afio 2023. Del total de
encuestados (28 docentes), dos docentes (7,1% del total de respuestas) perciben el
modelo de gestion como "Deficiente”, 20 docentes (71,4% del total de respuestas)
perciben el modelo de gestion como "Regular" y tan solo seis docentes (21,4% del total
de respuestas) perciben el modelo de gestién como "Buena". La mayoria de los docentes
(71,4%) percibe el modelo de gestion educativa como "Regular”.

Tabla 5
“Frecuencia de los logros de aprendizaje de los estudiantes de la IE Inca Ripag, 2023’

’

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
C 18 11.2% 11.2%
B 107 66.5% 77.6%
A 36 22.4% 100.0%
Total 161 100.0%

Figura 3
“Porcentaje de los logros de aprendizaje de los estudiantes de la IE Inca Ripag, 2023~
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Esta tabla presenta “la frecuencia de logros de aprendizaje de los estudiantes en
la Institucién Educativa Inca Ripaq para el afio 2023, del total de estudiantes (161), 18

estudiantes (11,2% del total) obtuvieron la calificacion "C" y 107 estudiantes (66,5%
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del total) obtuvieron la calificacion "B" y 36 estudiantes (22,4% del total) obtuvieron la
calificacion "A".

La mayoria de los docentes (71,4%) percibe el modelo de servicio educativa
como "Regular", lo que sugiere “una percepcion generalmente positiva del servicio
educativo en la Instituciéon Educativa Inca Ripaq y la mayoria de los estudiantes, el
77,6% ha obtenido una calificacion "B" o superior, lo que sugiere un rendimiento
generalmente regular en los logros de aprendizaje en la Institucion Educativa Inca Ripaq
para el afio 2023”.

e Hipdtesis especificas
e Primera hipotesis especifica:

H1: “El componente pedagdgico del modelo de gestion JEC en docentes es
deficiente para el logro del aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario IE Inca
Ripaq, 2023.”

Tabla 6
“Frecuencia sobre la percepcion del componente pedagogico del modelo de gestidn

educativa JEC de los docentes de la IE Inca Ripag, 2023

) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Deficiente 2 7.1% 7.1%
Regular 23 82.1% 89.3%
Buena 3 10.7% 100%

Total 28 100%
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Figura 4
“Frecuencia sobre la percepcion del componente pedagdgico del modelo de gestion
educativa JEC de los docentes de la IE Inca Ripaq, 2023

100.0%

80.0%

MW Deficiente
0,

60.0% W Regular

40.0%

0.0%

BWBuena

b

Deficiente Regular Buena

La tabla muestra la percepcion de los profesores de la I. E Inca Ripaq en relacion con el
componente pedagdgico del modelo de gestion educativa JEC (Jornada Escolar
Completa) en el afio 2023, donde: el 7,1% de los docentes considera que el componente
pedagogico del modelo de gestion educativa JEC es deficiente; el 82,1%, opina que el
componente pedagdgico es de calidad regular y el 10,7% de los docentes indica que la
percepcion del componente pedagdgico es buena.
e Segunda hipotesis especifica

H1: “El componente de gestion del modelo JEC en docentes es deficiente para
el logro del aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario de la IE Inca Ripaqg,
2023.”

Tabla 7
“Frecuencia sobre la percepcion del componente de gestion del modelo educativo JEC

de los docentes de la IE Inca Ripag, 2023

] ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Regular 11 39.3% 39.3%
Buena 17 60.7% 100.0%

Total 28 100%
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Figura 5
“Frecuencia sobre la percepcion del componente de gestion del modelo educativo JEC

de los docentes de la IE Inca Ripag, 2023~
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La tabla muestra la distribucion de respuestas de los profesores de la I.E. Inca Ripaq en
relacion con el componente de gestion del modelo educativo JEC (Jornada Escolar
Completa) en el afio 2023, donde: el 39,3% de los docentes considera que el JEC es de
calidad regular; el 60,7% de los docentes, tiene una percepcion positiva y considera que
el componente de gestion del modelo educativo JEC es bueno. En resumen, la mayoria
de los docentes en la Institucion Educativa Inca Ripaq tiene una percepcion positiva
respecto al JEC en el afio 2023, con un porcentaje considerable indicando una calidad
buena en comparacion con aquellos que lo perciben como regular.
e Tercera hipdtesis especifica

H1: “El componente de soporte del modelo JEC en docentes es deficiente para
el logro del aprendizaje de los estudiantes del nivel secundario de la IE Inca Ripagq,
2023.”

Tabla 8
“Frecuencia sobre la percepcion del componente de soporte del modelo de gestion
educativa JEC de los docentes de la IE Inca Ripag, 2023~

_ ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
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Deficiente 6 21.4% 21.4%
Regular 19 67.9% 89.3%
Buena 3 10.7% 100%
Total 28 100%

Figura 6

“Frecuencia sobre la percepcion del componente de soporte del modelo de gestidn

educativa JEC de los docentes de la IE Inca Ripag, 2023
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La tabla proporcionada refleja “la percepcion de los docentes de la Institucion Educativa
Inca Ripag sobre el JEC (Jornada Escolar Completa) en el afio 2023, donde: el 21,4%
de los docentes considera que el JEC es deficiente; el 67,9%, opina que es de calidad
regular. Esto indica que la mayoria de los docentes perciben un nivel de soporte que
consideran aceptable, pero no sobresaliente y un 10,7% de los docentes tiene una
percepcion positiva y considera que el JEC es bueno. En resumen, la mayoria de los
docentes en la I. E Inca Ripaq perciben el componente de soporte del modelo de gestion
educativa JEC como regular, con una minoria que lo considera deficiente y otra minoria
que lo evalGa como bueno.

e Cuarta hipotesis especifica:
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“PROPUESTA DE MEJORA PARA EL MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO
JEC Y LOGROS DE APRENDIZAJE”
1. Fundamentos del problema

La Institucion Educativa Inca Ripaq enfrenta una serie de desafios en cuanto a
los logros de aprendizaje de sus estudiantes, evidenciando una diversidad en el
desempefio académico. Se observa una variabilidad significativa, con algunos
estudiantes alcanzando niveles excepcionales mientras que otros presentan
dificultades notables en su progreso educativo. La ejecucion actual del JEC
revela ciertas limitaciones, posiblemente afectando su eficacia. Ademas, se
identifica la necesidad de estrategias pedagogicas mas efectivas que se adapten a
los diversos estilos de aprendizaje presentes en la poblacion estudiantil. La falta
de participacién activa de los padres y la necesidad de recursos educativos
mejorados también contribuyen a la problematica, resaltando la importancia de
un enfoque integral para abordar los multiples factores que afectan los logros de
aprendizaje de los estudiantes.
La ausencia de evaluaciones formativas y la falta de comunicacién efectiva con
la comunidad local son obstaculos adicionales que impactan en la capacidad de
la institucion para proporcionar un entorno educativo éptimo. Este panorama
problematico subraya la urgencia de desarrollar e implementar una propuesta
integral que no solo fortalezca la aplicacion del Modelo de Servicio Educativo
JEC, sino que también aborde de manera especifica y eficaz los desafios
identificados, promoviendo un entorno de aprendizaje que favorezca el éxito
académico y personal de todos los estudiantes en la Institucion Educativa Inca
Ripag.

2. Objetivos
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a) Objetivo general
“Mejorar la calidad del servicio educativo del Modelo JEC.”
b) Obijetivos especificos
1. Incrementar la participacion activa de los estudiantes en actividades
educativas.
2. Mejorar los resultados académicos y logros de aprendizaje.
3. Estrategias de la propuesta
MATRIZ DE PLAN DE ACCION: OBJETIVO GENERAL, ESPECIFICOS,

DIMENSIONES, ACCIONES Y METAS
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Problema: “La Institucion Educativa Inca Ripaq enfrenta desafios en el ambito de los logros de aprendizaje de sus estudiantes, manifestados por la
variabilidad en el rendimiento académico. Este problema se ve exacerbado por limitaciones identificadas en la implementacién del Modelo de Servicio
Educativo JEC, asi como por deficiencias en estrategias pedagogicas, recursos educativos y la participacion de los padres.”

Objetivo general | Objetivos especificos | Dimensiones Estrategias  alternativas  de Acciones Metas
solucion
Desarrollar un plan de accion para
abordar obstaculos en la
implementacion del Modelo JEC.
Crear un equipo de trabajo dedicado
patra elzval(;JaIr I\); a{jusltag IIEOé procesos Asegurar que el 100%
Mejorar actuales det Iviodelo ' Revisar y adaptar las politicas y | del personal docente esté
significativamente | Optimizacion del Modelo Mejora del Establecer un plan de capacitacion procedimientos actuales para | al tanto y comprometido
los logros de JEC en la institucion. Modelo JEC. |especifico para el personal relacionado una implementacién mas con las directrices del

aprendizaje de los
estudiantes de la
Institucion
Educativa Inca
Ripag mediante la
optimizacién
efectiva del
Modelo de Servicio
Educativo JEC.

con la implementacién del Modelo
JEC.

Desarrollar una campafia de
sensibilizacién para estudiantes y
padres sobre los beneficios del Modelo
JEC.

efectiva del Modelo JEC.

Modelo JEC al final del
primer trimestre.

Fortalecer las estrategias

pedagdgicas para abordar

la diversidad de estilos de
aprendizaje.

Estratégias

Pedagégicas.

Ofrecer capacitacién especializada en
diversidad de aprendizaje para el
personal docente.

Implementar talleres regulares para el
cuerpo docente sobre técnicas
pedagdgicas inclusivas.

Programar sesiones de
capacitacion periddicas para el
cuerpo docente sobre
estrategias pedagogicas
inclusivas.

Mejorar en un 20% la
aplicacion de estrategias
pedagdgicas inclusivas
en el primer semestre.




Facilitar intercambios de mejores
practicas entre docentes para
diversificar las estrategias en el aula.

Introducir evaluaciones formativas
para identificar estilos de aprendizaje
individuales en cada aula.
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Desarrollar y actualizar
los recursos educativos
disponibles.

Recursos
Educativos.

Crear un comité de revision de
materiales educativos para evaluar la
relevancia y actualidad.

Establecer colaboraciones con
editoriales y organizaciones para
acceder a recursos educativos
actualizados.

Facilitar la creacion de contenido
multimedia educativo para enriquecer
el material didactico.

Crear un grupo de trabajo para
la revision y mejora continua
de materiales educativos.

Actualizar el 80% de los
recursos educativos antes
del final del segundo
trimestre.

Mejorar la participacion
de los padres en el
proceso educativo.

Participacion de
los Padres.

Organizar talleres y eventos para
involucrar a los padres en la educacion
de sus hijos.

Organizar jornadas educativas
mensuales para padres sobre la
importancia de su participacion.

Implementar plataformas digitales para
mantener a los padres informados
sobre el progreso académico de sus
hijos.

Organizar eventos regulares de
participacion de padres y
desarrollar material
informativo.

Aumentar la
participacion de los
padres en un 30% al final
del afio escolar.




Establecer un programa de
voluntariado parental para actividades
escolares y eventos.
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Establecer una

Comunicacién

Establecer canales de comunicacion
efectivos con lideres comunitarios.

Celebrar reuniones periodicas con
lideres comunitarios para compartir los
objetivos educativos de la institucion.

Establecer reuniones periddicas
con lideres comunitarios y

Establecer alianzas con al
menos tres lideres
comunitarios y lograr

comunicacion efectiva con la Utilizar redes sociales y medios locales utilizar medios de cobertura en medios
con la comunidad local. Comunidad. para compartir noticias y eventos L :
. comunicacién locales. locales en el primer
educativos.
i _ _ _ semestre.
Organizar ferias educativas abiertas a
la comunidad para destacar los logros
y programas de la institucion.
Implementar programas piloto de
evaluacion formativa en aulas
especificas.
Introducir talleres de capacitacion para
docentes sobre técnicas de evaluacion Imol ar estrategias d Implementar la
. L formativa. mpiementar estrategias de evaluacion formativa en
Implementar un sistema Evaluacion i : _ evaluacion formativaenaulas | =" 0o
de evaluacion formativa. Formativa. Piloteo de sistemas de evaluacion seleccionadas y evaluar su y

formativa en aulas seleccionadas y
ajuste segun retroalimentacion.

Fomentar la participacion activa de los
estudiantes en la autoevaluacion y
evaluacion entre pares.

impacto.

ajustar segun los
resultados obtenidos.

Monitorear
continuamente el

Monitoreo del
Rendimiento
Académico.

Utilizar plataformas tecnol6gicas para
el seguimiento continuo del
rendimiento académico.

Implementar un sistema de
seguimiento continuo del

Lograr un sistema de
monitoreo continuo del
rendimiento académico




rendimiento académico
de los estudiantes.

Establecer reuniones trimestrales de
revision del rendimiento académico
con docentes, padres y estudiantes.

Crear un programa de tutorias entre
pares para apoyar a estudiantes con
dificultades académicas.

rendimiento académico con
herramientas tecnoldgicas.
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con una cobertura del
90% al final del afio
escolar.




4. Cronograma y actividades

Matriz de la implementacion de plan de accion: cronograma, responsables y materiales
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Objetivos especificos

Acciones

Metas

Responsables

Materiales

Cronograma

A

M

J

1. Crear un equipo de

Lograr una implementacion

Coordinador del Modelo

Documentos de

gjit;?éo para evaluacion y eficiente del JEC. JEC y equipo designado evaluacion, informes. X X X
A. Optimizar la ia Easéigﬁgir U:rapﬁn de Alcanzar una participacion | Coordinador de Desarrollo E;og(r:?tr:;sége
implementacion del Modelo P P del 100% del personal. Docente paci I
JEC personal. materiales educativos.
3. Desarrollar una I Folletos,
~ Obtener un conocimiento . -
campafa de Coordinadora de presentaciones,
e del 80% sobre el Modelo L
sensibilizacion para JEC Comunicacion Escolar carteles.
estudiantes y padres. '
1. Implementar talleres Incrementar en un 20% la Materiales de taller
regulares sobre técnicas | aplicacion de estrategias Coordinador Pedagogico ’ X | X X

B. Fortalecer las estrategias
pedagbgicas

pedagodgicas inclusivas.

inclusivas.

presentaciones.

2. Facilitar intercambios
de mejores practicas entre

docentes.

Mejorar la diversidad de
estrategias en el aula.

Director Académico

Plataforma de
intercambio, material
educativo.




3. Introducir evaluaciones
formativas para identificar
estilos de aprendizaje.

Implementar un sistema de
evaluacidn formativa en el
70% de las aulas.

Coordinador de Evaluacion

Instrumentos de
evaluacién, informes.

67

1. Crear un comité de

Evaluar y actualizar el 80%

Comité de Revisién

Listas de verificacion,

revision de materiales . . . .
. de los recursos educativos. | Educativa registros de revision. X
educativos.
2. Establecer . .
. Garantizar el acceso a . Convenios, acuerdos,
C. Desarrollar y actualizar los colaboraciones para recursos actualizados en un Coordinador de Recursos acceso a plataformas
. recursos e%ucativos acceder a recursos 90% Educativos digitales
educativos actualizados. ' g '
3. Facilitar la creacién de | Desarrollar material . Software multimedia,
. U . . 0 Equipo de Desarrollo :
contenido multimedia multimedia para el 50% de R herramientas de
. Multimedia o
educativo. los temas. disefio.
1. Organizar jornadas S . Invitaciones
ge y Aumentar la participacion Coordinador de ) ’
educativas mensuales para materiales de X

D. Mejorar la participacion de
los padres

padres.

en un 30% al final del afio.

Participacién Parental

presentacion.

2. Implementar
plataformas digitales para
mantener a los padres
informados.

Alcanzar una participacion
activa del 70% a traveés de
plataformas digitales.

Coordinador de Tecnologias
de la Informacion

Plataformas digitales,
tutoriales.

3. Establecer un programa
de voluntariado parental.

Lograr la participacion de al
menos el 15% de los padres.

Coordinador de
Voluntariado

Formularios de
inscripcion, pautas.




1. Celebrar reuniones

Establecer alianzas con al

Director de Relaciones

Convocatorias, actas
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periddicas con lideres menos tres lideres - - X
S o Comunitarias de reuniones.
comunitarios. comunitarios.
E. Establecer una —
o . - . Programacion de
comunicacion efectiva con la | 2. Utilizar redes sociales y . .
. . Alcanzar una cobertura del | Coordinador de publicaciones,
comunidad medios locales para 0 : o :
. o 80% en medios locales. Comunicacion contenido
compartir noticias. S
multimedia.
3. Organizar ferias . . o .
ge . Involucrar a la comunidad | Equipo de Organizacion de | Stands, material
educativas abiertas a la . .
. en eventos educativos. Eventos promocional.
comunidad.
1. Introducir talleres de Capacitar al 100% del . Materiales de
o . Coordinador de Desarrollo o
capacitacion para personal en técnicas de Docente capacitacion, X
docentes. evaluacion formativa. presentaciones.
) 2. Piloteo de sistemas de | Implementar en al menos el Instrumentos de
F. Implemer_l'Ear un sistema de | evaluacion formativaen | 50% de las aulas en el Coordinador de Evaluacion evaluacion. informes
evaluacion formativa aulas seleccionadas. primer trimestre. ’ '
3. Fomentar la .
o . . L Materiales de
participacion activa de los | Incentivar la autoevaluacion . L . s
. 0 . Coordinador de Evaluacion | orientacion,
estudiantes en la en el 60% de los estudiantes. S
S reconocimientos.
autoevaluacion.
1. Implementar sistemas
. . L . .| Software de
G. Monitorear continuamente | tecnoldgicos para el Alcanzar una cobertura del | Coordinador de Tecnologias seguimiento X

el rendimiento académico

seguimiento en tiempo
real.

90% en el primer semestre.

de la Informacién

capacitacion.




2. Establecer reuniones
trimestrales de revision

Evaluar el rendimiento
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I académico en colaboracion | Coordinador de Evaluacion | Agendas
del rendimiento
. con docentes y padres.
académico.
3. Crear un programa de | Brindar apoyo a estudiantes Coordinador de Tutorias Materia

tutorias entre pares.

con dificultades académicas.
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4.3.Presentacion de resultados
Se da a conocer los resultados del Modelo de gestion educativa de Jornada Escolar
Completa desde la perspectiva de los docentes.

Tabla 9
“Frecuencia sobre la percepcion del modelo de gestion educativa JEC segun el sexo de

los docentes”

“Modelo de gestion educativa JEC”

Deficiente Regular Buena Total
F % F % f % f %
Sexo F 1 5.6% 15 83.3% 2 11.1% 18 100%
M 1 10.0% 5 50.0% 4 40.0% 10 100%
Figura 7

“Porcentaje sobre la percepcion del modelo de gestién educativa JEC segun el sexo de

los docentes de la IE Inca Ripaq, 2023~

83.3%

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

E Modelo de gestion educativa JEC
Deficiente %

O Modelo de gestion educativa JEC
Regular %

E Modelo de gestion educativa JEC
Buena %

Sexo

La tabla presenta informacion sobre el modelo de gestion educativa (JEC) en la
Institucion Educativa Inca Ripaq del distrito de San Sebastian, Cusco, para el afio 2023,
desglosada por sexo del docente. Del total de docentes pertenecientes al sexo femenino
(18), el 83,3% (15 docentes) indica que existe un regular modelo de gestion educativa
JEC, el 5,6% (un docente) perciben como deficiente la gestion; y hay dos docentes

femeninos, que representan el 11,1% perciben como buena el modelo de gestion JEC.
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Respecto al total (10) de encuestados del sexo masculino, hay un docente, que
representa el 10,0% del total de docentes masculinos que considera deficiente el modelo
de gestidn. Hay cinco docentes, que representan el 50,0% del total que opinan que es
regular y hay cuatro docentes, que representan el 40,0% del total perciben como buena
el modelo de gestion.

En sintesis, los docentes mujeres tienen una mejor percepcion del modelo del
modelo de gestion educativa en la Institucion Educativa Inca Ripaq del distrito de San

Sebastian, Cusco, para el afio 2023 a comparacion de los docentes varones.

Tabla 10
“Frecuencia sobre la percepcion del modelo de gestion educativa JEC segun los afios

de experiencia de los docentes”

“Modelo de gestion educativa JEC”

Deficiente Regular Buena Total
f % f % f % f %
dAeﬁOS Dela8aios 0  0.0% 6 85.7% 1 14.3% 7 100%
experiencia aDﬁeog -14 0 0.0% 5 71.4% 2 28.6% 7 100%
Eﬁeo? -23 2 28.6% 3 42.9% 2 28.6% 7 100%
De 24 - 35 0 0.0% 6 85.7% 1 14.3% 7 100%

anos
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Figura 8
“Porcentaje sobre la percepcion del modelo de gestién educativa JEC segln los afios

de experiencia de los docentes de la IE Inca Ripaq, 2023

90.0% 85.7% 85.7%
. 0

80.0% 71.4%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0% 6%
30.0%
20.0%
10.0% 0.09 0.09
0.0%

@ Deficiente %
ORegular %

.3% .3% EBuena %

0.09

De 1 a 8 aios De 9 - 14 afos De 15-23 aflos De 24 - 35 afios

Afios de experiencia

Esta tabla cruzada proporciona una vision detallada del modelo de gestion
educativa (JEC) en la Institucion Educativa Inca Ripaq del distrito de San Sebastian,
Cusco, para el afio 2023, desglosada por afios de experiencia de los docentes. Del total
de docente que tienen de uno a ocho afios: ningun docente considera deficiente el
modelo de gestién JEC, seis docentes (85,7% del total) perciben una gestién educativa
como "Regular" y un docente (14,3% del total) considera que la gestion educativa es
"Buena".

Respecto al total de los docentes que tienen de nueve a 14 afios de experiencia:
ningun docente considera deficiente el modelo de gestion JEC, cinco docentes (71,4% del
total) tienen una gestion educativa calificada como "Regular", dos docentes (28,6% del
total) tienen una gestion educativa calificada como "Buena".

Del total de los docentes que tienen de 15 a 23 afios: dos docentes (28,6% del
total) consideran la gestion educativa como "Deficiente", tres docentes (42,9% del total)
califican como “regular” la gestion educativa y dos docentes (28,6% del total) tienen una

gestion educativa calificada como "Buena".
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Por altimo, en el rango de experiencia entre 24 a 35 afios: No hay docentes que

califique la gestion en deficiente, seis docentes (85,7% del total) tienen una gestion

educativa calificada como "Regular”, un docente (14,3% del total) tiene una gestion

educativa calificada como "Buena". En términos generales, parece haber una tendencia

en la institucion hacia una gestion educativa clasificada como "Regular” en todos los

rangos de experiencia, con algunas variaciones en la distribucion de los niveles "Buena”

y "Deficiente" en funcion de la experiencia laboral de los docentes. El rango de 15 a 23

afios muestra una mayor variabilidad en la clasificacion.

Tabla 11

“Frecuencia sobre la percepcion del modelo de gestion educativa JEC segun el rango

de edad de los docentes ”

“Modelo de gestion educativa JEC”

Deficiente Regular Buena Total
f % f % f % f %
“De26a38afios” 1  12.5% 6 75.0% 1 125% 8 100%
“De 39 a 46 afios” 0 0.0% 4 66.7% 2 33.3% 6 100%
“De47a52afios” 1  14.3% 5 71.4% 1 143% 7 100%
“De 53 a 68 afios” 0 0.0% 5 71.4% 2 28.6% 7 100%

Figura 9

“Porcentaje sobre la percepcién del modelo de gestion educativa JEC segun el rango

de edad de los docentes de la IE Inca Ripaq, 2023~

75.0%

80.0% 667% 71.4% 71.4%
. 0
70.0%
60.0%
50.0%
40.0% 3% .6%
30.0%
20.0% 12.5(10 .5% 14.3C0 .3%
10.0% 0.09 | 0.09

0.0%
De 26 a38 afios De 39a46afos De47ab52afios De53a68afios

Rango de edad

@ Deficiente %
ORegular %

EBuena %
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La tabla 11 presenta la frecuencia de percepcion del Modelo de gestion
educativa (JEC) por parte de los docentes, desglosada seglin su rango de edad. Esta
informacion ofrece una vision detallada de cémo los docentes de diferentes grupos de
edad perciben el modelo de gestion. Del total (8 docentes) que se encuentran en el rango
de edad entre 26 a 38 afos: un docente (12,5% del total) percibe el modelo como
"Deficiente", seis docentes (75,0% del total) perciben el modelo como "Regular" y un
docente (12,5% del total) percibe el modelo como "Buena".

Ademas, del total de docentes que se encuentran entre 39 a 46 afios (seis
docentes): no hay docentes que perciban el modelo como "Deficiente”, 4 docentes
(66,7% del total) perciben el modelo como "Regular”, dos docentes (33,3% del total)
perciben el modelo como "Buena”. Del total de siete docentes que se encuentran entre
47 a 52 afios: un docente (14,3% del total) percibe el modelo como "Deficiente"”, cinco
docentes (71,4% del total) perciben el modelo como "Regular”, un docente (14,3% del
total) percibe el modelo como "Buena”.

Por altimo, del total de siete docentes que tienen entre 53 a 68 afios: no hay
docentes que perciban el modelo como "Deficiente”, cinco docentes (71,4% del total)
perciben el modelo como "Regular”, dos docentes (28,6% del total) perciben el modelo
como "Buena".

En general, se observa una percepcion mayoritariamente positiva del modelo de
gestion educativa entre los docentes de todos los rangos de edad, con la mayoria
clasificandolo como "Regular”. Los docentes en el rango de 39 a 46 afios y de 53 a 68
afios muestran una inclinacion mas positiva hacia la clasificacion "Buena" en

comparacion con el rango de 26 a 38 afios y de 47 a 52 afios.
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Tabla 12
“Frecuencia sobre la percepcion del modelo de gestion educativa JEC segun el cargo

de los docentes”

“Modelo de gestién educativa JEC”

Deficiente Regular Buena Total
f % f % f % f %
a. Directivos 0 0.0% 1 1000% O 00% 1 100%
Carg b. Jer&rquicos 0 0.0% 0 0.0% 1 100.0% 1 100%
o ©C Docentes 2  8.7% 17 73.9% 4 17.4% 23 100%
d. 0 0.0% 2 66.7% 1 33.3% 3 100%
Administrativo
Figura 10

“Porcentaje sobre la percepcién del modelo de gestion educativa JEC segun el cargo

de los docentes de la IE Inca Ripag, 2023

100.0% 100.0%
100.0%
90.0% 73.9%
80.0% 66.7%
70.0%
60.0%
50.0% 3% O Deficiente %
40.0% :
0,
30.0% 4% ORegular %
20.0% 8.79 0
10.0% 0.09 % 0.0%.09 0.0° @ Buena %
0.0%
a. Directivos b. Jerarquicos c. Docentes d.
Administrativo
Cargo

La tabla cruzada detalla la percepcién del modelo de gestion educativa JEC segun el
cargo de los profesores en la I. E. Inca Ripag. En el andlisis, se destaca que el 100% de
los directivos evalUa el modelo como regular, mientras que todos los jerarquicos lo
consideran bueno. En el caso de los docentes, se observa que el 8,7% percibe el modelo
como deficiente, el 73,9% lo valora como regular, y el 17,4% lo considera bueno. En el
ambito administrativo, el 66,7% del personal lo califica como regular, y el 33,3% como
bueno. En resumen, la percepcion del modelo de gestion educativa JEC varia segun el
cargo. Los directivos y el personal administrativo tienden a tener una percepcion

mayoritariamente regular, mientras que todos los jerarquicos la consideran buena. Por
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otro lado, los docentes presentan una distribucién més equitativa, con una proporcion

significativa evaludndolo como regular.

A continuacion, se presenta los hallazgos de los logros de aprendizaje de los educandos

de todos los grados de la Institucion Educativa Inca Ripaq del distrito de San Sebastian,

Cusco, para el afio 2023.

Tabla 13

“Tabulacion de la variable Logros de aprendizaje segun el grado”

“Logros de aprendizaje”

10.0%

C AD Total
F % f % f % f % F %
Primero 3 8.8% 26 76.5% 5 14.7% 0 0.0% 34 100%
o Segundo 4 11.1% 23  63.9% 9 25.0% 0 0.0% 36 100%
g:_ Tercero 2 7.4% 17 63.0% 8 29.6% 0 0.0% 27 100%
©  Cuarto 4 13.8% 18 62.1% 7 24.1% 0 0.0% 29 100%
Quinto 5 143% 23 65.7% 7 20.0% 0 0.0% 35 100%
Figura 11
“Porcentaje de los logros de aprendizaje segun el grado”
76.5%
80.0%
70.0% 63.9% 63.0% 62.1% 657
60.0%
50.0% EC%
40.0% 2Bl 6% OB %
30.0% 2p0% 2 1% BA%
200% e b o 13.8p% 14.3 = AD %
% % % %

0.0%

La tabla proporciona informacion sobre la frecuencia de los logros de

Primero Segundo

Tercero

Grado

Cuarto

Quinto

aprendizaje promedio general de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Ripaq

en el afio 2023 en diferentes grados, expresados en términos de porcentaje de logros en

diferentes categorias: C, B, Ay AD. En el primer grado, del total (34), el 76.5% de los
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estudiantes alcanzaron el nivel B, seguido por el nivel C con un 8.8%. Es menos comun
encontrar estudiantes en el nivel A (14.7%). Respecto al segundo grado, del total (36),
un porcentaje significativo de estudiantes (63.9%) se encuentra en el nivel B, mientras
que un porcentaje menor esta en los niveles A (25.0%) y C (11.1%). En el tercer grado,
del total de 27 alumnos, la mayoria de los estudiantes (63.0%) se ubican en el nivel B,
seguido por el nivel A (29.6%) y un porcentaje menor en el nivel C (7.4%). En el cuarto
grado, del total de 29 alumnos, el nivel B sigue siendo predominante (62.1%), seguido
por el nivel C (13.8%) y A (24.1%). Por ultimo, del total (35 alumnos) de quinto grado,
la mayoria de estudiantes se encuentra en el nivel B (65.7%), seguido por el nivel A
(20.0%) y C (14.3%).

Estos porcentajes sugieren la distribucién de logros de aprendizaje en diferentes
niveles para cada grado. La mayoria de los estudiantes parecen estar alcanzando niveles
intermedios (B) en general, con proporciones menores en los niveles méas altos (A,
posiblemente AD) y mas bajos (C). Esto podria proporcionar una vision general sobre la
distribucion del rendimiento académico en esos grados especificos.

Tabla 14
“Frecuencia de los logros de aprendizaje del curso de matematica de los estudiantes de
la IE Inca Ripag, 2023~

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
C 59 36.6% 36.6%
B 70 43.5% 80.1%
A 31 19.3% 99.4%
AD 1 0.6% 100.0%

Total 161
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Figura 12
“Frecuencia de los logros de aprendizaje del curso de matematica de los estudiantes de
la IE Inca Ripag, 2023~
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La tabla presenta informacién sobre la frecuencia de los logros de aprendizaje del curso

de matematicas de los educandos de la I. E. Inca Ripag en el afio 2023, donde: el 19,3%
de los estudiantes tiene un logro de aprendizaje en matematicas clasificado como A; la
categoria B representa el grupo mas grande, con el 43,5% de los estudiantes que han
alcanzado un nivel de rendimiento sélido en matematicas; el 36,6% de los estudiantes
tiene un logro de aprendizaje en matematicas clasificado como C y solo el 0,6% de los
estudiantes ha sido clasificado como Aprobado con Deficiencias en matematicas. En
resumen, la mayoria de los estudiantes tiene un rendimiento clasificado como B en el
curso de matematicas, lo que indica un nivel en proceso, y una proporcion muy pequefia
con rendimiento AD.

Tabla 15
“Frecuencia de los logros de aprendizaje del curso de comunicacion de los estudiantes
de la IE Inca Ripag, 2023~

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
C 21 13.0% 13.0%
B 77 47.8% 60.9%

A 56 34.8% 95.7%
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AD 7 4.3% 100.0%
Total 161
Figura 13

“Frecuencia de los logros de aprendizaje del curso de comunicacion de los estudiantes
de la IE Inca Ripag, 2023~
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La tabla presenta informacidn sobre la frecuencia de los logros de aprendizaje del curso
de comunicacion de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Ripaq en el afio
2023, en la cual: el 34,8% de los estudiantes tiene un logro de aprendizaje en el curso de
comunicacion clasificado como A, la categoria B representa el grupo més grande, con el
47,8% de los estudiantes que han alcanzado un nivel de rendimiento solido en el curso
de comunicacion; el 13,0% de los estudiantes tiene un logro de aprendizaje en el curso
de comunicacion clasificado como C y 4,3% de los estudiantes ha sido clasificado como
Aprobado con Deficiencias en el curso de comunicacion. En resumen, la mayoria de los
estudiantes tiene un rendimiento clasificado como B en el curso de comunicacion, lo

que indica un nivel bajo y en proceso.



80

Tabla 16
“Frecuencia de los logros de aprendizaje del curso de ciencias sociales de los

estudiantes de la IE Inca Ripaq, 2023~

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
C 40 24.8% 24.8%
B 107 66.5% 91.3%
A 14 8.7% 100.0%
Total 161 100.0%

Figura 14
“Frecuencia de los logros de aprendizaje del curso de ciencias sociales de los

estudiantes de la IE Inca Ripaq, 2023~
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La tabla presenta informacidn sobre la frecuencia de los logros de aprendizaje del curso
de Ciencias Sociales de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Ripag en el afio
2023, donde: el 8,7% de los educandos tiene un logro de aprendizaje en el curso de
Ciencias Sociales clasificado como A, la categoria B representa el grupo més grande,
con el 66,5% de los estudiantes que han alcanzado un nivel de rendimiento sélido en el
curso de Ciencias Sociales y el 24,8% de los educandos tiene un logro de aprendizaje en
el curso de Ciencias Sociales clasificado como C. En resumen, la mayoria de los
estudiantes tiene un rendimiento clasificado como B en el curso de Ciencias Sociales, lo

que indica un nivel en inicio.
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Tabla 17
“Frecuencia de los logros de aprendizaje del curso de ciencia y tecnologia de los

estudiantes de la IE Inca Ripaq, 2023~

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
C 33 20.5% 20.5%
B 98 60.9% 81.4%
A 30 18.6% 100.0%
Total 161 100.0%

Figura 15
“Frecuencia de los logros de aprendizaje del curso de ciencia y tecnologia de los

estudiantes de la IE Inca Ripaq, 2023~
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La tabla presenta informacion sobre la frecuencia de los logros de aprendizaje del curso
de Ciencia y Tecnologia de los estudiantes de la Institucion Educativa Inca Ripaq en el
afio 2023, en la cual: el 18,6% de los estudiantes tiene un logro de aprendizaje en el
curso de Ciencia y Tecnologia clasificado como A. La categoria B representa el grupo
mas grande, con el 60,9% de los estudiantes que han alcanzado un nivel de rendimiento
solido en el curso de Ciencia 'y Tecnologia y el 20,5% de los estudiantes tiene un logro
de aprendizaje en el curso de Ciencia y Tecnologia clasificado como C. En resumen, la
mayoria de los estudiantes tiene un rendimiento clasificado como B en el curso de

Ciencia y Tecnologia, lo que indica un nivel bajo y en inicio.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Hipotesis General: Se planted que el modelo de gestion Jornada Escolar
Completa (JEC) entre los docentes presenta un nivel deficiente en relacion con el logro
de aprendizaje de los estudiantes de secundaria en la Institucion Educativa Inca Ripaq
durante 2023. Esto se sustenta en el hecho de que el 71,4% de los docentes percibe el
modelo de gestion como "regular”.

Primera Hipotesis Especifica: Se afirm6 que el componente pedagdgico del
modelo de gestion JEC entre los docentes es insuficiente para el logro del aprendizaje
de los estudiantes de secundaria en la IE Inca Ripaq en 2023. Esta afirmacion se
respalda con el resultado que indica que el 82,1% de los docentes opina que el
componente pedagdgico tiene una calidad "regular".

Segunda Hipotesis Especifica: Se sostuvo que el componente de gestion del
modelo JEC entre los docentes es eficaz para el logro del aprendizaje de los estudiantes
de secundaria en la IE Inca Ripag en 2023. Esta afirmacién se respalda con el resultado
que muestra que el 60,7% de los docentes tiene una percepcion positiva y considera que
el componente de gestion del modelo educativo JEC es "bueno™.

Tercera Hipotesis Especifica: Se indicd que el componente de soporte del
modelo JEC entre los docentes es insuficiente para el logro del aprendizaje de los
estudiantes de secundaria en la IE Inca Ripaqg en 2023. Esto se respalda con el resultado
que revela que el 67,9% de los docentes opina que el componente de soporte tiene una
calidad "regular”.

Cuarta Hipotesis Especifica: Se propuso una mejora integral que incluye la
optimizacién del Modelo JEC, la capacitacion del personal docente en diversidad de

aprendizaje, la actualizacion de recursos educativos, el incremento de la participacion



83

de los padres, la mejora de la comunicacion con la comunidad y la implementacion de
sistemas de evaluacion formativa y monitoreo continuo del rendimiento académico.
Esta propuesta busca mejorar la calidad educativa y los logros de aprendizaje de los

estudiantes mediante acciones concretas y un plan de accion detallado y programado.
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Recomendaciones

Se recomienda a los directores y administradores la implementacion de
programas de desarrollo institucional que aborden de manera integral los componentes
pedagogicos, de gestion y de soporte. La colaboracion con expertos en educacion
facilitara la adaptacion de estrategias especificas a las necesidades particulares de la IE
Inca Ripag.

Es recomendable que los directores y administradores impulsen una cultura de
colaboracion y trabajo en equipo entre los docentes. La creacion de espacios, tanto
formales como informales, para el intercambio de ideas, la planificacion conjuntay la
retroalimentacion constructiva fortalecera la cohesion del equipo docente.

Se sugiere a los directores y administradores realizar inversiones estratégicas en
recursos educativos y tecnologia que respalden la ensefianza y el aprendizaje. La
implementacién de herramientas tecnoldgicas modernas puede potenciar el componente
pedagogico y mejorar significativamente la eficacia de la gestion educativa.

Se recomienda incentivar a los directores y administradores a que fomenten la
participacion activa de los padres en la educacion de sus hijos. Animarlos a asistir a
reuniones escolares, participar en actividades extracurriculares y establecer un dialogo
constante con los docentes facilitara una comprensién mas profunda y un apoyo mas
efectivo al proceso educativo.

Se recomienda establecer un comité multidisciplinario compuesto por docentes,
padres, estudiantes y lideres comunitarios para supervisar y evaluar la implementacion

del plan de accion propuesto. Este comité debe reunirse regularmente para revisar el
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progreso, ajustar estrategias seguin sea necesario y asegurar una comunicacion continua

y efectiva entre todas las partes involucradas.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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- VARIABLES / '
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL.: OBJETIVO GENERAL: |HIPOTESIS GENERAL: |VARIABLE: TIPO DE
¢Como es el modelo de gestion | Determinar el nivel de|El modelo JEC en docentes| Gestion del Modelo de|INVESTIGACION
JEC en docentes para el logro|gestion del modelo JEC en|tiene un nivel deficiente para| servicio educativo JEC Basica o pura
de aprendizaje de los|docentes para el logro de|el logro de aprendizaje de los| Los modelos de servicio
estudiantes del nivel |aprendizaje de los | estudiantes de secundaria del | educativo son intervenciones | Enfoque: cuantitativo
secundario de la IE Inca Ripag, | estudiantes del nivel | nivel secundario de la IE Inca| que realiza el estado para
2023? secundario de la IE Inca|Ripag, 2023 mejorar la calidad educativa. |DISENO DE
Ripag, 2023. (RM No. 451-2014 | INVESTIGACION
PROBLEMAS PROBLEMAS HIPOTESIS MINEDU) No experimental de corte
ESPECIFICOS ESPECIFICOS: ESPECIFICAS trasversal
a) ¢Cuél es el nivel del| a) Determinar el nivel| a) El componente| DIMENSIONES o
componente pedagégico del|  del componente| pedagdgico de la gestion  Componente ALCANCE: descriptivo
modelo JEC en docentes| pedagdgico de la gestion| del modelo JEC en pedagogico .
para el logro de aprendizaje| del modelo JEC en| docentes es deficiente para POBLACION:
de los estudiantes del nivel| docentes para el logro del| el logro del aprendizaje de » Componente de|Poblacién  1: namero  de
secundario de la IE Inca| aprendizaje de los| los estudiantes del nivel gestion Eroglesqr,es dezsecur)dana |
Ripag, 2023? estudiantes del nivel| secundario IE Inca Ripag, obfacion 2. numero de
b) ¢Cual es el nivel del| secundario de la IE Inca| 2023 ;o(ggrrpeponente 9€ | alumnos de secundaria
componente de gestion del|  Ripag, 2023 b) El componente de la MUESTRA:
modelo JEC en docentes| b) Determinar el nivel| gestion del modelo JEC en|VARIABLE: Muestra 1. namero de
para el logro de aprendizaje| del componente de| docentes es deficiente para| Logro de aprendizaje profesores de secu,ndarla
de los estudiantes del nivel Muestra  2:  nimero de

secundario de la IE Inca
Ripaq, 2023?

gestion del modelo JEC
en docentes para el logro
del aprendizaje del nivel

el logro del aprendizaje de
los estudiantes del nivel

Es una variable dinamica y
estd asociada al proceso de
aprendizaje, a las

estudiantes de secundaria
MUESTREO:
Muestreo probabilistico
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c) ¢Cudl es el nivel del
componente de soporte de la
gestion del modelo JEC en
docentes para el logro de
aprendizaje de los
estudiantes del nivel
secundario de la IE Inca
Ripaq, 2023?

secundario de la IE Inca
Ripag, 2023

c) Determinar el nivel
del  componente  de
soporte de la gestién del
modelo JEC en docentes

para el logro del
aprendizaje  de  los
estudiantes del nivel

secundario de la IE Inca
Ripaq, 2023

secundario de la IE Inca
Ripaq, 2023.

c) ElI componente de
soporte del modelo JEC en
docentes es deficiente para
el logro del aprendizaje de
los estudiantes del nivel
secundario de la IE Inca
Ripag, 2023.

capacidades y esfuerzos del

estudiante;  entonces, el
rendimiento  también es
producto del aprendizaje

formado por el alumno,
mediante el cual se expresa el
aprovechamiento de la
ensefianza (Alban y Calero,
2017, p.214).

Definicion operacional

El Ministerio de educacion
(2016), senala que la variable
rendimiento académico
puede ser medida a través de
los cursos o areas de
aprendizajes; para el presente
estudio se consideran las

calificaciones de cuatro
cursos, comunicacion,
matematica, ciencia vy
tecnologia y ciencias
sociales.

DIMENSIONES
. Logro de
aprendizaje en el area
de matematica
. Logro de
aprendizaje en el area
de comunicacion

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
RECOJO DE DATOS

Técnica:
Evaluacion de competencias
Encuesta.

Instrumentos:

Cuestionario.

Ficha de recoleccion de datos
TECNICAS DE ANALISIS
DE DATOS

Analisis descriptivo de tablas
de frecuencia absoluta vy
porcentaje.
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" Logro de
aprendizaje en el area
de Ciencias Sociales

" Logro de
aprendizaje en el area
de Ciencia y

Tecnologia
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

Buenos dias/ tardes sr. (a) docente, tengo el agrado de dirigirme a usted con la
finalidad de solicitarle su tiempo para colaborarme con la siguiente encuesta para el estudio
titulado: “GESTION DEL MODELO JEC Y LOGROS DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
INCA RIPAQ DEL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN- CUSCO 2023”. Este estudio lo
realizo con la finalidad de optar mi maestria en la Universidad Nacional San Antonio Abad
del Cusco.

Responda con un aspa (X) la respuesta que crea mas conveniente de acuerdo a su
situacion actual.

Escala: Deficiente (1), Regular (2), Buena (3), Excelente (4)

1. Edad:

2. Sexo:

3. Anos experiencia:

4. Grado que ensefa:

5. Area curricular que ensefia:
6. Cargo:

a. Directivos

b. Jerarquicos

c. Docentes

d. Administrativo

VARIABLE 1: Gestiéon del Modelo de servicio educativo JEC

DIMENSION 1: Componente pedagdgico

El docente brinda asesorias individuales y grupales a los estudiantes




El docente proporciona retroalimentacion de los examenes

evaluados a los estudiantes
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La IE le proporciona las herramientas pedagdgicas necesarias para

que pueda llevar a cabo el dictado de sus clases

La IE le brinda capacitaciones para que puede manejar

adecuadamente las herramientas pedagdgicas que le proporciona

La IE maneja un plan de estudios para que sus estudiantes puedan
estar al nivel curricular proporcionado por la MINEDU.

La IE le proporciona un plan de estudios de ensefianza y le da la

libertad al docente para poder alcanzar los objetivos planteados.

DIMENSION 2: Componente de gestion

El docente cumple con los objetivos de la malla curricular

El docente desarrolla cada punto de la malla curricular finalizando

con una evaluacion al estudiante.

El docente guia al estudiante para que pueda alcanzar determinados

objetivos

En la L.E el docente es un lider que promueve actividades para el

mejor rendimiento de los estudiantes

El docente propicia un ambiente de convivencia motivando a los

estudiantes a involucrarse en el tema presentado.

El docente propicia la participacion activa de sus estudiantes por

medio de los trabajos grupales y preguntas del tema avanzado.

DIMENSION 3: Componente de soporte

La IE toma en cuenta las capacidades individuales de los docentes y

les ayuda a reforzarlos

La IE cada afio motiva a los docentes con un premio al mejor docente

La IE le ha proporcionado la infraestructura y equipamiento
adecuados para llevar a cabo el dictado de sus clases.

La IE le ha proporcionado los mobiliarios necesarios para que los
estudiantes puedan prestar atencion a las clases dictadas por el

docente.




El docente ha recibido capacitaciones de las TICs para emplearlo en

el dictado de sus clases.

98

La IE le ha brindado herramientas tecnol6gicas como una
computadora o Tablet para que aplique nuevas estrategias de

ensefianza

Anticipadamente agradezco su colaboracion
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FICHA DE COTEJO

A continuacidn, el docente tiene que responder la siguiente ficha de cotejo de la
calificacion obtenida de sus estudiantes.

Se presenta la escala de medicion de la variable dependiente que se utilizaré:

1 Previo al inicio
2 En inicio
3 En proceso

4 Satisfactorio

a) Nombrey apellido......ccoceviiuiieiieiiiiniieiieiniiniieciecerenseacescessnsonsssnss

b) ID delalumno: ...cccvvevnennenne

VARIABLE 2: Logros de Aprendizaje

DIMENSION 1: Matematica 1 2 3
1 [El alumno resuelve problemas de cantidad
El  alumno resuelve problemas de
i regularidad, equivalencia y cambio
El alumno resuelve problemas de forma,
’ movimiento y localizacion
El alumno resuelve problemas de gestion de
* datos e incertidumbre.
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DIMENSION 2: Comunicacion

El alumno se comunica oralmente en
5

castellano como segunda lengua

El alumno lee diversos tipos de textos en
6

lengua materna

El alumno escribe diversos tipos de textos en
7

lengua materna
DIMENSION 3: Ciencia y Tecnologia

El alumno indaga mediante métodos
8

cientificos para construir sus conocimientos

El alumno explica el mundo fisico basandose

en conocimientos sobre los seres vivos,
9

materia y energia, biodiversidad, Tierra y

universo

El alumno disefia y construye soluciones
10 [tecnoldgicas para resolver problemas de su

entorno
DIMENSION 4: Ciencias sociales

El alumno construye interpretaciones
11

historicas

El alumno gestiona responsablemente los
12

recursos economicos

El alumno gestiona responsablemente el
13

espacio y el ambiente
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Anexos 3: Medios de verificacion

FICHA DE RECOLECCION DE DATOS
Buenos dias/ tardes sr. (a) docente, tengo el agrado de diriginne a usted con la
finalidad de solicitarle su tiempo para colaborarme con la siguiente encuesta para el estudio
titulado: “GESTION DEL MODELO JEC Y LOGROS DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
INCA RIPAQ DEL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN- CUSCO 2023". Este estudio lo
realizo con la finalidad de optar mi maestrfa en la Universidad Nacional San Antonio Abad
del Cusco.
Responda con un aspa (X) la respucsta que crea mis conveniente de acuerdo a su
situacion actual,
Escala: Deficiente (1), Regular (2), Buena (3), Excelente (4)
1. Edad: 1%
2. Sexo: _Fowmenino
3. Afios experiencia: _ 19
4. Grado que enscha:_2°

5. Arca cumicular que ensefia: _P1e
6. Cargo:

a. Directivos

b. Jerdrquicos

. Docentes

d. Administrativo

VARIABLE 1: Gestién del Modelo de servicio educativo JEC
DIMENSION 1: Componente pedagégico [ ] ]




El docente brinda asesorias individuales y grupales a los estudiantes

El docente proporciona retroalimentacién de los examenes
evaluados a los estudiantes

La IE le proporciona las herramientas pedagdgicas necesarias para
que pueda llevar a cabo el dictado de sus clases

La IE le brinda capacitaciones para que puede manejar
adecuadamente las herramientas pedagdgicas que le proporciona

La IE maneja un plan de estudios para que sus estudiantes puedan
estar al nivel curricular proporcionado por la MINEDU.

La IE le proporciona un plan de estudios de ensefianza y le da la
libertad al docente para poder alcanzar los objetivos planteados.

DIMENSION 2: Componente de gestién

El docente cumple con los objetivos de la malla curricular

El docente desarrolla cada punto de la malla curricular finalizando
con una evaluacion al estudiante.

El docente guia al estudiante para que pueda alcanzar determinados
objetivos

X | X |x

En la LE el docente es un lider que promueve actividades para el
mejor rendimiento de los estudiantes

El docente propicia un ambiente de convivencia motivando a los
estudiantes a involucrarse en el tema presentado.

*x

El docente propicia la participacidn activa de sus estudiantes por
medio de los trabajos grupales y preguntas del tema avanzado.

DIMENSION 3: Componente de soporte

La IE toma en cuenta las capacidades individuales de los docentes y
les ayuda a reforzarlos

La [E cada afio motiva a los docentes con un premio al mejor docente

La IE le ha proporcionado la infracstructura y equipamiento
adecuados para llevar a cabo el dictado de sus clases.

La IE le ha proporcionado los mobiliarios necesanios para que los
estudiantes puedan prestar atencién a las clases dictadas por el
docente.

El docente ha recibido capacitaciones de las TICs para emplearlo en
el dictado de sus clascs.

La IE le ha brindado herramientas tecnoldgicas como una
computadora o Tablet para que aplique nuevas estrategias de
ensefianza

Anticipadamente agradezco su colaboracién
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FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

Buenos dias/ tardes sr. (a) docente, tengo ¢l agrado de dirigirme a usted con la
finalidad de solicitarle su tiempo para colaborarme con la siguiente encuesta para el estudio
titulado: “GESTION DEL MODELO JEC Y LOGROS DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
INCA RIPAQ DEL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN- CUSCO 2023". Este estudio lo
realizo con la finalidad de optar mi maestria en Ja Universidad Nacional San Antoaio Abad
del Cusco.

Responda con un aspa (X) la respuesta que crea mis conveniente de acuerdo a su
situacidn actual.

Escala: Deficiente (1), Regular (2), Buena (3), Excelente (4)

1. Edad: (¥ ofef

2. Sexo:_Moaceline

3. Afos experiencia: _{6_a<er

4. Gradoqueensefia:

5. Areacurricular que ensefia:
6. Cargo:

a. Directivos

b. Jerrquicos

c. Docentes

< Administrativo

VARIABLE 1: Gestién del Modelo de servicio educativo JEC

DIMENSION 1: Componente pedagégico | I |
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El docente brinda asesorias individuales y grupales a los estudiantes
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El docente proporciona retroalimentacién de los exdmenes
evaluados a los estudiantes

La IE le proporciona las herramientas pedagdgicas necesarias para
que pueda llevar a cabo el dictado de sus clases

La IE le brinda capacitaciones para que puede manejar
adecuadamente las herramientas pedagdgicas que le proporciona

La IE mancja un plan de estudios para que sus estudiantes puedan
estar al nivel curmicular proporcionado por la MINEDU.

La IE le proporciona un plan de estudios de ensefianza y le da la
libertad al docente para poder alcanzar los objetivos planteados.

DIMENSION 2: Componente de gestién

El docente cumple con los objetivos de la malla curricular

El docente desarrolla cada punto de la malla curricular finalizando
con una evaluacién al estudiante.

El docente guia al estudiante para que pucda alcanzar determinados
objetivos

En la LE el docente es un lider que promueve actividades para el
mejor rendimiento de los estudiantes

El docente propicia un ambiente de convivencia motivando a los

estudiantes a involucrarse en ¢l tema presentado.
El docente propicia la participaciin activa de sus estudiantes por
medio de los trabajos grupales y preguntas del tema avanzado.

DIMENSION 3: Componente de soporte

La IE toma en cuenta las capacidades individuales de los docentes y
les ayuda a reforzarlos

La IE cada afio motiva a los docentes con un premio al mejor docente

La IE le ha proporcionado la infracstructura y equipamiento
adecuados para llevar a cabo el dictado de sus clases.

La IE le ha proporcionado los mobiliarios necesanos para que los
estudiantes puedan prestar atencion a las clases dictadas por el
docente.

El docente ha recibido capacitaciones de las TICs para empleario en
¢l dictado de sus clases,

La IE lc ha brindado herramientas tecnolégicas como una
computadora o Tablct para que aplique nuevas ecstrategias de
enseianza

‘Anticipadamente agradezco su colaboracién



105

Anexo 4: Otros

Base de datos de los docentes

30

47

46

48

51

56

44

41

44
55
47

4

40

54
40

28
42

56

46

57

39
46

13

14

13
15
15

16

14
19
14
15
14

13
15

14

17

13
20

12

Cargo |[P1| P2 | P3| P4|P5|P6|D1V1|P7|P8|P9|P10|P11|P12|D2 V1 |P13|P14|P15|P16|P17 P18 | D3 V1 |V1

3

3
3
3

3
3

2

3

3

Area curricular que

ensefia

Ed. Fisica

Comunicacién

Comunicacién

Ciencia y Tecnologia

Comunicacion

Arte y cultura

Ciencias Sociales

Ciencia y Tecnologia

Arte

Ciencias Sociales

E.P.T

Matematica

Comunicacién

Ciencias Sociales

E.P.T

Ingles

Comunicacion

Grado de

ensefianza

1°ab°

2°a3°

a4
340y 2

1°a5°

1°3°4°y5°

20

1°a5b°

20

1°

2°a5°

1°y5°

5o
3°4°y5°
2°,3°,4°y5°

Universitario

2°y 3°

Afios de

15

35

27

27

12

15
16

14

10

12
25
15

15
32
6

10

Edad | Sexo | experiencia

52

48

58

50
51

45

36
39

40

68
38
26
56
38
52

38
27

41

57
48

42

33

N°

10
11
12
13

14
15
16

17

18

19
20
21

22
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