UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN CONTABILIDAD MENCION AUDITORIA

TESIS

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y GESTION ANTISOBORNO
EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO, 2023

PARA OPTAR AL GRADO ACADEMICO DE MAESTRO EN
CONTABILIDAD MENCION AUDITORIA
AUTOR:
BACH. RICARDO PALMA MORA
ASESOR:
DR. MANUEL VICENTE SOLIS YEPEZ
ORCID: 0000-0002-0276-5969
CUSCO - PERU

2024















Dedicatoria
A mi padre y a mi madre por todo el amor, el
apoyo y la confianza de siempre.

Ricardo Palma Mora



II

Agradecimiento
A Dios por todo de mi vida, a mi padre, a mi madre
por su apoyo incondicional en todo y hermano por
siempre estar ahi apoyandome.

Ricardo Palma Mora



III

Indice general

DIEAICALOTIA ..ottt ettt et b et st b et et b et sate b et I
W4 2T (51031101 1S5 1110 TSRS II
TAICE GENETAL ... 111
INdiCe de CUAAIOS ........veveeeeeececee e, v
FICE A0 FIGUIAS ... VII
RESUIMETI ...ttt ettt e e IX
F e 0] ¢ 1o PR PSR X
INTRODUCCION.......ooiimmiimnieneeseeiseesssessssesses st sssse sttt sesssees X1
[. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ......ooiiiiiiiiiieieeeeeee et 1
1.1. Situacion ProbleMALICA ..........ccceieieriieeiiie et eetee e e sreeere e e eeeeeeesaeeeseseeenenes 1
1.2. Formulacion del problema...........coeeoueriiriiiiiiiinieienieneceeeetee et 3

a. Problema eneral ............cooiiiiiiiiiiiiicie e et 3

b. Problemas €SPECTTiCOS .....uiiiiiiiiiiiiiiieesiie ettt e 3

1.3. Justificacion de INVEStIZACION .......cccuveeeeuveeeiriieeieeesieeesieeesireeeiteeeeeeesaeeesaeeeseseeenenes 4
1.4. Objetivos de INVESHIZACION .......eeutiruieieriierieeteeiteete ettt ettt ettt 5

Q. ODJELIVO GENETAL.....eiiiiiiiiieiie ettt ettt et saesbeeseaeebeeeane e 5

D. ODbJetiVOS ESPECTIICOS . .eiuviiieiiiieeiieeiiieesite et ettt e e e et e e e eeeeeaaeesaeeeenseeesnseeennnes 5

II. MARCO TEORICO CONCEPTUAL .....c.omiiiiieieeeeeeeeeeeee e 6
2.1, BASES tEOTICAS .. ceuteeiiieiieeiieetie et ite et et e et et e et e bt e et e esste et e e saeeenbeesneesaseenaaeenneenes 6
2.1.1. Planeamiento @StratEQICO .......cccuierrierireriieeieeitieeteesieeeiteeieeereesseesnseensseenseensnesnseas 6
2.1.2. GestiOn antiSODOTNIO. .......ceiuiiiiiiiiiieiieite ettt e 14

2.2. MArco CONCEPLUAL .......iiieiiiiiiieeciie ettt e e et e et e e e e e et eeesaeeesraeeenreeesnseeesnseens 19
2.3. Antecedentes empiricos de 1a INVEStIZACION ......cevuveevieeiieiiieiieeiieeee e 21
1. HIPOTESIS Y VARIABLES .....ccoooouiiuiimeiinciieeieesisseessssesss s ss s sssseesssssssesees 26
3.1, HIPOLESIS ZENETAL....eiiieiiiieeiiiecie et ettt e e et e e e e e e s aeeeenneeenes 26

A. HIPOLESIS ZENETAL ....ooiieiiiieiiieceeeee et e e 26

b. HipOtesis €SPECTTICOS ..uvviiuriiiiiiiieiie ettt ettt et 26

3.2. Identificacion de variables € iNdicadores..........coceveeverienieniiiienieeceesceeeeene 26
3.3. Operacionalizacion de 1a variable...........ccooieeiieiiiiiiiiieeee e 28
IV. METODOLOGIA ....ovvimiiiriiiereieeiies it sssssssssssses s essessssssssessssons 29
4.1, AMDILO dE @STUAIO ... en e 29

4.2. Tipo y nivel de INVESIZACION .......oeiuiiriiiiiieeieeiie ettt ens 30



4.3. Unidad de anALISIS ......ccueeruerieriiiienieniieie ettt st 32
4.4. Poblacion de €StUAI0 .......oeuuiiiiiiiiiiieceeeee e 32
4.5, TAMATO TUESIIA.....cceeeuriieeeiiiieeeeirreeeeeetreeeestreeeesbaeeeesarreeeesssseeeeesssseeeessssseesensssees 32
4.6. Técnicas de seleccion de MUESLIA ........ccuerieriirieriiinieieeiestesceee e 33
4.7. Técnicas de recoleccion de Informacion............ceceveereeiierienienieeneeeee e 33
4.8. Técnicas de andlisis e interpretacion de la informacion ............cceeeevveeecveencieeeennenn. 34
4.9. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de la hipotesis planteada.................. 35
V. RESULTADOS Y DISCUSION .......oooomiiieeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeese s 36
5.1. Procesamiento, analisis, interpretacion y discusion de resultados............ceeeveennennns 36
5.2. Pruebas de hipOteSiS.....ccuiieiuiiiiiiieeiiieciie ettt ettt e te e e tee e e e s aa e e sreeesanee e 65
5.3. Discusion de reSUltados .........eeecueieiiuiieeiieeeiee et 74
CONCLUSIONES . ...ttt ettt ettt ettt b et st e sbe et et esae e besanenanens 79
RECOMENDACIONES ... .ottt sttt sneens 81
BIBLIOGRAFTA ...t 83

ANEXOS .ttt st ettt nae e es 88



Indice de cuadros

Cuadro 1 Operacionalizacion de la variable............cccoeeieeiieiieiiiieiieieece e 28
Cuadro 2 Valores del coeficiente de confiabilidad..............coocoiiiiiiiinie, 34
Cuadro 3 Prueba de confiabilidad sobre planeamiento estrat€égico..........cceevueeruveeueenenennnen. 36
Cuadro 4 Prueba de confiabilidad sobre gestion de antisSoborno ...........cccceeeevevveeieenenennnen. 36
Cuadro 5 Analisis del planeamiento eStratéZiCo.......ccoerurrrrirrieriieerieeeiienieeireseeereeneneenees 37
Cuadro 6 Andlisis de la programacion eStraté€@iCa .........cccuveervreerieeeiveeeiieeeieeereeesvee e 38
Cuadro 7 Analisis de los procedimientos eStraté€@iCoS ........eevvrerrirerirreeeiiieerieeeereeeeveeeenes 39
Cuadro 8 Analisis de 10s 0bjetivos eStratéQICOS ......ccueeruirriieriieriieiieeieeree et esiee e eaeeas 40
Cuadro 9 Analisis de la gestion antiSODOINO .......c.cecveeriieeiiierieiieeiie et eie e ereeseaeeneees 42
Cuadro 10 Analisis de 1a gestion trasparente...........eecveeerreeeiieeeiieeeireeeiieeereeeeeeeesveeeenes 43
Cuadro 11 Anélisis de la fiscalizacion de ProCesos.........oecuiereeriieriieriiienieeieenie e 44
Cuadro 12 Analisis del trabajo INtEEI0 .........ceevieriiiiiieiieeiieee et 45
Cuadro 13 Indicador 01: Recursos €CONOMICOS .........ceoueerieeniienieeniienieeniee et 47
Cuadro 14 Indicador 02: Recursos fiInancCieros. ..........eevueereierienieeiieeieeee e 48
Cuadro 15 Indicador 03: Recursos humanos ............ceeceeeiienieiiienieeieesee e 49
Cuadro 16 Indicador 04: LiN€amieNtos ..........cceeruereerieriienienieeieseienieeiesieesteeeeseesieeeeseeens 50
Cuadro 17 Indicador 05: EStrategias ........ccceeevuveeriieeniieeiieeeiieeeteeeieeeeieeesneeesneeesevee e 51
Cuadro 18 Indicador 06: FiScaliZaCiOn ..........cccueevueiiiieiiiiiiieie et 52
Cuadro 19 Indicador 07: PreSUPUESTO.......eecueeriieriieiieeiie ettt 53
Cuadro 20 Indicador 08: Calendarizacion ............ceeverueerierieniiieeienieeie st 54
Cuadro 21 Indicador 09: POITHICAS .......cevuiiiiiiiiiiiieiieeeeeceee et 55
Cuadro 22 Indicador 10: Accesibilidad..........cccoevuiieiiiieiiieeeeee e 56
Cuadro 23 Indicador 11: COMPIENSION .....c.eeruiieiieiiiieiieeieeiie ettt eaeees 57
Cuadro 24 Indicador 12: PertinenCia........ccceuerueeiirieniieieniiesieeesiteeeee et 58
Cuadro 25 Indicador 13: Fiabilidad y calidad ...........cccoeiivieiiieiiieeieeeeeeee e 59
Cuadro 26 Indicador 14: EfiCaCIa.....cccueiiiiiiiciieeciie ettt 60
Cuadro 27 Indicador 15: Productividad .........c..cooeeiiiiiiiiniiniiienieeccneeeceeee e 61
Cuadro 28 Indicador 16: COMUNICACION .....c..eeruiriiriieiieieniiesteeie ettt 62
Cuadro 29 Indicador 17: CoOTdiNACION .........covueiiiriiriieieniiesieeeetee ettt 63
Cuadro 30 Indicador 18: Cumplimiento.........cceeerueeeriieeiieeeiiieeiee e eeeeeeree s 64
Cuadro 31 Prueba de normalidad .............cooieiiiiiiiiiii e 65

Cuadro 32 Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis general..........cccoeeievieiiiieniieicenieenen. 66



Cuadro 33 Prueba de correlacion de Spearman del objetivo general...........ccccccveeveennnnen. 67
Cuadro 34 Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifica 1........coceeeevveecieeeciieenieeenee. 68
Cuadro 35 Prueba de correlacion de Spearman del objetivo especifico O1.............cc.ee.ee. 69
Cuadro 36 Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifica 2.........ccceevveeiiienieeieeniennen. 70
Cuadro 37 Prueba de correlacion de Spearman del objetivo especifico O1......................... 71
Cuadro 38 Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifico 3........ccevevveeeciieenciieenieeennee. 72

Cuadro 39 Analisis sobre el objetivo eSpecifiCo 2 .......coceviiriiiiiniiniiniinicieeceeceeceene 73



VII

indice de figuras

Figura 1 Caracteristicas de la planificacion estratégiCa...........cceovveevreerreeeieenieeiieenieeieenenens 9
Figura 2 Componentes de la planificacion estratégica ............coceeveeriieenienieenieniienieeeee 9
Figura 3 Caracteristicas de 1a planificacion...........cocceeiieeiienieiiiieiieeee e 11
Figura 4 Fases del proceso de planificacion...........coceeveevierienieiienienienieeieneeiese e 12
Figura 5 Enfoques o escuelas del planeamiento..............eccveereeeiieniieeiiienieeieesieeieesee e 13
Figura 6 Politicas de gestion antiSODOINO..........coiuiiiiiiiiiiiiiie et 18
Figura 7 Objetivos de la gestion antiSODOTNO ........cccveeiiiiiiiiiiiiieieeeee e 19
Figura 8 Ubicacion geografica de la Municipalidad Distrital de Santiago...........cceceevenneen. 29
Figura 9 Analisis del planeamiento eStratéZiCo........c.eevvvreuierieriieeniieeiienieeieesireeree e ennees 37
Figura 10 Andlisis de la programacion estratégiCa...........cceeerurreerireeieeeeiiieeeieeeeieeesvee e 38
Figura 11 Analisis de los procedimientos estraté@iCoS.........coeruerierierreerieneenieneenenienens 39
Figura 12 Anélisis de 10s 0bjetivos eStratégiCos. ......cuueruirrrierierieeniieeiienieeieesire e sere e 41
Figura 13 Analisis de la gestion antiSODOINO ........cccueeruiiriiiiieiiiiieeieeee e 42
Figura 14 Analisis de 1a gestion trasparente .........c.ccecueeerieeeiireeiieeeieeereeeeeeeeneeeeveeeenes 43
Figura 15 Analisis de la fiscalizacion de proCesos ...........cocuerervverienieriienieneeiieneeneeieneens 44
Figura 16 Anélisis del trabajo INteEro ...........cccvieiiiiiiieriieeiieie e 45
Figura 17 Indicador 01: Recursos €CONOMICOS ......ccueeuieriirniierieiiieeieeniee et 47
Figura 18 Indicador 02: Recursos fINancCieroS.........cevvieerieeeiiieeieeeiiee e eeveeeeveeeevee e 48
Figura 19 Indicador 03: Recursos humanos ...........c.ccoceevueriiniiiinienenicnecceieeecse e 49
Figura 20 Indicador 04: LiN@amientos. ........cecueruierierieriieieeieniieie sttt 50
Figura 21 Indicador 05: EStrate@ias..........cooueeiiiiiiiiieiiienieeieeee et 51
Figura 22 Indicador 06: FiSCaliZACION .........ccccuieeiiieeciiieeiiee ettt 52
Figura 23 Indicador 07: PreSUPUESLO ......cecuirieriiiiiriieieeienieesie ettt 53
Figura 24 Indicador 08: Calendarizacion .............ccoceeveerierienieiienieneee e 54
Figura 25 Indicador 09: POILICAS ........coiiiiiiiiiiiiieieeece e 55
Figura 26 Indicador 10: Accesibilidad ..........ccccoeviiiiiiiiiiiiieie e 56
Figura 27 Indicador 11: COMPIENSION........cocuerueiiiriiiniiiieniieniteieeiterie ettt 57
Figura 28 Indicador 12: PErtiNeNCIa ........ccevverieiiiriienieeienieesieeeeeite et 58
Figura 29 Indicador 13: Fiabilidad y calidad...........ccoceeviniiniiiiniiiiineceeeeee 59
Figura 30 Indicador 14: EfiCacia ......ccccooiiiiiiiiiiiiiieeceee e 60
Figura 31 Indicador 15: Productividad...........ccceeviiieiiieeiiiecieeeeee e 61

Figura 32 Indicador 16: COMUNICACION ......c..eevueriiriiiriieieniienieeieeitenie ettt 62



Figura 33 Indicador 17: Coordinacion

Figura 34 Indicador 18: Cumplimiento



IX

Resumen

El estudio titulado "Planeamiento estratégico y gestion antisoborno en la municipalidad
distrital de Santiago, Cusco, 2023" tuvo como objetivo “Determinar la relacion entre el
planeamiento estratégico y la gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago,
Cusco, 2023.” Para lograr este propdsito, se aplico un enfoque metodologico de tipo basico,
con un nivel correlacional y un disefio de investigacion no experimental de corte transversal.
La muestra estuvo conformada por 30 funcionarios publicos pertenecientes a la
Municipalidad Distrital de Santiago, y las técnicas empleadas fueron la encuesta, a través de
un cuestionario. La informacion recopilada se analizé utilizando el software estadistico

SPSS V25 y Microsoft Excel.

Ademas, para determinar el nivel de influencia se consider? el coeficiente de correlacion
donde se obtuvo un valor de (0.813), es decir, que el nivel de correlacion es positiva alta.
Por ello, se concluye que existe una relacion significativa entre el planeamiento estratégico
y la gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023. Esta relacion
fue respaldada por el valor obtenido en la prueba de chi-cuadrado, que mostrd un nivel de
significancia menor a 0.05, lo que indica una asociacion estadisticamente significativa entre
ambas variables. Estos hallazgos indican que un enfoque sélido en el planeamiento
estratégico puede contribuir significativamente a la efectividad de las medidas antisoborno,
subrayando la importancia de integrar estrategias bien definidas en la gestion publica para

promover la transparencia y combatir la corrupcion.
Palabras clave

Planeamiento  estratégico, gestion antisoborno, programacién estratégica,

procedimientos estratégicos, objetivos estratégicos.



Abstract

The study entitled "Strategic planning and anti-bribery management in the district
municipality of Santiago, Cusco, 2023" aimed to "Determine the relationship between
strategic planning and anti-bribery management in the district municipality of Santiago,
Cusco, 2023." To achieve this purpose, a basic methodological approach was applied, with
a correlational level and a non-experimental cross-sectional research design. The sample
consisted of 30 public officials belonging to the District Municipality of Santiago, and the
techniques used were the survey and the questionnaire. The information collected was

analyzed using the statistical software SPSS and Microsoft Excel.

In addition, to determine the level of influence, the correlation coefficient was
considered, where a value of (0.813) was obtained, that is, the level of correlation is high
positive. Therefore, it is concluded that there is a significant relationship between strategic
planning and anti-bribery management in the district municipality of Santiago, 2023. This
relationship was supported by the value obtained in the chi-square test, which showed a
significance level of less than 0.05, indicating a statistically significant association between
both variables. These findings indicate that a solid focus on strategic planning can
significantly contribute to the effectiveness of anti-bribery measures, underscoring the
importance of integrating well-defined strategies into public management to promote

transparency and combat corruption.
Keywords

Strategic planning, anti-bribery management, strategic programming, strategic

procedures, strategic objectives.
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INTRODUCCION

El objetivo principal de esta investigacion es “Determinar la relacion entre el
planeamiento estratégico y la gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago,
Cusco, 2023”. Para respaldar este objetivo, se ha revisado una variedad de fuentes de
informacion, que han sido fundamentales para el desarrollo del estudio, incluyendo
normativas municipales relevantes, con el fin de lograr una comprensién mas integral del

tema en cuestion. La investigacion se organiza en cinco secciones:

I: Planteamiento del problema

En esta seccion, se expone el contexto que motiva la investigacion, identificando y
describiendo de forma detallada los problemas especificos que se abordaran. También se
establece el objetivo general y los objetivos especificos del estudio, junto con una solida

justificacion que resalta la relevancia y la importancia del mismo.

II: Marco teorico conceptual

El segundo apartado recopila informacion exhaustiva de diversas fuentes, tanto a nivel
internacional como nacional y local. Este andlisis permite situar el tema en un contexto mas
amplio y proporciona los antecedentes necesarios para entender la problematica. Se elabora
un marco conceptual robusto y se desarrollan hipdtesis generales y especificas, basadas en

la definicion de las variables pertinentes.

III: Hipotesis

En esta seccion se presentan las hipdtesis que guiaran el desarrollo del estudio,
estableciendo un marco claro para la investigacion. También se identifican las variables
involucradas, clasificandolas en independientes y dependientes. Ademas, se detalla la
operacionalizacién de estas variables, definiendo claramente cada una y sus respectivos

indicadores para garantizar la validez y confiabilidad de los datos recolectados.
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IV: Metodologia de investigacion

Esta seccion describe los aspectos metodologicos del estudio. Se especifican el enfoque,
tipo, nivel, método y disefio de la investigacion, ofreciendo una vision clara de la estrategia
adoptada para abordar el problema. Se identifica la poblacion objeto de estudio, se determina
el tamafio de la muestra y se describe la unidad de anélisis. También se presentan las técnicas
e instrumentos empleados para la recoleccion de datos, asegurando la validez y confiabilidad

del estudio.
V: Resultados y discusion

En esta seccion se presentan los hallazgos obtenidos a partir del analisis de datos
realizado con un software estadistico adecuado. Se detalla la confiabilidad del estudio y se
llevan a cabo pruebas de hipotesis para validar los resultados. Se muestran las distribuciones
de frecuencia y se realiza un andlisis detallado, seguido de una discusion exhaustiva que
considera tanto los fundamentos tedricos como los empiricos que respaldan las conclusiones

alcanzadas.

Ademas de los apartados mencionados, se incluyen conclusiones, recomendaciones y
referencias bibliograficas que sustentan el estudio, junto con anexos que brindan apoyo
adicional a la investigacion. Esta estructura solida asegura la coherencia y el rigor

metodoldgico del estudio, asi como la validez y confiabilidad de los resultados obtenidos.



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Situacion problematica

A nivel internacional, el planeamiento estratégico y la gestiéon antisoborno en las
instituciones publicas siguen siendo temas de gran importancia, especialmente en un
contexto global marcado por el creciente compromiso en la lucha contra la corrupcion. A
pesar de las iniciativas globales como la Convencién de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion (UNCAC) y las directrices del Banco Mundial, que promueven la transparencia,
la rendicion de cuentas y la prevencion del soborno, muchos paises contintian enfrentando

grandes desafios en la implementacion efectiva de estas politicas.

A nivel nacional, la gestion antisoborno y el planeamiento estratégico siguen siendo
areas de preocupacion para muchos gobiernos. Aunque varios paises han adoptado politicas
anticorrupcién y marcos regulatorios para mejorar la transparencia y la eficiencia en la
administracion publica, la implementacion de estas iniciativas sigue siendo inconsistente y,
en algunos casos, insuficiente. A pesar de la existencia de leyes y estrategias nacionales para
combatir la corrupcion, las deficiencias en el control interno y la falta de una planificacion

estratégica clara contintian siendo desafios significativos.

En el contexto actual de la gestion publica, el planeamiento estratégico y la gestion
antisoborno se han erigido como pilares fundamentales para asegurar la eficacia,
transparencia e integridad en el funcionamiento de las entidades gubernamentales. En el caso
especifico de la Municipalidad Distrital de Santiago en el afio 2023, la necesidad de
implementar estrategias solidas en estas areas se presenta como un imperativo ineludible.
Sin embargo, a pesar de la creciente importancia de estas practicas y la existencia de marcos
normativos al respecto, persisten desafios significativos que obstaculizan su efectiva

ejecucion.



El planeamiento estratégico, como herramienta esencial para definir metas, objetivos y
acciones a largo plazo, enfrenta diversos retos en el contexto municipal. Entre ellos se
incluyen la falta de alineacion entre las politicas publicas y los recursos disponibles, lo que
limita la capacidad de la municipalidad para llevar a cabo sus planos de manera efectiva. La
ausencia de un enfoque participativo que involucre a todos los actores relevantes, incluidos
ciudadanos, organizaciones de la sociedad civil y otros interesados, puede resultar en
estrategias que no reflejan las necesidades y expectativas de la comunidad. Ademas, la
escasa capacidad de adaptacion a los cambios en el entorno socioeconémico y politico
dificulta la implementacion de soluciones innovadoras y eficientes ante situaciones

imprevistas, como crisis economica o cambios en la legislacion.

Por otro lado, la gestion antisoborno, encaminada a prevenir, detectar y sancionar
conductas indebidas, se ve enfrentada a desafios adicionales en el &mbito municipal. La falta
de mecanismos efectivos de monitoreo y control puede dar lugar a la impunidad en casos de
corrupcién, debilitando la confianza de la ciudadania en sus instituciones. Una cultura
organizacional permisiva frente a practicas corruptas puede perpetuar comportamientos
indebidos, donde la corrupcion se normaliza como un medio para alcanzar objetivos, lo que
a su vez socava los esfuerzos de transparencia. Ademas, la carencia de capacitacion y
concientizacion del personal sobre la importancia de la integridad y la ética resulta en un
déficit de habilidades y conocimientos que son esenciales para la identificacion y prevencion

de actos corruptos.

Ante este panorama, resulta imperativo identificar y analizar en profundidad los factores
y las dinamicas que subyacen a estos desafios, asi como proponer estrategias efectivas para
superarlos. La investigacion exhaustiva sobre la implementacion del planeamiento
estratégico y la gestion antisoborno en la Municipalidad Distrital de Santiago en 2023 debe

enfocarse en comprender los obstaculos especificos que enfrenta la administracion local.



Esto incluye un andlisis de los procesos actuales, la cultura organizacional, la gestion de

recursos humanos y la interrelacion con la comunidad.

Asimismo, es esencial identificar oportunidades de mejora y buenas practicas que
puedan contribuir a fortalecer la gestion publica local. Esto podria incluir la adopcion de
herramientas tecnologicas que faciliten la transparencia y el acceso a la informacion, la
implementacion de programas de capacitacion continua para el personal, y el
establecimiento de mecanismos de rendicion de cuentas que involucren a la ciudadania. La
colaboracion con organismos de la sociedad civil y el sector privado también puede ser

crucial para crear un entorno mas propenso a la integridad y la ética en la gestion publica.

Por lo que, el fortalecimiento del planeamiento estratégico y la gestion antisoborno en
la Municipalidad Distrital de Santiago es una tarea multifacética que requiere un enfoque
integral y colaborativo. Solo a través de una profunda comprension de los desafios actuales
y la implementacion de soluciones innovadoras y participativas se podra avanzar hacia una
administracion municipal mas transparente, eficiente e integra, que responda adecuadamente
a las necesidades de la poblacion y fomente la confianza ciudadana en las instituciones

publicas.
1.2. Formulacion del problema
a. Problema general

(Cudl es la relacion entre el planeamiento estratégico y la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023?
b. Problemas especificos

— ¢(Cudl es la relacion entre la programacion estratégica y la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023?



— (Cuadl es la relacion entre los procedimientos estratégicos y la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023?

— (Cudl es la relacion entre los objetivos estratégicos y la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023?
1.3. Justificacion de investigacion
a. Justificacion tedrica

El estudio se realizdé con base en una justificacion tedrica sélida, ya que tiene como
objetivo ampliar los conocimientos existentes en torno al planeamiento estratégico y la
gestion antisoborno. Para ello, se recurrio a fuentes confiables, como libros, articulos
cientificos, sitios web confiables y estudios previos relacionados con el tema. Esta
fundamentacion tedrica garantizé la rigurosidad y la validez del estudio, al proporcionar un

marco conceptual sélido y actualizado sobre los temas investigados.
b. Justificacion practica

Este estudio se basé en una sdélida justificacion practica, siendo una herramienta valiosa
tanto para la Municipalidad Distrital de Santiago como para otras entidades con operaciones
similares. Es fundamental que estas organizaciones reconozcan la importancia del
planeamiento estratégico y la gestion antisoborno en la mejora de sus procesos y en la
promocion de la integridad institucional. Ademas, se previd que este trabajo se convirtiera
en un recurso fundamental para futuras investigaciones en este campo, brindando un punto
de partida so6lido y una referencia valiosa para aquellos que buscan profundizar en estos

temas y desarrollar estrategias efectivas para abordarlos.
c. Justificacion metodoldgica

El estudio de investigacion abordd una justificacion metodoldgica integral, disefiando

un instrumento especifico para la recopilaciéon de datos confiables. Se implementaron



diversos procedimientos para alcanzar los objetivos de la investigacion, utilizando técnicas
que aseguren la validez y confiabilidad de los datos obtenidos. Ademas, se siguieron las
normativas metodologicas de la institucion académica y las pautas de estilo APA en todas
las etapas de este trabajo, garantizando asi la coherencia y la calidad en el proceso de
investigacion.
d. Justificacion social

El estudio se llevd a cabo bajo una fundamentacion social, ya que proporciond una
perspectiva relevante y 1til para los funcionarios publicos de la municipalidad distrital de
Santiago. Al abordar un aspecto central relacionado con la implementacion del planeamiento
estratégico y la gestion antisoborno, se espero que este enfoque permitiera comprender mejor

los desafios y las oportunidades asociadas con estas practicas en el contexto especifico de la

entidad.
1.4. Objetivos de investigacion
a. Objetivo general

Determinar la relacion entre el planeamiento estratégico y la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

(o

. Objetivos especificos

— Determinar la relacion entre la programacion estratégica y la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

— Determinar la relacion entre los procedimientos estratégicos y la gestion antisoborno en

la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

— Determinar la relacion entre los objetivos estratégicos y la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.



II. MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Bases tedricas
2.1.1. Planeamiento estratégico

Delaux (2017), sefiala que el plan estratégico es un proceso dindmico y una herramienta
esencial en la administracion institucional. Su principal objetivo es lograr un equilibrio
estratégico entre las capacidades internas, los objetivos establecidos y las oportunidades que
se presentan en el entorno. Este enfoque permite a la organizacion adaptarse continuamente
a los cambios y maximizar su rendimiento a largo plazo, asegurando que sus recursos y
esfuerzos estén alineados con su mision y vision. Asi, el plan estratégico no solo guia la toma
de decisiones, sino que también facilita la gestion efectiva y la innovacidn constante dentro

de la institucidn.

Por su lado, Sanchez (2016), destaca que, para desarrollar un plan estratégico, una
organizacion debe programar actividades basdndose en sus recursos financieros y
economicos, con el fin de alcanzar metas y objetivos a corto y mediano plazo. Este proceso
implica una evaluacion detallada de los recursos disponibles y la asignacion eficiente de los
mismos para maximizar el impacto de cada accion. Ademas, es fundamental establecer
prioridades claras y un calendario de actividades que permita monitorear el progreso y hacer
ajustes necesarios. Asi, el plan estratégico actia como una hoja de ruta que guia a la

organizacion hacia el logro de sus objetivos de manera estructurada y eficiente.

De forma similar, Vergara et al. (2021), es un proceso sistematico y continuo que
permite analizar la situacion actual de una organizacion, identificar sus fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas, y desarrollar estrategias orientadas a alcanzar
objetivos especificos en el futuro. Este enfoque busca anticipar cambios, gestionar recursos

de manera eficiente y maximizar el potencial de crecimiento y desarrollo.



2.1.1.1. Dimensiones de planeamiento estratégico
A. Programacion estratégica

Bonerba (2019), es el proceso de analizar de manera exhaustiva las diferentes vias y
recursos disponibles para establecer un plan de accién especifico, alineado con las
necesidades institucionales. Este proceso incluye la investigacion del contexto
socioeconomico, el analisis del entorno politico y administrativo, y la definicion de metas y
objetivos alineados con las politicas publicas. A través de esta programacion, las entidades
publicas establecen las pautas para ejecutar proyectos y servicios de manera eficiente,
transparente y orientada al bienestar social, maximizando el impacto positivo en la

comunidad.

Labrador et al. (2019), la programacion estratégica es el proceso de identificar y
priorizar necesidades, basado en el andlisis cualitativo y cuantitativo de las capacidades y
recursos disponibles, con el objetivo de planificar acciones que fortalezcan la gestion
organizacional. Este proceso considera tanto las necesidades actuales como futuras,
garantizando un desarrollo continuo mediante técnicas como la investigacion participativa,

tormentas de ideas, trabajo grupal, entrevistas y encuestas.
B. Procedimientos estratégicos

Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) (2023), establece que los procedimientos de
planificacion estratégica abarcan la determinacion de politicas internas, estrategias, objetivos
y metas de la entidad, asi como garantizar su ejecucion efectiva. Ademas de establecer un
rumbo claro para la organizacidn, estos procesos aseguran que todas las acciones estén
alineadas con su vision y mision. Desde la definicion de politicas hasta la implementacion
de medidas concretas, cada etapa se enfoca en dirigir la entidad hacia sus metas a largo plazo,

asegurando una gestion coherente y eficiente en todos los niveles.



Asi mismo, Saéz (2018), resaltan que el procedimiento implica destreza, técnica y
estrategia para alcanzar una meta mediante un conjunto de acciones ordenadas y
secuenciales. En la educacion, su aplicacion permite al estudiante fortalecer su conocimiento
y desarrollar habilidades que fomentan la autonomia en su aprendizaje, mejorando tanto sus
aptitudes como sus actitudes. Ademas, el procedimiento reconoce la importancia de la
colaboracion y la recepcion de ayuda, enriqueciendo el proceso de aprendizaje tanto dentro

como fuera del ambito educativo.

C. Objetivos estratégicos

Loyolay Viziiay (2019), mencionan que son metas clave que buscan alinear las acciones
de una organizacion con su mision, impulsando la generacion de valor, la administracion
eficiente de recursos, la gestion de riesgos y la satisfaccion de los clientes. Estos objetivos
orientan las decisiones y procesos estratégicos, asegurando una ejecucion efectiva y

sostenible en el tiempo.

Arrieta (2021), son logros esperados que orientan el proceso de planificacion,
organizando acciones y recursos en funcidon de un proposito claro. Estos objetivos permiten
comprometer a los actores locales, responder a las necesidades sociales y construir sinergias
territoriales. Ademds, deben adaptarse al contexto especifico, considerando las
caracteristicas economicas, sociales y fisicas del territorio, asi como los obstaculos y

demandas del entorno.



O

2.1.1.2. Aspectos generales sobre planificacion estratégica
A. Caracteristicas de la planificacion estratégica

De acuerdo al CEPLAN (2011), las caracteristicas de la planificacion estratégica son:

Figura 1

Caracteristicas de la planificacion estratégica

Nota: la figura representa las caracteristicas de la planificacion estratégica — Elaboracion propia

B. Componentes de la planificacion estratégica

De acuerdo al CEPLAN (2011), los componentes de la planificacion estratégica son:

Figura 2

Componentes de la planificacién estratégica

+ Se da la descripcion concisa y clara de la razon de ser de la entidad.

Vigion

* Muestra los valores de la organizacion, como espera ser reconocida y como es su futuro
des=ado.

Objetivos estratégicos

—5on los resultados que espera lograr la entidad para cumplir con su mision. Estos deben ser
claros, realistas, desafiantes y congruentes.

Estrategias
—Es el plan de accidn para implementar los objetivas estratégicos y determinar el presupuesto.

Indicadores de desempefio

—Ayudaran a medir logros, evaluar y tomar acciones correctivas.
Nota: la figura representa los componentes de la planificacion estratégica — Elaboracion propia
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C. Planificacion

Cortifias (2021), sostiene que la planificacion se define como un proceso metoddico
disefiado para alcanzar metas especificas, implicando la articulacion de diversos objetivos y
acciones para lograr resultados exitosos. Desde lo mas simple hasta lo mas complejo, este
proceso adapta su enfoque segun el contexto en el que se aplique. Ademas, la planificacion
requiere tomar decisiones acertadas, considerando tanto el estado actual como los factores
internos y externos que afectan la consecucion de los objetivos planteados. En resumen, la
planificacion se centra en dirigir acciones hacia un futuro deseado, asegurando una gestion

eficiente y una respuesta efectiva a los desafios del entorno.

A su vez, Westreicher (2020), menciona que la planificacion implica la estructuracion
de acciones destinadas a alcanzar objetivos especificos, lo que conlleva la anticipacion de
posibles amenazas u oportunidades. Su objetivo es reducir los impactos negativos de las
contingencias y potenciar los cambios positivos. Asi, mas que simplemente definir un
programa de accion, la planificacion busca minimizar dafios y maximizar la eficiencia al

considerar una variedad de factores y escenarios futuros.

Ademas, Bonilla et al. (2006) consideran a (Castellano 1998), sugieren que la
planificacion se define como un método en forma de proceso para la toma de decisiones, ya
sea para mantener una situacion existente o transformarla en una mas deseable, mediante la
distribucion eficiente de recursos entre multiples objetivos. Esto implica cumplir con
requisitos clave, como la minimizacion de costos, la maximizacion de beneficios y el
mantenimiento de equilibrios adecuados. En resumen, la planificacion proporciona un marco
estructurado para la gestion de recursos y la consecucion de objetivos, asegurando una

asignacion eficaz y equitativa de los mismos.

Sumado a esto, Costa (2006), considera que la planificacion es la funcion administrativa

fundamental, ya que establece la base para las demas funciones. Esta etapa determina



11

previamente los objetivos a cumplir y las acciones necesarias para lograrlos. En esencia, la
planificacion se concibe como un marco tedrico para la accion futura, donde se definen
objetivos especificos y se delinean los planes que permitiran alcanzarlos de la manera mas
eficiente posible. Asi, se asegura que todas las actividades de la organizacion estén alineadas

con sus metas a largo plazo.
C.1. Caracteristicas de la planificacion

De acuerdo a lo enmarcado por Costa (2006), las caracteristicas de la planificacion son

las siguientes:

Figura 3

Caracteristicas de la planificacion

Nota: la figura representa las caracteristicas de la planificacion — Elaboracion propia
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C.2. Fases del proceso de planificacion

Bonilla et al. (2016), destacan que la existencia del plan encuentra sus raices en
realidades fundamentales de la vida moderna: la escasez de recursos frente a necesidades en
constante aumento y la complejidad, confusién, incertidumbre y conflictos inherentes a la
actividad humana y su entorno. En este contexto, la planificacion surge como la respuesta
necesaria para afrontar estas dificultades de manera efectiva, proporcionando un marco
estructurado para la gestion de recursos y la consecucion de objetivos en un entorno

dindmico y cambiante.
Por su lado, Armas et al. (2006), proponen las 6 fases que se mencionan a continuacion:

Figura 4

Fases del proceso de planificacion

Nota: la figura representa las fases del proceso de planificacion — Elaboracion propia
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C.3. Enfoques o escuelas del planeamiento

De acuerdo a lo plasmado por el portal del CEPLAN (2011), los enfoques o escuelas
del planeamiento son:

Figura 5

Enfoques o escuelas del planeamiento

Nota: la figura representa los enfoques o escuelas del planeamiento — Elaboracion propia

D. Estrategias

Ronda (2021) consideré a (K. J. Halten, 1987), menciona que la estrategia es el proceso
mediante el cual una organizacion formula sus objetivos, enfocandose en su logro. La
estrategia representa el como alcanzar dichos objetivos, utilizando la combinacion adecuada
de anélisis interno y la sabiduria de los lideres para crear valor a partir de los recursos y

habilidades disponibles. Para disenar una estrategia exitosa, se destacan dos aspectos clave:
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capitalizar en las fortalezas y seleccionar competidores vencibles. Tanto el analisis como la
accion se integran en la direccion estratégica. Ademads, segiin Alfred Chandler y Kenneth
Andrews (1962), la estrategia se define como la determinacion conjunta de los objetivos de

la empresa y las acciones necesarias para alcanzarlos.

2.1.2. Gestion antisoborno

MEF (2023), establece que el manual de gestion antisoborno desempefia un papel
fundamental al proporcionar la estructura, formatos, contenido y método necesarios para
documentar el sistema y sus procesos. Ademas de detallar informacion sobre la
organizacion, como su nombre, ubicacion y contexto, asi como los medios de comunicacion
pertinentes, incluye términos y definiciones especificas. Asimismo, describe los documentos
e instrumentos que facilitan una gestion adecuada del riesgo de soborno, con el objetivo
primordial de mitigar dichos riesgos y fortalecer las medidas preventivas. Este manual actia
como una guia integral que no solo establece directrices claras, sino que también proporciona

herramientas practicas para proteger la integridad y reputacion de la organizacion.

Por su parte, Pillajo (2020), sefala que la gestién antisoborno no solo es crucial para
prevenir el soborno, sino que también sirve como una herramienta efectiva para mitigar el
riesgo de fraude dentro de las empresas. Estudios revelan que el 52% de los fraudes son
perpetrados por los propios empleados, mientras que un 39% proviene de la alta gerencia.
Asimismo, se ha comprobado que la implementacion de esta normativa tiene un impacto
altamente positivo en el proceso de evaluacion de riesgos de fraude. Por lo tanto, es esencial
que las empresas adopten medidas solidas de gestion antisoborno para salvaguardar su

integridad y protegerse contra posibles actividades fraudulentas.

E contraste, Vergara (2019), indica que una gestion antisoborno consiste en un conjunto
interrelacionado de normativas que colaboran en la prevencion del soborno, estableciendo

politicas, metas de mejora y ejecutando actividades especificas. Es fundamental que los
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colaboradores estén plenamente familiarizados con este sistema, ya que les proporciona
pautas claras para identificar, prevenir y manejar situaciones relacionadas con el soborno.
Ademas, una gestion antisoborno eficaz no solo protege la integridad de la organizacion,

sino que también fortalece su reputacion y confianza tanto interna como externamente.
2.1.2.1. Dimensiones de gestion antisoborno
A. Gestion transparente

Para Robert D. Behn citado por Fernandez y Monarca (2018), en cuanto a la importancia
de la gestion transparente en la administracion publica, se destaca la necesidad imperativa
de comunicar de manera clara y transparente informacion relacionada con metas, recursos y
decisiones. Este enfoque no solo promueve la confianza y la rendicion de cuentas hacia los
ciudadanos, sino que también fomenta la participacion activa de la sociedad en los asuntos
gubernamentales. Una gestion transparente no solo implica divulgar informacién, sino

también garantizar que sea accesible, comprensible y relevante para el publico en general.

Igualmente, para Robert Klitgaard citado por Pifia y Flores (2021), la transparencia
como un elemento clave en la lucha contra la corrupcion implica la necesidad de procesos
de toma de decisiones que sean abiertos y accesibles para todos los ciudadanos. Cuando los
procedimientos administrativos y politicos son transparentes, se reduce significativamente
el riesgo de corrupcion al exponer cualquier irregularidad o conflicto de interés. La
transparencia no solo promueve la rendicion de cuentas, sino que también fortalece la

confianza en las instituciones publicas y en el sistema democratico en su conjunto.

Por su lado, Yaffar y Noveck (2018), afirman que la transparencia implica la publicacion
de datos y la apertura en la toma de decisiones constituye un paso fundamental para fomentar
la participacion ciudadana en los asuntos gubernamentales. Cuando los gobiernos comparten

informacioén de manera abierta y accesible, los ciudadanos pueden estar mejor informados y
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participar de manera mas activa en el proceso democratico. Ademas, esta transparencia no
solo promueve la rendicion de cuentas, sino que también fortalece la confianza en las

instituciones publicas y en la integridad del sistema democratico.

Mientras que, Campos y Vaquero (2019), destaca que se basa en permitir que la
ciudadania participe activamente, brindandole acceso a la informacién y fomentando su
involucramiento en la toma de decisiones, lo cual contribuye a mejorar la eficiencia y la
equidad. Es fundamental que esta gestion incluya una rendicidon de cuentas clara, en el marco
de politicas de responsabilidad publica, especialmente facilitadas por las tecnologias
actuales. Estas herramientas permiten un acceso directo a la informacion, promoviendo la

participacion ciudadana y eliminando intermediarios en el proceso.
B. Fiscalizacion de procesos

Cazani (2020), considera que la fiscalizacion de procesos despliega una supervision
continua y sistematica de las actividades y operaciones en una organizacion o entidad, con
el fin de asegurar su ejecucion de forma eficiente, efectiva y en conformidad con las
politicas, regulaciones y estandares establecidos. Esta funcion es crucial para identificar
posibles desviaciones o irregularidades en los procedimientos y tomar medidas correctivas

de manera oportuna.

De la misma manera, Kovacs y Marchione (2021), sostienen que la fiscalizacion de
procesos tiene como objetivo primordial asegurar que todas las actividades se desarrollen de
forma eficiente, efectiva y en total conformidad con las politicas, regulaciones y estandares
preestablecidos. Este proceso de supervision constante no solo busca detectar posibles
irregularidades o desviaciones, sino también promover una cultura organizacional de
cumplimiento y excelencia operativa. Al verificar el cumplimiento de los protocolos y
normativas, la fiscalizacion no solo protege los intereses de la organizacion, sino también

fortalece su reputacion y credibilidad ante stakeholders internos y externos.
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C. Trabajo integro

Ramirez (2023), revela que en el ambito laboral, la integridad se refiere a un conjunto
de valores fundamentales que deben orientar todas las acciones y decisiones, incluyendo la
honestidad, la responsabilidad, la lealtad, el profesionalismo y el respeto. Estos valores no
solo son esenciales para mantener relaciones laborales saludables y productivas, sino que
también son la base de una cultura organizacional sélida y ética. La integridad laboral
implica actuar de manera coherente con estos principios en todas las interacciones y
transacciones comerciales, promoviendo asi la confianza, la transparencia y el cumplimiento

de los compromisos.

Por otro lado, Amitai (2019), destaca que la integridad laboral constituye una parte
fundamental en el funcionamiento de las empresas, ya que su adecuado desarrollo garantiza
que cada accion realizada cumpla con los principios que caracterizan tanto a la organizacion
como a sus empleados. La implementacion efectiva de la integridad laboral no solo
promueve un ambiente de confianza y respeto mutuo, sino que también fortalece la cohesion
interna y la identidad corporativa. Ademads, contribuye significativamente al crecimiento
sostenible de la empresa y a la consolidacion de su imagen en el mercado. Al fomentar la
ética, la transparencia y la responsabilidad en todas las areas de la organizacion, se establecen

solidos cimientos para el éxito empresarial a largo plazo.
2.1.2.2. Aspectos generales sobre gestion antisoborno
A. Politicas de gestion antisoborno

Contraloria General de la Republica (2023), declara que asume la responsabilidad de
dirigir, ejecutar y supervisar de manera autobnoma el control gubernamental en las entidades
publicas, con el objetivo de fomentar el uso eficaz, eficiente y transparente de los recursos

publicos. Ademas de su funcion de control, la Contraloria se posiciona como un promotor
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activo de una cultura de integridad y ética publica tanto entre los servidores civiles como en
la ciudadania en general. Para cumplir con este propodsito, se dedica a desarrollar acciones
orientadas a prevenir y detectar la corrupcion. En este contexto, la Contraloria General de la
Republica establece como una prioridad absoluta la lucha contra el soborno,
comprometiéndose a adoptar todas las medidas necesarias para combatir este flagelo.

Figura 6

Politicas de gestion antisoborno

Prohibir actos de soborno en todos los niveles de la institucidn o en beneficio de alguna
parte interesada pertinente de la Contraloria General de la Republica.

Promover el comportarmiento etico de todas las partes interesadas pertinentes de la
Contraloria, a fin de fortalecer la cultura de integridad v etica publica.

Fortalecer los mecanismos de denuncias contra actos de soborno, que garanticen el
tratamiento confidencial v la proteccion de los denunciantes.

Exigir el cumplimiento de la normativa vinculada a la gestion antisoborno, v sancionar a
las v los colaboradores que realicen actos de soborno en la entidad, de acuerdo con la
normatividad aplicable.

Asegurar la autoridad e independencia del responsable de la funcion de cumplimiento
antisoborno para la adecuada implementacion v mantenimiento del Sistema de Gestion
Antisobormo de la Contraloria.

Asegurar el cumplimiento de la norma ISO 37001 en el Sistema de Gestion Antisoborno
de la Contraloria, €l logro de sus objetivos y la mejora continua del mismo.

Nota: la figura representa las politicas de gestion antisoborno — Elaboracion propia

B. Objetivos de la gestion antisoborno

Contraloria General de la Republica (2023), ha establecido los objetivos de Gestion
Antisoborno, los cuales estan alineados con la politica de gestion antisoborno de la
institucion. Estos objetivos se centran en garantizar que todos los procesos y actividades
realizadas por la entidad se lleven a cabo de manera integra y ética, promoviendo asi la

transparencia y la integridad en todas las operaciones gubernamentales.
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Figura 7

Obijetivos de la gestion antisoborno

Nota: la figura representa los objetivos de la gestion antisoborno

2.2. Marco conceptual

— Calendarizacion: Real Academia Espaiola (2024), la calendarizacion es la distribucion
de actividades especificas en fechas determinadas a lo largo de un afo, con el fin de

organizar y planificar de manera eficiente su ejecucion.

— Escala de prioridades: Lucano (2018), indica que “el cuadro o escala de necesidades es
un documento importante para realizar la programacion de requerimientos ya sea de
bienes o de servicios, que seran necesarios para cumplir las actividades programadas en

un determinado afio”.

— Estrategias: Westreicher (2020), precisa que “la estrategia es un procedimiento dispuesto
para la toma de decisiones y/o para accionar frente a un determinado escenario, esto,
buscando alcanzar uno o varios objetivos previamente definidos, es decir, la estrategia es
un plan mediante el cual se busca lograr una meta, esto puede ser aplicado en diversos

ambitos como el militar o el empresarial”.
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Fiscalizacion: Antazu & Pezo (2020), se refiere al proceso de supervision, control y
verificacion del cumplimiento de las leyes, normativas o regulaciones, especialmente en
el ambito tributario. Implica la revision de documentos, actividades o situaciones para
asegurar que se cumplan las obligaciones establecidas, como el pago de impuestos o el

respeto a las normativas fiscales

Lineamientos: Pérez y Gardey (2021) afirman que es “Un lineamiento es una tendencia,
direccion o caracteristica de algo, el término también se puede utilizar como un conjunto
de ordenes o instrucciones dadas por un lider a los subordinados o subordinados, un

lineamiento es un programa o plan de accion que rige a cada institucion”.

Presupuesto: Llamas (2020) senala que “el presupuesto de una empresa es un documento
fisico o virtual que contiene todos los items potenciales generadores de ingresos o gastos
para la empresa objetivo, es decir, un documento utilizado para realizar un conjunto de
prondsticos, incluidos los niveles de costos de ventas y fabricacion, de esta forma, se
pueden crear imagenes de rayos X de la actividad corporativa a medio y largo plazo segiin

se requiera”.

Recursos econémicos: Sarasola (2022), menciona que “los recursos econdmicos son los
medios, elementos y factores que se necesitan, explotan y utilizan para el desarrollo de
actividades econdmicas y la satisfaccion de necesidades, una caracteristica fundamental
de los recursos econdmicos es su escasez, de modo que su extraccion, obtencion y

utilizacion conlleva siempre un coste”.

Recursos financieros: Rus (2019), “menciona que los recursos financieros son aquellos
activos que tienen cierto grado de liquidez, por tanto, desde una vertiente econdmica seria

aquellos relacionados con el efectivo y sus equivalentes liquidos™.
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— Recursos humanos: Moreno (2023), sefiala que los recursos humanos son el “conjunto
de aquellas personas que colaboran en una empresa en diferentes areas y departamentos,
gracias a sus funciones y habilidades las organizaciones pueden lograr sus objetivos de
negocio, los recursos humanos son los encargados de llevar a cabo las actividades diarias
para el buen funcionamiento de la empresa, por ello, es vital que cada organizacion se
muestre comprometida con sus colaboradores, los motive y les brinde las herramientas

necesarias para realizar sus actividades”.

2.3. Antecedentes empiricos de la investigacion

A. Antecedentes internacionales

Yovera (2023) en su investigacion: “Modelo de gestion antisoborno para la
prevencion de riesgo de corrupcion en una entidad del estado de Tumbes, 2023 presentada
a la revista Ciencia Latina Internacional, con el objetivo de disenar un modelo de gestion
antisoborno para la prevencion del riesgo de corrupcion en una entidad del estado de
Tumbes para el afio 202, la metodologia de investigacion fue de tipo descriptivo,
predictivo, explicativo y proyectivo, disefio no experimental. Donde concluye: la
implementacion de un plan de mejora continua y el establecimiento de controles operativos
son esenciales para gestionar eficazmente el riesgo de soborno y garantizar la integridad en
la gestion financiera del gobierno. Esto implica llevar un seguimiento detallado de las
operaciones, incluyendo capacitaciones, cumplimiento de objetivos, controles financieros y
no financieros. Ademas, es importante establecer mecanismos de denuncia efectivos para
prevenir posibles riesgos o pérdidas de recursos financieros por parte del Ministerio de

Economia y Finanzas.

Toscano (2021), en su tesis denominada “Auditoria a la planificacion estratégica y el

proceso de compensaciones en la gobernacion de la provincia de Cotopaxi”, presentado a la
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Universidad Técnica de Ambato previo a la obtencion del Grado Académico de Magister en
Auditoria Gubernamental y Control de Gestion, con el objetivo de analizar la auditoria a la
planificacion estratégica y diagnosticar el proceso de compensaciones en la gobernacion, la
metodologia utilizada fue por medio de un enfoque mixto, donde se concluye que el modelo
de auditoria para la etapa de planificacion que permitira una evaluacion oportuna del proceso
de compensacion en la gobernacion se basa en el enfoque clésico de la auditoria financiera;
es decir, se considera tres elementos claves de atributos, riesgos y procedimientos, por tanto,
para disefnar el modelo de auditoria se parte de la identificacion de los objetivos de la
auditoria, a continuacidn, se identificardn los posibles riesgos asociados a los atributos,
finalmente se disefiaran los procedimientos que el profesional (auditor) debe ejecutar para

disminuir la materializacion de los riesgos previamente identificados”.

Vargas et al. (2021) en su investigacion: “Metodologia para la Implementacion del
Sistema de gestion Antisoborno y el Sistema de Gestion de calidad en la Personeria de
Bogota D.C.” presentada a la Universidad Santo Tomas, con el objetivo de proponer una
metodologia para integrar el sistema de gestion de antisoborno (NTCISO 37001:2017) y el
sistema de gestion de calidad (NTC ISO 9001:2015), en la Personeria de Bogota, D.C.;y a
través de una metodologia de tipo mixto y método deductivo. Donde concluyen: la
integracion de sistemas de gestion, busca principalmente el aumento de la eficiencia en las
entidades, configurando una estructura tinica que da respuesta a los requisitos de las distintas
partes interesadas, ya que se pasa de una gestion separada de los sistemas a una gestion
conjunta de las distintas perspectivas, en pro de evitar y eliminar duplicidades, reprocesos,
optimizar recursos y simplificar al maximo la gestion de todos los sistemas, mejorando asi

el rendimiento de la organizacién y manejando los enfoques de manera integrada.
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B. Antecedentes nacionales

Ayala (2022), en su tesis denominada “Planeacion estratégica y gestion publica del
Fondo Nacional de Desarrollo de la educacion peruana FONDEP, afio 20217, presentada a
la Universidad Tecnologica del Pert para optar el titulo profesional de licenciada en
Administracion de Negocios, tuvo como objetivo demarcar la relacion dentro de las variables
planeacion estratégica y gestion publica, la metodologia utilizada fue por medio de un disefio
no experimental, enfoque cuantitativo, tipo correlacional, donde se concluye la planeacion
estratégica y la gestion publica estan estrechamente relacionadas. Para mejorar la gestion
publica, es esencial capacitar a los funcionarios en planeacion estratégica, lo que contribuira
a tomar decisiones mas efectivas. Los diagndsticos realizados en la institucion han sido clave
para identificar areas de mejora. Sin embargo, los principales retos son las limitaciones
derivadas de enfoques centrados en la economia y la falta de claridad en los conceptos de

las politicas publicas, lo que puede dificultar su implementacion y comprension.

Sanchez (2022) en su investigacion: “Propuesta de la ISO 37001 para minimizar el
soborno y la corrupcidon en la Municipalidad 26 de octubre de Piura” presentada a la
Universidad Nacional de Piura, para obtener optar el grado académico de Maestro en
Ciencias Contables y Financieras con mencidon en Auditoria y Control, con el objetivo de
desarrollar recomendaciones para la implementacioén de la norma internacional ISO 37001
para establecer controles y otras herramientas técnicas para minimizar los riesgos detectados,
la metodologia de investigacion fue de enfoque cuantitativo, disefio transeccional de tipo no
experimental, y método descriptivo. Donde concluye: la municipalidad reconoce el
cumplimiento parcial de la norma ISO 37001, lo que sugiere deficiencias en la identificacion
de procesos que necesitan un sistema de gestion antisoborno. Asimismo, la propuesta de
implementacion de la ISO 37001 aborda los desafios diarios que enfrentan la municipalidad,

estableciendo un seguimiento y evaluacion de procesos y controles para prevenir y mitigar
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el soborno y la corrupcion. Por lo tanto, el éxito de esta implementacion depende del
compromiso de la alta direccion y la competencia de los involucrados, asi como de la

comprension y promocion de la ética organizacional.

Cabides (2020) en su investigacion: “ISO 37001: gestion antisoborno en la
administracion publica 2019 presentada a la Universidad César Vallejo para obtener el
grado académico de Maestra en Gestion Publica, con el objetivo de explicar como es la
gestion antisoborno en la administracion de organizaciones publicas, la metodologia de
investigacion fue de tipo cualitativo, descriptivo, narrativo. Donde concluye: la gestion
antisoborno en entidades publicas se basa en la implementacion de medidas efectivas para
prevenir el soborno y la corrupcion. A pesar de la existencia de normativas como la ISO
37001, adaptable a cualquier tipo de organizacion, el desafio real reside en el compromiso y
la accion efectiva. La adopcion de medidas concretas para combatir el soborno refleja un
impulso hacia la integridad y la transparencia en la gestion publica, fundamentales para el
buen funcionamiento de las instituciones y para fortalecer la confianza de la ciudadania en

el sistema.

Estrada (2020) en su investigacion: “Gestion antisoborno, conducta €tica y su
incidencia en la funcion publica del personal de Osinergmin, Magdalena del Mar 2020”
presentada a la Universidad César Vallejo tesis para obtener el grado académico de Doctora
en Gestion Publica y Gobernabilidad, con el objetivo de determinar cémo la gestion
antisoborno y la conducta ética inciden en la funcion publica del personal de Osinergmin
Magdalena del Mar, 2020, la metodologia de investigacion fue de tipo aplicada, causal
correlacional y de disefio no experimental. Donde concluye que la gestion antisoborno y la
promocion de una conducta ética tienen un impacto significativo en el funcionamiento de
las instituciones publicas. Estos aspectos influyen en la observancia de principios

fundamentales como la transparencia y la rendicion de cuentas, el mérito y la asignacion
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presupuestaria. Esto implica que son elementos esenciales que aseguran una gestion efectiva
contra el soborno y fomentar practicas éticas son indispensables para mantener la integridad
y eficiencia en el servicio publico. Estas acciones fortalecen la confianza del publico en las
instituciones gubernamentales y garantizan el cumplimiento de los principios basicos de una

administracion transparente y responsable.
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II1. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis general
a. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion antisoborno

en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.
b. Hipotesis especificos

— Existe relacion significativa entre la programacion estratégica y la gestion antisoborno en

la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

— Existe relacion significativa entre los procedimientos estratégicos y la gestion antisoborno

en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

— Existe relacion significativa entre los objetivos estratégicos y la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.
3.2. Identificacion de variables e indicadores
a. Variable 1
Planeamiento estratégico
Definicion conceptual

CEPLAN (2011), define el plan estratégico como una herramienta de gestion esencial
que facilita la toma de decisiones en las organizaciones. Este instrumento guia tanto las
actividades actuales como la planificacion futura, permitiendo a la entidad adaptarse a los

cambios y demandas del entorno.
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Definicion operacional

Sanchez (2016), senala que la elaboracion eficaz de un plan estratégico, una entidad
debe llevar a cabo una programacion detallada y procedimientos bien definidos que permitan

alcanzar los objetivos establecidos.

Dimensiones

— Programacion estratégica

— Procedimientos estratégicos

— Objetivos estratégicos

b. Variable 2

Gestion antisoborno

Definicion conceptual

MEF (2023), es el que proporciona la estructura, formatos, contenido y el método para
documentar el sistema y sus procesos, asi como, la informacion sobre la organizacion, tales

como nombre, ubicacion, contexto y los medios de comunicacion.
Definicion operacional

MEF (2023), considera que este manual actia como una guia integral que no solo
establece directrices claras, sino que también proporciona herramientas practicas para

proteger la integridad y reputacion de la organizacion.

Dimensiones

— Gestidn trasparente

— Fiscalizacion de procesos

— Trabajo Integro



3.3. Operacionalizacion de la variable

Cuadro 1

Operacionalizacion de la variable
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Variable 01: Planeamiento estratégico

Dimensiones

Indicadores

Definicion conceptual

Definiciéon operacional

CEPLAN (2011), define el plan
estratégico como una herramienta
de gestion esencial que facilita la
toma de decisiones en las
organizaciones. Este instrumento
guia tanto las actividades actuales
como la planificacion futura,
permitiendo a la entidad adaptarse a
los cambios y demandas del
entorno.

Sanchez (2016), sefala que la
elaboraciéon eficaz de wun plan
estratégico, una entidad debe llevar a
cabo una programacion detallada y
procedimientos bien definidos que
permitan  alcanzar los objetivos
establecidos.

Programacion estratégica: Palma (2012) sefiala que la programacion se
refiere al conjunto de acciones planificadas anticipadamente, cuyo
objetivo es alinear los recursos y potencialidades de una empresa para el
logro de sus metas y objetivos de expansion y crecimiento.

Recursos econémicos
Recursos financieros

Recursos humanos

Procedimientos estratégicos: Saéz (2018) sefala que es el
procedimiento que incluye la idea de destreza, técnica y estrategia que
tiene por consecucion lograr una meta y para lograrlo se deben seguir un
conjunto de acciones de forma ordenada y secuencial.

Lineamientos
Estrategias

Fiscalizacion

Objetivos estratégicos: Zavala y Valera (2017) son logros que se
esperan concretizar en un plazo determinado y lograr cumplir con la
mision de la organizacion, estos se enmarcan generalmente en un tiempo
de dos a tres aos.

Presupuesto
Calendarizacion

Escala de prioridades

Variable 02: Gestion antisoborno

Dimensiones

Indicadores

Definicion conceptual

Definicion operacional

MEF (2023), es el que proporciona
la estructura, formatos, contenido y
el método para documentar el
sistema y sus procesos, asi como, la
informacion sobre la organizacion,
tales como nombre, ubicacion,
contexto y los medios de
comunicacion, incluidos los
términos y definiciones especificas,
asi también describe los
documentos e instrumentos que
permiten una adecuada gestion del
riesgo de soborno, con el objetivo
de mitigar aquellos.

MEF (2023), considera que este
manual actia como una guia integral
que no solo establece directrices claras,
sino que también  proporciona
herramientas practicas para proteger la
integridad 'y reputacion de la
organizacion.

Gestién trasparente: Robert Klitgaard citado por Pifia y Flores (2021)
subraya que la transparencia es un elemento clave en la lucha contra la
corrupcion, precisando de procesos de toma de decisiones abiertas y
accesibles.

Accesibilidad
Comprension
Pertinencia
Fiabilidad y calidad

Fiscalizacion de procesos: Kovacs y Marchione (2021) el objetivo de la
fiscalizacion de procesos es garantizar que estas actividades se lleven a
cabo de manera eficiente, efectiva y en conformidad con las politicas,
regulaciones y estandares establecidos.

Eficacia

Productividad

Trabajo Integro: Amitai (2019) indica que la integridad laboral es una
de las partes fundamentales dentro de las empresas, ya que su correcto
desarrollo lleva a que cada accion que se realice cumpla con los principios
que caracterizan a la organizacion y a sus empleados.

Comunicacion
Coordinacion

Cumplimiento

Nota la tabla representa la operacionalizacion de las variables



IV. METODOLOGIA

4.1. Ambito de estudio

A. Localizacion politica
— Pais: Peru

— Region: Cusco

Departamento: Cusco

Provincia: Cusco

Distrito: Santiago
B. Localizacion geogréafica
— Direccion: Palacio Municipal Plaza de Armas Santiago s/n

Figura 8

Ubicacion geografica de la Municipalidad Distrital de Santiago
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Nota: la figura representa la ubicacion geografica de la Municipalidad Distrital de Santiago
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4.2. Tipo y nivel de investigacion

a. Tipo de investigacion

Carrasco (2019), establece que “la investigacion de tipo bésica busca ampliar y
profundizar al caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad, su
objetivo de estudio lo constituyen las teorias cientificas, las mismas que las analiza para
perfeccionar sus contenidos” (p.43). Para este estudio, se utilizé una investigacion de tipo
basico con el objetivo de profundizar en los conocimientos sobre planeamiento estratégico
y gestion antisoborno. Se consultaron diversas fuentes actualizadas y relevantes, lo que

permitio realizar un analisis detallado y fundamentado de ambos temas.

b. Enfoque de la investigacion

Hernandez et al. (2014), sefiala que un “el enfoque cuantitativo representa, un conjunto
de procesos es secuencial y probatorio, cada etapa precede a la siguiente y no podemos
“brincar” o eludir pasos, el orden es riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir alguna
fase, el cual parte de una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se revisa la literatura
y se construye un marco o una perspectiva tedrica de tal forma que se pueda cumplir con los
objetivos presentados en la investigacion” (p.37). La investigacion se llevara a cabo
utilizando un enfoque cuantitativo, ya que los resultados se fundamentardn en datos
numéricos que seran analizados exhaustivamente en el capitulo correspondiente. Este
enfoque facilitara una evaluacion precisa y objetiva del planeamiento estratégico y la gestion
antisoborno en la Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco, 2023, brindando una vision

clara y sustentada a partir de los datos recopilados.
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c. Nivel de investigacion

Hernandez et al. (2014), senala que “los estudios correlacionales buscan comprender la
conexion o grado de asociacion entre diferentes conceptos, categorias o variables en un
contexto especifico, ademas, estos estudios permiten hacer predicciones y medir las
relaciones entre las variables” (p, 155). Este estudio de investigacion adoptd un enfoque
correlacional con el objetivo de identificar la relacion entre las variables y dimensiones del
estudio. De esta manera, se explor6 la conexion existente entre el planeamiento estratégico

y la gestion antisoborno.

c. Diseifio de investigacion

Hernandez et al (2014), indica que el disefio no experimental “Podria definirse como la
investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables, es decir, trata de
estudios en los que hacemos variar en forma intencional las variables independientes para
ver su efecto sobre otras variables” (p.154). El disefio de este trabajo de investigacion fue no
experimental, ya que no se manipuld ninguna de las variables de estudio. En lugar de eso, se
enfocd en observar y analizar el entorno tal como se presenta en su estado natural. Esta
metodologia permiti6 estudiar las variables en su contexto real, proporcionando una

comprension detallada y precisa sin intervenir directamente en ellas.

Hernandez et al. (2014) sefialan que “los disefios de investigacion transaccional o
transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico.” (p.154). La
investigacion se llevo a cabo mediante un disefio transversal, ya que los datos recolectados
se obtuvieron en un solo momento y periodo, con el objetivo de capturar una imagen precisa
de la relacion entre ambas variables en ese instante especifico. Este enfoque permitié obtener
informacion relevante y actualizada, brindando asi una comprension clara y concisa de la

interaccion entre las variables analizadas en el contexto del estudio.
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4.3. Unidad de analisis

Para el desarrollo de este trabajo de investigacion, la unidad de andlisis seleccionada
fueron los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Santiago de la provincia de Cusco.
Esta eleccion permitid centrar el estudio en un contexto especifico, facilitando una
evaluacion detallada y precisa de las variables y fendmenos relevantes a dicha entidad

municipal.

4.4. Poblacion de estudio

Hernandez et al (2014), resalta que “es un conjunto de todos los casos que concuerdan
con determinadas especificas, asi comenta al respecto una vez que se ha definido la unidad
de analisis, se delimitara la poblacion a estudiar y se generalizaran los resultados” (p.174).
Este estudio tuvo como poblacion objetivo a los 55 funcionarios publicos de la
Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco. Se exploraron sus percepciones, conocimientos
y practicas en torno al planeamiento estratégico y la gestion antisoborno, lo que permitio
obtener una comprension detallada de estos temas dentro del contexto especifico de la
institucion.

4.5. Tamaifo muestra

Hernandez et al. (2014) “la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el
cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse o delimitarse de antemano con precision,
este debera ser representativo de dicha poblacion” (p.174). Para la ejecucion del trabajo de
investigacion, se selecciond una muestra de 30 funcionarios publicos pertenecientes a la
Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco. Esta muestra representativa permitié obtener
datos significativos y representativos sobre las percepciones y practicas de los empleados en

relacion con la planificacion estratégica y la gestion antisoborno.

M =30
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4.6. Técnicas de seleccion de muestra

Hernandez et al (2014), destaca que “la muestra no probabilistica, también llamadas
muestras dirigidas, suponen un procedimiento de seleccion orientadas por las caracteristicas
de la investigacion, mas que por un criterio estadistico de generalizacion”. (p, 189). En lo
que respecta al tamafio de la muestra, este se determin6 en funcion de la cantidad de la
poblacion, sin recurrir a ninguna féormula estadistica. Podemos afirmar que la seleccion de
la muestra se llevo a cabo de manera intencional, basandose en la conveniencia y relevancia

para los objetivos de la investigacion.

4.7. Técnicas de recoleccion de informacion

A. Técnica

Hernandez et al (2014), sefiala que las técnicas “son los recursos de que dispone el
investigador para su trabajo, las técnicas necesitan los instrumentos para su realizacion”.
(p.217). Para esta investigacion, se utilizo la técnica de la encuesta, que facilito la recoleccion
de datos mediante una escala Likert. Esta metodologia permiti6é obtener datos cuantitativos
sobre las percepciones y opiniones de los participantes en relaciéon con el planeamiento
estratégico y la gestion antisoborno, especificamente en el contexto de la Municipalidad

Distrital de Santiago, Cusco.

B. Instrumento

Hernandez et al (2014) “En la investigacion disponemos de multiples tipos de
instrumentos para medir las variables de interés y en algunos casos llegan a combinarse
varias técnicas de recoleccion de los datos™ (p.217). El proyecto de investigacion se
desarroll6 utilizando un cuestionario como instrumento principal. Este instrumento
proporcion6 una estructura organizada para recopilar datos sobre las percepciones,

conocimientos y practicas de los funcionarios publicos de la Municipalidad Distrital de
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Santiago de la provincia de Cusco, en relacion con el planeamiento estratégico y la gestion
antisoborno. El cuestionario fue disefiado de manera cuidadosa y especifica para abordar los

objetivos de la investigacion, asegurando la recopilacion de informacion relevante y precisa.
C. Confiabilidad

Hernandez y Mendoza (2018), para garantizar la fiabilidad de los datos recopilados a
través del cuestionario, se propone procesarlos mediante un sistema estadistico, incluyendo
la prueba de Alfa de Cronbach. Esta metodologia permiti6 evaluar la consistencia interna de
los items del cuestionario y asegurar su fiabilidad. Ademas, se empled un cuadro especifico
para facilitar el analisis estadistico y la interpretacion de los resultados obtenidos.

Cuadro 2

Valores del coeficiente de confiabilidad

Resultados Analisis
Valor menor a 0.5 Nivel muy bajo
Valor mayor a 0.6 Nivel bajo
Valor mayor a 0.7 Nivel regular
Valor mayor a 0.8 Nivel elevado
Valor mayor a 0.9 Nivel perfecto

Nota el cuadro representa los valores de coeficiencia

4.8. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion

Una vez aplicado el cuestionario, se llevo a cabo un exhaustivo analisis e interpretacion
de la informacion recopilada. Los datos obtenidos se procesaron utilizando el software
estadistico SPSS V25. Los resultados se presentaron en dos partes distintas: en primer lugar,
se realiz6 un analisis descriptivo que comprendio la elaboracion de cuadros y figuras
pertinentes relacionados con las variables, dimensiones y preguntas del estudio. En segundo
lugar, se llevd a cabo un andlisis inferencial con el objetivo de verificar las hipotesis
planteadas y determinar el nivel de relacion entre las variables, asi como la distribucion de
los datos, proporcionando asi una comprension mas profunda y detallada de los hallazgos

obtenidos en la investigacion.
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4.9. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de la hipdtesis planteada

Para validar la hipotesis general y las especificas planteadas, se empleo el cuestionario
como la principal fuente de informacion. Los datos recopilados fueron procesados mediante
pruebas de normalidad, lo que permitié determinar si era necesario aplicar pruebas
paramétricas o no paramétricas para evaluar el nivel de significancia y el coeficiente de
correlacion. Estos andlisis se detallaron en el apartado inferencial, proporcionando una
comprension mas precisa de las relaciones entre las variables y respaldando la validez de las

hipotesis formuladas.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Procesamiento, analisis, interpretacion y discusion de resultados
5.1.1. Confiabilidad del estudio

Cuadro 3

Prueba de confiabilidad sobre planeamiento estratégico

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach ba‘sada en N° de elementos
elementos estandarizados

0.740 0.759 9

Nota: el cuadro muestra la confiabilidad del estudio sobre planeamiento estratégico

Interpretacion

Con base en los valores presentados en la tabla, se puede analizar la confiabilidad del
instrumento utilizando el coeficiente alfa de Cronbach. El resultado del alfa de Cronbach de
0.740 para la variable "Planeamiento estratégico" demuestra que el instrumento utilizado es
confiable y adecuado para la investigacion. La correlacion interna de las preguntas es
aceptable, lo que implica que se pueden obtener resultados consistentes y validos en la
evaluacion del planeamiento estratégico dentro del contexto de la gestion antisoborno en la

municipalidad distrital de Santiago.

Cuadro 4

Prueba de confiabilidad sobre gestiéon de antisoborno

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach ba.sada en N° de elementos
elementos estandarizados

0.703 0.704 9

Nota: el cuadro muestra la confiabilidad del estudio sobre gestion de antisoborno

Por otro lado, el coeficiente alfa de Cronbach para la variable "Gestion antisoborno"
arrojo un valor de 0.703, lo que indica un nivel de confiabilidad considerado bueno. Esto
significa que el instrumento utilizado para medir esta variable es confiable y proporciona
resultados consistentes, lo que asegura la validez de las conclusiones dentro del contexto de

la municipalidad distrital de Santiago.
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5.1.2. Andlisis sobre el planeamiento estratégico y sus dimensiones
Variable 01 — Planeamiento estratégico

Cuadro 5

Analisis del planeamiento estratégico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 5 16.7 16.7
Regular 22 73.3 90.0
Vilido
Bueno 3 10.0 100.0
Total 30 100
Nota: Elaboracion propia
Figura 9
Analisis del planeamiento estratégico
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Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

En el andlisis de la variable "Planeamiento estratégico”, se utilizd un cuestionario
compuesto por 18 items dirigido a los funcionarios publicos de la municipalidad. Los
resultados revelaron que un 16.7% de los funcionarios considera que el planeamiento
estratégico es malo, un 73.3% lo califica como regular, y solo un 10% lo percibe como

bueno. Estos resultados indican que, aunque los funcionarios reconocen algunos esfuerzos
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en la planificacion, aun existen deficiencias significativas que necesitan ser abordadas. Esto
podria reflejar una falta de claridad en los objetivos estratégicos, una insuficiente
capacitacion en su aplicacion, o quizds la ausencia de un seguimiento y evaluacion

sistematica de los planes establecidos.
Dimension 01 — Programacion estratégica

Cuadro 6

Analisis de la programacion estratégica

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 10 33.3 333
Regular 18 60.0 93.3
Vilido
Bueno 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: Elaboracién propia
Figura 10

Analisis de la programacion estratégica

60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Malo Reqgular Bueno
@ Seriesl 33.3 60.0 6.7

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

En el andlisis de la dimension 01 "Programacion estratégica", se aplicoé un cuestionario

de 18 items a los funcionarios publicos. Los resultados revelaron que el 33.3% de los
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funcionarios califica la programacion estratégica como mala, el 60.0% la considera regular
y solo el 6.7% la percibe como buena. Estos resultados reflejan una percepcion
mayoritariamente negativa sobre la programacion estratégica en la municipalidad. Un tercio
de los funcionarios identifica deficiencias significativas en este ambito, lo que puede
obstaculizar la implementacion de acciones efectivas contra el soborno. La elevada
proporcion de respuestas "regular” indica que, si bien se reconocen algunos esfuerzos, atin

persisten areas criticas que requieren atencion.

Dimension 02 — Procedimientos estratégicos

Cuadro 7

Analisis de los procedimientos estratégicos

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Malo 9 30.0 30.0
Regular 19 63.3 93.3
Bueno 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Vilido

Nota: Elaboracion propia
Figura 11

Analisis de los procedimientos estratégicos

70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0
Malo Reqgular Bueno

@ Seriesl 30.0 63.3 6.7

Nota: Elaboracion propia
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Interpretacion

En el andlisis de la dimension 02 "Procedimientos estratégicos", se aplicé un
cuestionario compuesto por 18 items a los funcionarios publicos. Los resultados revelaron
que el 30.0% de los funcionarios califico estos procedimientos como malos, el 63.3% los
considerd regulares y solo el 6.7% los evalu6 como buenos. Estos resultados indican una
percepcion negativa significativa respecto a la efectividad de los procedimientos estratégicos
en la municipalidad. El hecho de que un 30% de los encuestados los considere malos es
alarmante, ya que sugiere que existen fallas importantes que podrian estar afectando la
capacidad de la gestion antisoborno para operar de manera efectiva. Este panorama sugiere

la necesidad urgente de revisar y fortalecer los procedimientos estratégicos implementados.

Dimension 03 — Objetivos estratégicos

Cuadro 8

Analisis de los objetivos estratégicos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Malo 4 13.3 13.3

Regular 24 80.0 93.3
Valido

Bueno 2 6.7 100.0

Total 30 100.0

Nota: Elaboracién propia
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Analisis de los objetivos estratégicos
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80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0
Malo

Regular

Bueno

E Seriesl 13.3

80.0

6.7

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

En el andlisis de la dimension 03 "Objetivos estratégicos", se aplico un cuestionario

compuesto por 18 items a los funcionarios publicos. Los resultados revelaron que el 13.3%

de los funcionarios calificé estos objetivos como malos, el 80% los considerd regulares y
solo el 6.7% los evalué como buenos. Estos resultados indican una percepcion negativa
significativa respecto a la claridad y efectividad de los objetivos estratégicos en la

municipalidad. El 13.3% de calificacion “malo” sugiere que los objetivos establecidos no

estan alineados con las necesidades de la gestion antisoborno. Ademas, el alto porcentaje

(80%) que los califica como regulares indica que, aunque los funcionarios son conscientes

de su existencia, estos objetivos no generan el impacto esperado en la lucha contra la

corrupcion.
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5.1.3. Andlisis sobre gestion antisoborno
Variable 02 — Gestion antisoborno

Cuadro 9 Andalisis

de la gestion antisoborno

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 8 26.7 26.7
Regular 10 333 60.0
Vilido
Bueno 12 40.0 100.0
Total 30 100

Nota: Elaboracion propia
Figura 13

Analisis de la gestion antisoborno

40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0

5.0

0.0
Malo Regular Bueno

I Seriesl 26.7 33.3 40.0

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

En el analisis de la variable 02 "Gestion antisoborno", se aplicd un cuestionario de 18
items a los funcionarios publicos de la municipalidad distrital de Santiago. Los resultados
indicaron que el 26.7% de los funcionarios la califico como mala, el 33.3% la considero
regular y el 40% la evalué como buena. Estos hallazgos muestran sugieren que aun existen

desafios y deficiencias que necesitan atencion. La evaluacion regular por parte de mas de un
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tercio de los funcionarios resalta que, a pesar de algunos esfuerzos, hay una percepcion de

insuficiencia en las medidas implementadas.

Dimension 01 — Gestion trasparente

Cuadro 10

Analisis de la gestion trasparente

Frecuencia

Porcentaje Porcentaje acumulado

Malo 10

Regular 17
Valido

Bueno 3

Total 30

333
56.7
10.0
100

333
90.0
100.0

Nota: Elaboracion propia
Figura 14

Analisis de la gestion trasparente

60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0
Malo

Regular

Bueno

I Seriesl 33.3

56.7

10.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

En el analisis de la dimensién 01 "Gestion transparente", se aplicé un cuestionario

compuesto por 18 items a los funcionarios publicos de la municipalidad distrital de Santiago.

Los resultados revelaron que el 33.3% de los funcionarios califico la gestion como mala, el

56.7% la considero regular y solo el 10% la evalué como buena. Estos resultados indican

una percepcion preocupante sobre la transparencia en la gestion publica. Con un 33.3% de
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los encuestados sefialando que la gestion es mala, se evidencia una falta de confianza en los
procesos y practicas que deberian promover la transparencia y la rendicion de cuentas. La
mayoria de los funcionarios que la consideran regular sugiere que, aunque hay aspectos que

podrian estar funcionando, hay una clara insatisfaccioén con el nivel de transparencia actual.

Dimension 02 — Fiscalizacion de procesos

Cuadro 11

Analisis de la fiscalizacion de procesos

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado

Malo 13 433 43.3
Regular 14 46.7 90.0
Valido
Bueno 3 10.0 100.0
Total 30 100.0
Nota: Elaboracion propia
Figura 15
Analisis de la fiscalizacion de procesos
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0
Malo Regular Bueno
@ Seriesl 43.3 46.7 10.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

En el anélisis de la dimension "Fiscalizacion de procesos", se aplicé un cuestionario
compuesto por 18 items a los funcionarios publicos de la municipalidad distrital de Santiago.

Los resultados mostraron que el 43.3% de los funcionarios califico esta fiscalizacion como
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mala, el 46.7% la consider6 regular y solo el 10% la evaludé como buena. Estos resultados
reflejan una percepcion negativa significativa sobre la efectividad de la fiscalizacion de
procesos en la gestion publica. Con mas del 43% de los encuestados considerando la
fiscalizacién como mala, se pone de manifiesto una posible debilidad en los mecanismos de
supervision y control que deberian estar en funcionamiento para garantizar la integridad y la
transparencia en la administraciéon publica. La alta proporcion de respuestas regulares

también indica una falta de confianza en la eficacia de las medidas actuales.

Dimension 03 — Trabajo Integro

Cuadro 12

Analisis del trabajo Integro

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 12 40.0 40.0
Regular 16 533 93.3
Bueno 2 6.7 100.0
Total 30 100

Valido

Nota: Elaboracion propia
Figura 16

Analisis del trabajo Integro

60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Malo Reqular Bueno
M Seriesl 40.0 53.3 6.7

Nota: Elaboracion propia
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Interpretacion

En el analisis de la dimension 03 "Trabajo Integro", se aplicé un cuestionario compuesto
por 18 items a los funcionarios publicos de la municipalidad distrital de Santiago. Los
resultados revelaron que el 40% de los funcionarios califico el trabajo integro como malo,
el 53.3% lo consider6 regular y solo el 6.7% lo evalué como bueno. Estos resultados reflejan
una percepcion alarmante sobre la integridad en el entorno laboral. Con un 40% de los
encuestados sefialando que el trabajo integro es malo, es evidente que hay preocupaciones
significativas respecto a la ética y la moralidad en la gestion publica. La mayoria de los
funcionarios que lo consideran regular indica que, aunque se reconocen algunos esfuerzos

por promover un ambiente de trabajo integro, hay serias deficiencias que deben abordarse.
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5.1.4. Distribucion de frecuencias

Item 01: ;La municipalidad cuenta con suficientes recursos econdmicos para

implementar el plan estratégico antisoborno?

Cuadro 13

Indicador 01: Recursos econémicos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 2 6.7 6.7
A veces 16 53.3 60.0

Valido Casi siempre 9 30.0 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los recursos econémicos costos — Elaboracion Propia

Figura 17

Indicador 01: Recursos econémicos

60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

M Seriesl 6.7 533 30.0 10.0

Nota: La figura representa los recursos econémicos costos estanques — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos del item 01 se distribuyen de la siguiente manera: el 6.7% de
los encuestados respondi6 "casi nunca", el 53.3% "a veces", el 30.0% "casi siempre" y el
10% "siempre". Estos resultados muestran que, aunque la mayoria de los funcionarios
reconoce la existencia de recursos en algunos momentos, existe la necesidad de una mejor
planificacion financiera, asi como de un compromiso mds firme para garantizar el
financiamiento adecuado y constante, lo que resultaria esencial para la sostenibilidad y éxito

del plan estratégico.
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Item 02: ;Existen mecanismos para asegurar una correcta asignacion de recursos

financieros en un posible plan antisoborno?

Cuadro 14

Indicador 02: Recursos financieros

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado

Casi nunca 7 233 233
A veces 10 333 56.7
Valido Casi siempre 9 30.0 86.7
Siempre 4 13.3 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa los recursos financieros — Elaboracion Propia
Figura 18
Indicador 02: Recursos financieros
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0
5.0
0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
@ Seriesl 23.3 333 30.0 13.3

Nota: La figura representa los recursos financieros — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos del item 02 se distribuyen de la siguiente manera: el 23.3% de
los encuestados respondi6 "casi nunca", el 33.3% "a veces", el 30.0% "casi siempre" y el
13.3% "siempre". Estos resultados reflejan una preocupacion sobre la eficacia de los
mecanismos de asignaciéon de recursos financieros para un plan antisoborno en la
municipalidad. Esta percepcién plantea un riesgo en la implementacion de un plan
antisoborno, ya que la falta de mecanismos sélidos podria comprometer la transparencia y

eficiencia en el uso de los recursos, aspectos esenciales para combatir la corrupcion.
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Item 03: ;Se han detectado casos de soborno en los procesos de contratacion de personal

en la municipalidad?

Cuadro 15

Indicador 03: Recursos humanos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje acumulado
Casi nunca 3 10.0 10.0
A veces 6 20.0 30.0
Valido Casi siempre 9 30.0 60.0
Siempre 12 40.0 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa los recursos humanos - Elaboracion Propia
Figura 19
Indicador 03: Recursos humanos
40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0
5.0
0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
@ Seriesl 10.0 20.0 30.0 40.0

Nota: La figura representa los recursos financieros — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 03 revelan lo siguiente: el 10% de los encuestados

respondid "casi nunca", el 20% "a veces", el 30% "casi siempre" y el 40% "siempre". Este

alto nivel de respuesta sugiere que la corrupcion es un problema recurrente y posiblemente

sistematico en la municipalidad. El hecho de que un porcentaje considerable de funcionarios

reconozca la presencia de soborno en los procesos de contratacion es preocupante, ya que

pone en evidencia fallas graves en los sistemas de control y supervision dentro de la

municipalidad.
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Item 04: ;Se han revisado los lineamientos internos para garantizar que se alineen con

la lucha contra el soborno?

Cuadro 16

Indicador 04: Lineamientos

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Nunca 1 33 33
Casi nunca 2 6.7 10.0
A veces 9 30.0 40.0
Casi siempre 13 433 83.3
Siempre 5 16.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los lineamientos — Elaboracion Propia

Figura 20

Vilido

Indicador 04: Lineamientos

Nunca Casinunca | Aveces Casi Siempre
siempre
M Seriesl 33 6.7 30.0 43.3 16.7

Nota: La figura representa los lineamientos — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 04 muestran lo siguiente: el 3.3% de los encuestados
respondidé "nunca", el 6.7% "casi nunca", el 30% "a veces", el 43.3% "casi siempre" y el
16.7% "siempre". Este resultado sugiere que, aunque la municipalidad ha avanzado en la
revision de sus lineamientos internos en favor de la lucha contra el soborno, todavia existe
un margen de mejora. La falta de consistencia percibida por un porcentaje significativo de
los encuestados podria sefialar areas donde los procedimientos no se aplican de manera

uniforme o carecen de seguimiento adecuado.
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tem 05: ;Las estrategias de la municipalidad han reducido los riesgos de sobornos en

las adquisiciones y contrataciones?

Cuadro 17

Indicador 05: Estrategias

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 3 10.0 10.0
A veces 10 333 433
Valido Casi siempre 13 43.3 86.7
Siempre 4 13.3 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa las estrategias — Elaboracion Propia
Figura 21
Indicador 05: Estrategias
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
@ Seriesl 10.0 33.3 43.3 13.3
Nota: La figura representa las estrategias — Elaboracion Propia
Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item se distribuyen de la siguiente manera: el 10% de los
encuestados respondid "casi nunca", el 33.3% "a veces", el 43.3% "casi siempre" y el 13.3%
"siempre". Estos porcentajes reflejan una percepcidon mayoritariamente positiva entre los
funcionarios sobre la efectividad de las estrategias implementadas por la municipalidad para
reducir los riesgos de soborno en los procesos de adquisiciones y contrataciones. Sin
embargo, el 33.3% opina que "a veces" estas estrategias son efectivas y el 10% que indica
que "casi nunca", esto sugiere que aun persisten algunas deficiencias o dreas de mejora en
su implementacion. Por lo tanto, es fundamental seguir trabajando en la efectividad y alcance

de las estrategias.
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Item 06: ;La fiscalizacion ha mejorado la transparencia en los procesos administrativos

y financieros de la municipalidad?

Cuadro 18

Indicador 06: Fiscalizacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 2 6.7 6.7
A veces 14 46.7 533
Valido  Casi siempre 12 40.0 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa la fiscalizacion — Elaboracion Propia
Figura 22
Indicador 06: Fiscalizacion
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0 - - - -
Casi hunca A veces Casi siempre Siempre
@ Seriesl 6.7 46.7 40.0 6.7

Nota: La figura representa la fiscalizacion datos — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 06 muestran lo siguiente: el 6.7% de los encuestados
respondid "casi nunca", el 46.7% "a veces", el 40% "casi siempre" y el 6.7% "siempre".
Estos resultados sugieren que, aunque hay un reconocimiento significativo de la
fiscalizaciébn como un mecanismo que puede contribuir a la transparencia, la percepcion
general refleja una necesidad de fortalecer estos procesos. La existencia de un 53.4% de
encuestados que considera que la fiscalizacion mejora la transparencia de manera limitada,
ya sea "a veces" o "casi nunca", indica que podrian existir deficiencias en la implementacion

0 en la comunicacion de los resultados de la fiscalizacion.
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tem 07: ;El presupuesto se utiliza inadecuadamente en programas relacionados con la

gestion antisoborno?

Cuadro 19

Indicador 07: Presupuesto

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje acumulado
Casi nunca 5 16.7 16.7
A veces 12 40.0 56.7
Valido Casi siempre 11 36.7 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el presupuesto — Elaboracion Propia

Figura 23

Indicador 07: Presupuesto

40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0

5.0

0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

I Seriesl 16.7 40.0 36.7 6.7

Nota: La figura representa el presupuesto — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 07 presentan la siguiente distribucion: el 16.7% de
los encuestados respondi6 "casi nunca", el 40% "a veces", el 36.7% "casi siempre" y el 6.7%
"siempre". Este resultado es preocupante, ya que implica que hay una percepcion
generalizada de ineficiencia en la asignacion de recursos destinados a combatir la
corrupcion. La variable fiscalizacion cobra relevancia en este contexto, dado que la adecuada
gestion y utilizacion del presupuesto en programas relacionados con la lucha contra el

soborno es esencial para asegurar la efectividad de las estrategias implementadas.
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item 08: ;Se incumplen los plazos establecidos de entrega de informes relacionados

con la gestion antisoborno?

Cuadro 20

Indicador 08: Calendarizacion

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Nunca 1 33 3.3
Casi nunca 7 233 26.7
A 13 43.3 70.0
Vilido © oo
Casi siempre 6 20.0 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa la calendarizacion— Elaboracion Propia
Figura 24
Indicador 08: Calendarizacion
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0
Nunca Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre
E Seriesl 33 233 43.3 20.0 10.0

Nota: La figura representa la calendarizacion — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 08 se distribuyen de la siguiente manera: el 3.3% de

los encuestados respondié "nunca", el 23.3% "casi nunca", el 43.3% "a veces", el 20.0%

"casi siempre" y el 10% "siempre". Estos porcentajes revelan una preocupacion significativa

respecto al cumplimiento de los plazos en la entrega de informes relacionados con la gestion

antisoborno. Un total del 73.3% de los encuestados considera que existe un incumplimiento

de los plazos establecidos. Este hallazgo sugiere que la falta de puntualidad en la

presentacion de informes puede ser un obstaculo para la efectiva supervision y fiscalizacion

de las acciones implementadas en la lucha contra el soborno.
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tem 09: ;Las politicas de lucha contra el soborno no estan en la lista de prioridades de
la gestion municipal?

Cuadro 21

Indicador 09: Politicas

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Nunca 1 33 33
Casi nunca 2 6.7 10.0
A veces 8 26.7 36.7
Valido
Casi siempre 8 26.7 63.3
Siempre 11 36.7 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa las politicas — Elaboracion Propia
Figura 25
Indicador 09: Politicas
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0
Nunca Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre
@ Seriesl 3.3 6.7 26.7 26.7 36.7

Nota: La figura representa las politicas — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 09 presentan la siguiente distribucion: el 3.3% de
los encuestados respondié "nunca", el 6.7% "casi nunca", el 26.7% "a veces", el 26.7% "casi
siempre" y el 36.7% "siempre". Un total del 63.4% de los funcionarios percibe que las
politicas de lucha contra el soborno no estdn adecuadamente priorizadas en la gestion
municipal. Este hallazgo es alarmante, ya que indica que una gran mayoria de los
encuestados siente que la lucha contra el soborno no recibe la atencion que merece, lo cual
comprometer la efectividad de las implementadas en la

puede estrategias

municipalidad.aspecto.
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Item 10: ;Los canales de comunicacion para denunciar actos de soborno son dificiles

de acceder para los funcionarios?

Cuadro 22
Indicador 10: Accesibilidad

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado

Casi nunca 4 13.3 13.3
A veces 11 36.7 50.0
Vilido Casi siempre 12 40.0 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa la accesibilidad — Elaboracion Propia
Figura 26
Indicador 10: Accesibilidad
40.0
35.0
30.0
AN
T 250
s
o 20.0
2 150
'—
10.0
5.0
0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
| mSeries1 13.3 36.7 40.0 10.0

Nota: La figura representa la accesibilidad — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 10 se distribuyen de la siguiente manera: el 13.3%
de los encuestados respondiod "casi nunca", el 36.7% "a veces", el 40.0% "casi siempre" y el
10.0% "siempre". Estos datos indican que una considerable mayoria de los funcionarios,
representada por el 50%, percibe que los canales de comunicacion para denunciar actos de
soborno son, en su mayoria, dificiles de acceder. Esta percepcion es preocupante, ya que la
falta de accesibilidad a estos canales puede desincentivar la denuncia de actos de corrupcion,
lo que, a su vez, socava los esfuerzos de la municipalidad para combatir el soborno y

promover la transparencia.
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Item 11: ;Los funcionarios comprenden el impacto del soborno en los proyectos
municipales?

Cuadro 23

Indicador 11: Comprension

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado

Casi nunca 3 10.0 10.0
A veces 5 16.7 26.7
Valido Casi siempre 14 46.7 73.3
Siempre 8 26.7 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa la comprension — Elaboracion Propia
Figura 27
Indicador 11: Comprension
60.0
40.0
20.0
0.0
Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre
I Seriesl 10.0 16.7 46.7 26.7

Nota: La figura representa la comprension — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 11 se distribuyen de la siguiente manera: el 10.0%
de los encuestados respondi6 "casi nunca", el 16.7% "a veces", el 46.7% "casi siempre" y el
26.7% "siempre". Estos datos revelan que una mayoria significativa de los funcionarios,
equivalente al 73.4, comprende el impacto que el soborno tiene en los proyectos municipales.
Sin embargo, el 26.7% que indica "casi nunca" o "a veces" sugiere que aun existe un grupo
considerable que no estd completamente consciente de las repercusiones negativas del
soborno en la efectividad y en la transparencia de la gestion publica. La comprension del
impacto del soborno es fundamental para fomentar un compromiso efectivo con las politicas

antisoborno.
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Item 12: ;El planeamiento estratégico incluye acciones pertinentes para mejorar la

transparencia y evitar sobornos?

Cuadro 24

Indicador 12: Pertinencia

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Casi nunca 2 6.7 6.7
A veces 5 16.7 23.3
Valido Casi siempre 19 63.3 86.7
Siempre 4 13.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la pertinencia — Elaboracion Propia

Figura 28

Indicador 12: Pertinencia

70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

I Seriesl 6.7 16.7 63.3 13.3

Nota: La figura representa la pertinencia — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 12 se distribuyen de la siguiente manera: el 6.7% de
los encuestados respondi6 "casi nunca", el 16.7% "a veces", el 63.3% "casi siempre" y el
13.3% "siempre". Este hallazgo es alentador, ya que sugiere que existe una percepcion
generalizada de que la administracion municipal estd comprometida con la implementacion
de medidas efectivas para combatir la corrupcion. Sin embargo, el 23.4% que indica "casi
nunca" o "a veces" sugiere que hay una porcion significativa de funcionarios que perciben
una falta de accion o insuficiencia en las estrategias implementadas. Esto puede reflejar una
necesidad de mejorar la comunicacion sobre las acciones especificas que se estan llevando

a cabo, asi como la efectividad de dichas iniciativas en la practica.



ftem 13: ;La planificacion estratégica se

estandares de calidad?

Cuadro 25

Indicador 13: Fiabilidad y calidad
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lleva a cabo con fiabilidad y siguiendo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Casi nunca 3 10.0 10.0
A veces 13 43.3 53.3
Valido Casi siempre 11 36.7 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa si han presentado errores durante el aplazamiento — Elaboracion Propia
Figura 29
Indicador 13: Fiabilidad y calidad
45.0
40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0
5.0
0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
E Seriesl 10.0 43.3 36.7 10.0

Nota: La figura representa si han presentado errores durante el aplazamiento — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 13 se distribuyen de la siguiente manera: el 10.0%

de los encuestados respondi6 "casi nunca", el 43.3% "a veces", el 36.7% "casi siempre" y el

10% "siempre". Estos datos indican que, aunque hay una percepcion positiva acerca de la

fiabilidad y calidad en la planificacion estratégica, un 53.3% de los funcionarios sugiere que

hay margen significativo para mejorar en este aspecto. Esto plantea una preocupacion sobre

la consistencia y la eficacia de los procesos de planificacion, que son cruciales para

implementar politicas efectivas en la lucha contra el soborno.
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item 14: ;El planeamiento estratégico de la municipalidad ha sido eficaz en la reduccién

de riesgos de soborno?

Cuadro 26

Indicador 14: Eficacia

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Casi nunca 1 33 33
A veces 8 26.7 30.0
Valido Casi siempre 16 533 83.3
Siempre 5 16.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la eficacia — Elaboracion Propia

Figura 30

Indicador 14: Eficacia

60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

M Seriesl 3.3 26.7 53.3 16.7

Nota: La figura representa la eficacia — Elaboracioén Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 14 se distribuyen de la siguiente manera: el 3.3% de
los encuestados respondi6 "casi nunca", el 26.7% "a veces", el 53.3% "casi siempre" y el
16.7% "siempre". Este hallazgo sugiere que las medidas implementadas estdn logrando
ciertos niveles de eficacia en la lucha contra la corrupcion en la municipalidad. Sin embargo,
el 30% de respuestas que se distribuyen entre "casi nunca" y "a veces" indican que hay un
porcentaje significativo de funcionarios que todavia perciben ineficacias en este ambito. Esto
resalta la necesidad de una evaluacion mas detallada sobre como se estdn implementando las

estrategias y cual es su impacto real en la practica.
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Item 15: ;La municipalidad revisa regularmente sus procesos para asegurar una mayor

productividad en la prevencion del soborno?

Cuadro 27

Indicador 15: Productividad

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Nunca 1 33 33
Casi nunca 3 10.0 13.3
Valido A veces 13 43.3 56.7
Casi siempre 13 43.3 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa la productividad — Elaboracion Propia
Figura 31
Indicador 15: Productividad
60.0
40.0
20.0
0.0 _ )
Nunca Casi nunca A veces Casi
siempre
M Seriesl 3.3 10.0 43.3 43.3

Nota: La figura representa la productividad — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 15 se distribuyen de la siguiente manera: el 3.3% de

los encuestados respondio "casi nunca", el 10.0% "a veces", el 43.3% "casi siempre" y el

43.3% "siempre". Estos resultados indican que un notable 86.6% de los encuestados cree

que la municipalidad realiza revisiones regulares de sus procesos para mejorar la

productividad en la prevencion del soborno. Esta tendencia sugiere que existe una conciencia

sobre la importancia de evaluar y ajustar los procesos relacionados con la gestion

antisoborno. Sin embargo, el 13.3% que considera que la revision ocurre "casi nunca" o "a

veces" podria sefialar que atin hay oportunidades para mejorar en la implementacion de estas

revisiones.
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ftem 16: ;La municipalidad utiliza mecanismos adecuados para comunicar las

estrategias antisoborno a los ciudadanos?

Cuadro 28

Indicador 16: Comunicacion

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Casi nunca 1 3.3 33
A veces 8 26.7 30.0
Valido Casi siempre 17 56.7 86.7
Siempre 4 13.3 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa la comunicacion — Elaboracion Propia
Figura 32
Indicador 16: Comunicacion
60.0
40.0
20.0
0.0 - - .
Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre
M Seriesl 3.3 26.7 56.7 13.3

Nota: La figura representa actualiza la comunicacién — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 16 se distribuyen de la siguiente manera: el 3.3% de
los encuestados respondio "casi nunca", el 26.7% "a veces", el 56.7% "casi siempre" y el
13.3% "siempre". Esto sugiere que, en general, existe una percepcion positiva sobre la
transparencia y la intencion de la municipalidad de involucrar a los ciudadanos en la lucha
contra el soborno. Sin embargo, el 30% de respuestas que abarcan "casi nunca" y "a veces"
sefiala que atin hay espacio para mejorar en este aspecto. Esto podria implicar que algunos
ciudadanos no estan completamente informados o que los mecanismos de comunicacion

utilizados no son suficientemente efectivos o accesibles.
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Item 17: ;Los departamentos coordinan adecuadamente para cumplir con las politicas

antisoborno?

Cuadro 29

Indicador 17: Coordinacion

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Casi nunca 2 6.7 6.7
A veces 7 23.3 30.0
Valido Casisiempre 16 53.3 83.3
Siempre 5 16.7 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa la coordinacion — Elaboracion Propia
Figura 33
Indicador 17: Coordinacion
60.0
40.0
20.0
0.0
Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre
M Seriesl 6.7 233 53.3 16.7

Nota: La figura representa la coordinacion — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 17 se distribuyen de la siguiente manera: el 6.7% de
los encuestados respondi6 "casi nunca", el 23.3% "a veces", el 53.3% "casi siempre" y el
16.7% "siempre". Esto es un indicador positivo, ya que la coordinacion efectiva entre
diferentes departamentos es crucial para abordar la complejidad del problema del soborno y
garantizar que las estrategias se ejecuten de manera integral y eficaz. Sin embargo, el 30%
que responde "casi nunca" o "a veces" puede indicar que, aunque hay un esfuerzo
significativo, persisten desafios en la coordinacion interdepartamental. Esta situacion puede
deberse a falta de comunicacion, recursos insuficientes o diferencias en los objetivos y

enfoques de cada departamento.
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Item 18: ;La municipalidad cumple regularmente con los objetivos del planeamiento

estratégico?

Cuadro 30

Indicador 18: Cumplimiento

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Casi nunca 3 10.0 10.0
A veces 9 30.0 40.0
Valido Casi siempre 13 43.3 83.3
Siempre 5 16.7 100.0
Total 30 100.0
Nota: El cuadro representa el cumplimiento — Elaboracién Propia
Figura 34
Indicador 18: Cumplimiento
60.0
40.0
20.0
0.0 _ _
Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre
M Seriesl 10.0 30.0 43.3 16.7

Nota: La figura representa el cumplimiento — Elaboracion Propia

Interpretacion

Los resultados obtenidos en el item 18 se distribuyen de la siguiente manera: el 10.0%
de los encuestados respondi6 "casi nunca", el 30.0% "a veces", el 43.3% "casi siempre" y el
16.7% "siempre". Este porcentaje es alentador, ya que sugiere que la municipalidad esta en
camino de implementar eficazmente su planeamiento estratégico, lo que es crucial para el
éxito de iniciativas como la gestion antisoborno. Sin embargo, el 40% que responde "casi
nunca" o "a veces" revela que existen areas significativas donde el cumplimiento de los
objetivos podria mejorarse. Esta percepcion podria ser el resultado de varios factores, tales
como la falta de recursos adecuados, la necesidad de ajustes en la planificacion o una

comunicacion ineficaz de los objetivos estratégicos a todos los niveles de la organizacion.



5.2. Pruebas de hipadtesis

Prueba de normalidad

Ho: Los datos tienen distribucion normal

Hi: Los datos no tienen distribucion normal

Cuadro 31
Prueba de normalidad
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Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Planeamiento estratégico 0.452 30 0.000
Programacion estratégica 0.745 30 0.000
Procedimientos estratégicos 0.735 30 0.000
Objetivos estratégicos 0.616 30 0.000
Gestion antisoborno 0.554 30 0.000
Gestion trasparente 0.632 30 0.000
Fiscalizacion de procesos 0.771 30 0.000
Trabajo Integro 0.637 30 0.000

Nota: El cuadro representa la prueba de normalidad — Elaboracion Propia

Interpretacion

En el marco de la investigacion se realiz6 un andlisis de normalidad que evidencio la

relacion entre los grados de libertad (gl) y la cantidad de personas incluidas en la muestra.

Al observar que el grado de libertad era inferior a 50, se decidi6 aplicar la prueba de Shapiro-

Wilk para evaluar la normalidad de los datos. Los resultados de esta prueba indicaron un

valor de significancia (sig) menor a 0.05, lo que confirma que los datos no siguen una

distribucion normal y, por lo tanto, son no paramétricos.

Este hallazgo es fundamental, ya que la ausencia de normalidad en los datos obligo a

adoptar métodos estadisticos adecuados para validar las hipotesis planteadas en el estudio.

La eleccion de la prueba de chi-cuadrado para la validacion de hipdtesis, combinada con la

prueba no paramétrica de Spearman para evaluar el grado de relacidon, garantiza que los

resultados sean interpretados correctamente.
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Prueba de hipdtesis general

H1: Existe relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion

antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

HO: No existe relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion

antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

Cuadro 32

Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis general

Significacion asintdtica

Valor gl
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson ,545¢ 1 0.001
Razoén de verosimilitud 0.511 1 0.001
Asociacion lineal por lineal 0.527 1 0.001
N de casos validos 30

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

La incorporacion de la prueba de chi-cuadrado fue fundamental para validar la hipotesis
general. Los resultados obtenidos indicaron un valor de significancia bilateral inferior a 0.05,
lo que permite aceptar la hipotesis alternativa, confirmando asi la existencia de una relacion

significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion antisoborno.

Este hallazgo es particularmente relevante, ya que evidencia que un planeamiento
estratégico adecuado no solo influye en la organizacion de recursos y actividades, sino que
también juega un papel crucial en la efectividad de las medidas antisoborno implementadas
por la municipalidad. La correlacion significativa sugiere que, al integrar practicas de gestion
antisoborno dentro del planeamiento estratégico, se pueden lograr mejores resultados en la

prevencion y control de la corrupcion en la administracion publica.
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OG: Determinar la relacion entre el planeamiento estratégico y la gestion antisoborno

en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

Cuadro 33

Prueba de correlacion de Spearman del objetivo general

Planeamiento Gestion

estratégico  antisoborno

Coeficiente de correlacion 1.000 0.813
Planeamiento
) Sig. (bilateral) 0.001
estratégico
Rho de N 30 30
Spearman Coeficiente de correlacion 0.813 1.000
Gestion
) Sig. (bilateral) 0.001
antisoborno
N 30 30

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion

En el estudio se aplico la prueba de Rho de Spearman para evaluar la correlacion entre
las variables. Dado que se verificd la no normalidad de los datos, la eleccion de esta prueba
no paramétrica fue fundamental. Los resultados mostraron un valor de correlacion de 0.813,
lo que indica una relacidon positiva alta entre el planeamiento estratégico y la gestion

antisoborno.

Este hallazgo sugiere que un planeamiento estratégico mas efectivo estd asociado con
una gestion antisoborno mas soélida, lo que implica que la implementacion de estrategias bien
definidas puede contribuir significativamente a la reduccion de practicas corruptas en la
administracion publica. Ademas, este resultado resalta la necesidad de integrar un enfoque
estratégico en el disefo de politicas publicas, lo cual es crucial para fortalecer la lucha contra

la corrupcién en la municipalidad.
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Prueba de hipdtesis especificas 1

H1: Existe relacion significativa entre la programacion estratégica y la gestion

antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

HO: No existe relacion significativa entre la programacion estratégica y la gestion

antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

Cuadro 34

Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifica 1

Significacion
Valor gl o .
asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson , 7952 2 0.002
Razon de verosimilitud 1.307 2 0.002
Asociacion lineal por lineal 0.376 1 0.002
N de casos validos 30

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

La validacion de la hipotesis especifica 01 se llevd a cabo mediante la aplicacion de la
prueba de chi-cuadrado. Los resultados obtenidos mostraron un valor de significancia
bilateral inferior a 0.05, lo que permite aceptar la hipdtesis alternativa, confirmando asi la
existencia de una relacion significativa entre la programacion estratégica y la gestion

antisoborno.

Este hallazgo es de suma importancia, ya que demuestra que una programacion
estratégica adecuada estd estrechamente vinculada con la efectividad de las iniciativas
antisoborno en la municipalidad. La correlacion significativa sugiere que, al integrar de
manera efectiva la programacion estratégica en los planes de accion de la administracion, se

pueden fortalecer las medidas de control y prevencion de la corrupcion.
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OE1: Determinar la relacion entre la programacion estratégica y la gestion antisoborno

en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

Cuadro 35

Prueba de correlacion de Spearman del objetivo especifico 01

Programacion  Gestion

estratégica  antisoborno

Coeficiente de correlacion 1.000 0.710
Programacion
) Sig. (bilateral) 0.002
estratégica
Rho de N 30 30
Spearman Coeficiente de correlacion 0.710 1.000
Gestion
) Sig. (bilateral) 0.002
antisoborno
N 30 30

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion

En el andlisis del objetivo especifico 01, se utiliz6 la prueba de Rho de Spearman tras
verificar la no normalidad de los datos. Los resultados obtenidos mostraron un valor de

correlacion de 0.710, lo que indica una relacion positiva alta entre ambas variables.

Este hallazgo subraya la importancia de implementar una programacién estratégica
efectiva como medio para fortalecer las practicas de gestion antisoborno en la administracion
publica. La correlacion alta sugiere que una planificacion bien estructurada puede contribuir
significativamente a la mitigacion de la corrupcion, permitiendo la implementacion de
politicas y procedimientos que promuevan la transparencia y la integridad. En consecuencia,
se destaca la necesidad de integrar la programacion estratégica en las politicas ptblicas para
crear un marco mas soélido en la lucha contra el soborno, lo que, a su vez, beneficiara la

confianza de la ciudadania en la gestion municipal.
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Prueba de hipadtesis especificas 2

H1: Existe relacion significativa entre los procedimientos estratégicos y la gestion

antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

HO: No existe relacion significativa entre los procedimientos estratégicos y la gestion

antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

Cuadro 36
Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifica 2

Valor ol Significacion

asintdtica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 1,053 2 0.001
Razoén de verosimilitud 1.561 2 0.000
Asociacion lineal por lineal 0.009 1 0.001
N de casos validos 30

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion

La validacion de la hipotesis especifica 01 fue esencial y se realizd6 mediante la
aplicacion de la prueba de chi-cuadrado. Los resultados obtenidos indicaron un valor de
significancia bilateral inferior a 0.05, lo que permite aceptar la hipdtesis alternativa,
confirmando asi la existencia de una relacion significativa entre los procedimientos

estratégicos y la gestion antisoborno.

Este hallazgo resalta la importancia de implementar procedimientos estratégicos
eficaces en la administracion publica, ya que se ha demostrado que su correcta aplicacion
puede tener un impacto directo en la efectividad de las medidas antisoborno. La correlacién
significativa sugiere que los procedimientos bien definidos y estructurados no solo facilitan
la operatividad dentro de la municipalidad, sino que también contribuyen a establecer un

marco robusto para la prevencion y control de la corrupcion.
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OE2: Determinar la relacion entre los procedimientos estratégicos y la gestion

antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023

Cuadro 37

Prueba de correlacion de Spearman del objetivo especifico 01

Procedimientos  Gestion

estratégicos  antisoborno

Coeficiente de correlacion 1.000 0.700
Procedimientos
] Sig. (bilateral) 0.001
estratégicos
Rho de N 30 30
Spearman Coeficiente de correlacion 0.700 1.000
Gestion
] Sig. (bilateral) 0.001
antisoborno
N 30 30

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion

En el analisis del objetivo especifico 02, se llevé a cabo una prueba de normalidad que
justifico la utilizacion de la prueba no paramétrica de Spearman para evaluar la correlacion
entre las variables. Los resultados revelaron un valor de correlacion de 0.700, indicando una

relacion positiva alta entre los procedimientos estratégicos y la gestion antisoborno.

Este hallazgo subraya la importancia de establecer procedimientos estratégicos
efectivos, ya que se asocian significativamente con una gestion antisoborno mas robusta en
la administracion publica. Una relacion positiva alta sugiere que la implementacion de
procedimientos claros y bien definidos puede desempefiar un papel crucial en la prevencion
de practicas corruptas. En este contexto, es esencial que la municipalidad distrital de
Santiago priorice el desarrollo e institucionalizacion de estos procedimientos estratégicos
como parte de su compromiso con la transparencia y la integridad, lo que contribuird a

fortalecer la confianza de la ciudadania en su gestion.
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Prueba de hipotesis especificas 3

H1: Existe relacion significativa entre los objetivos estratégicos y la gestion antisoborno

en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

HO: No existe relacion significativa entre los objetivos estratégicos y la gestion

antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

Cuadro 38
Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifico 3

Valor gl Significacion

asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 2,727° 2 0.003
Razoén de verosimilitud 4.242 2 0.001
Asociacion lineal por lineal 0.240 1 0.002
N de casos validos 30

Nota: Elaboracién propia

Interpretacion

La validacion de la hipdtesis especifica 01 se llevd a cabo mediante la prueba de chi-
cuadrado. Los resultados revelaron un valor de significancia bilateral inferior a 0.05, lo que
permite aceptar la hipdtesis alternativa, confirmando asi que existe una relacion significativa

entre los objetivos estratégicos y la gestion antisoborno.

Este hallazgo es fundamental, ya que sugiere que la definicién y establecimiento de
objetivos estratégicos claros y medibles desempenan un papel crucial en la efectividad de
las iniciativas antisoborno dentro de la municipalidad. La correlacion significativa implica
que cuando los objetivos estratégicos estan alineados con las practicas de gestion
antisoborno, se fortalece la capacidad de la administracion publica para prevenir y combatir

la corrupcion.
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OE3: Determinar la relacion entre los objetivos estratégicos y la gestion antisoborno en

la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023.

Cuadro 39

Analisis sobre el objetivo especifico 2

Objetivos Gestion

estratégicos  antisoborno

Coeficiente de correlacion 1.000 0.751
Objetivos
) Sig. (bilateral) 0.003
estratégicos
Rho de N 30 30
Spearman Coeficiente de correlacion 0.751 1.000
Gestion
) Sig. (bilateral) 0.003
antisoborno
N 30 30

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion

En el anélisis del objetivo especifico 03, se llevo a cabo una prueba de normalidad que
justificd la utilizacion de la prueba no paramétrica de Spearman para evaluar la correlacion
entre estas variables. Los resultados mostraron un valor de correlacion de 0.751, lo que

indica una relacion positiva alta entre los objetivos estratégicos y la gestion antisoborno.

Este hallazgo subraya la importancia de definir y establecer objetivos estratégicos
claros, ya que estos estan significativamente relacionados con una gestion antisoborno mas
efectiva. La alta correlacion sugiere que alinear los objetivos estratégicos con politicas de
integridad y transparencia puede potenciar los esfuerzos de la municipalidad para combatir
la corrupcion. En este sentido, es fundamental que la municipalidad distrital de Santiago
priorice la formulacion e implementacion de objetivos estratégicos que promuevan una
cultura de ética y responsabilidad, lo cual contribuira a fortalecer la confianza publica y

mejorar la calidad de la gestion administrativa.
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5.3. Discusion de resultados

La recopilacion de informacion fue un aspecto crucial para la realizacion de la
investigacion. Con este fin, diseiamos una encuesta compuesta por un cuestionario que
incluia diversas preguntas formuladas en una escala ordinal o de Likert. Esta encuesta se
administré6 a 30 funcionarios publicos de la Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco. Tras
la recoleccion de los datos, se realizd un andlisis estadistico. Para asegurar la fiabilidad de
los resultados, se utilizo la prueba de Alfa de Cronbach, que present6 valores de 0.740 y
0.703 para cada variable, respectivamente. Estos valores, al acercarse a 1, indican que los
datos son fiables y pueden ser utilizados con confianza. Ademas, para evaluar la distribucion
de los datos, se llevo a cabo una prueba de normalidad, cuyo valor de significancia fue
inferior a 0.05, sugiriendo que los datos poseen una naturaleza no paramétrica para el

contraste de hipotesis.

Para validar la hipotesis general: “Existe una relacion significativa entre el planeamiento
estratégico y la gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco, 2023,
se aplicd la prueba de chi-cuadrado. Los resultados mostraron un valor de significancia
bilateral menor a 0.05, lo que permite aceptar la hipdtesis alternativa o de investigacion.
Ademas, para determinar el grado de correlacion entre el planeamiento estratégico y la
gestion antisoborno, se utilizd la prueba no paramétrica de Spearman. Los resultados
indicaron un coeficiente de correlacion (Rho=0.813), lo que sugiere una fuerte relacion

positiva.

Esta correlacion no solo valida la hipotesis inicial, sino que también subraya la
importancia de integrar practicas de planificacion estratégica en el marco de la gestion
publica para mitigar riesgos de corrupcién. En conjunto, estos resultados sugieren que la

municipalidad distrital de Santiago podria beneficiarse de un enfoque mas robusto en su
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planificacion estratégica, que incorpore medidas antisoborno de manera mas efectiva,

promoviendo asi la transparencia y la confianza en la gestion publica.

Esto fue respaldado por los estudios de Cabides (2020) quien destaca que la gestion
antisoborno en entidades publicas se basa en la implementacion de medidas efectivas para
prevenir el soborno y la corrupcion. A pesar de la existencia de normativas como la ISO
37001, adaptable a cualquier tipo de organizacion, el desafio real reside en el compromiso y
la accion efectiva. La adopcion de medidas concretas para combatir el soborno refleja un
impulso hacia la integridad y la transparencia en la gestion publica, fundamentales para el
buen funcionamiento de las instituciones y para fortalecer la confianza de la ciudadania en
el sistema. Estrada (2020) indica que la gestion del antisoborno y la promocioén de una
conducta ética tienen un impacto significativo en el funcionamiento de las instituciones
publicas. Estos aspectos influyen en la observancia de principios fundamentales como la
transparencia y la rendicion de cuentas, el mérito y la asignacion presupuestaria. Esto implica
que son elementos cruciales que aseguran una gestion efectiva contra el soborno y fomentar
practicas éticas son indispensables para mantener la integridad y eficiencia en el servicio
publico. Estas acciones fortalecen la confianza del publico en las instituciones
gubernamentales y garantizan el cumplimiento de los principios bdsicos de una

administracion transparente y responsable.

Para validar la hipotesis especifica 01: “Existe relacion significativa entre la
programacion estratégica y la gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago,
2023.”, se aplico la prueba de chi-cuadrado. Los resultados mostraron un valor de
significancia bilateral menor a 0.05, lo que permite aceptar la hipdtesis alternativa o de
investigacion. Ademas, para determinar el grado de correlacion entre el planeamiento

estratégico y la gestion antisoborno, se utilizé la prueba no paramétrica de Spearman. Los
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resultados indicaron un coeficiente de correlacion (Rho=0.710), lo que sugiere una fuerte

relacion positiva.

Esta fuerte correlacion destaca la relevancia de contar con un enfoque programatico bien
definido y estructurado en las iniciativas antisoborno, lo que puede resultar en un entorno de

gestion publica mas transparente y responsable.

Esto fue respaldado por los estudios de Vargas y Polo (2021) quienes concluyen que la
integracion de sistemas de gestion, busca principalmente el aumento de la eficiencia en las
entidades, configurando una estructura inica que da respuesta a los requisitos de las distintas
partes interesadas, ya que se pasa de una gestion separada de los sistemas a una gestion
conjunta de las distintas perspectivas, en pro de evitar y eliminar duplicidades, reprocesos,
optimizar recursos y simplificar al maximo la gestion de todos los sistemas, mejorando asi
el rendimiento de la organizacion y manejando los enfoques de manera integrada. Por su
lado, Ayala (2022) plantea que entre planeacion estratégica y gestion publica son los
vinculos de interrelacién que existente entre ellos, lo mas importante fue que para optimar
la gestion publica se debe implementar capacitaciones sobre planeacion estratégica, lo que
mas ayudo fueron los diagndsticos realizados a la institucion en funcion de mejorar la gestion
publica, lo mas dificil de esta relaciébn son las limitaciones en algunos enfoques son
dominados por la racionalidad econdmica y como la ambigiiedad en los conceptos de

politicas publicas.

Para validar la hipotesis especifica 02: “Existe relacion significativa entre los
procedimientos estratégicos y la gestion antisoborno en la municipalidad distrital de
Santiago, Cusco, 2023.”, se aplic6 la prueba de chi-cuadrado. Los resultados mostraron un
valor de significancia bilateral menor a 0.05, lo que permite aceptar la hipotesis alternativa
o de investigacion. Indicando que existe una relacion estadisticamente significativa entre los

procedimientos estratégicos y la gestion antisoborno. Este hallazgo es fundamental, ya que
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sugiere que la implementacién de procedimientos estratégicos adecuados puede tener un

impacto positivo en la efectividad de las politicas antisoborno.

Ademas, para determinar el grado de correlacion entre el planeamiento estratégico y la
gestion antisoborno, se utiliz6 la prueba no paramétrica de Spearman. Los resultados
indicaron un coeficiente de correlacion (Rho=0.700), lo que sugiere una fuerte relacion
positiva. Esta fuerte correlacion subraya la importancia de establecer procedimientos claros
y efectivos que apoyen las iniciativas antisoborno, contribuyendo asi a un entorno de

transparencia y confianza en la gestion publica.

Esto fue corroboradopor los estudios de Toscano (2021) quien propone que el modelo
de auditoria para la etapa de planificacion que permitird una evaluacion oportuna del proceso
de compensacion en la gobernacion se basa en el enfoque cléasico de la auditoria financiera;
es decir, se considera tres elementos claves de atributos, riesgos y procedimientos, por tanto,
para disefiar el modelo de auditoria se parte de la identificacion de los objetivos de la
auditoria, a continuacidn, se identificardn los posibles riesgos asociados a los atributos,
finalmente se disefiaran los procedimientos que el profesional (auditor) debe ejecutar para
disminuir la materializacion de los riesgos previamente identificados. Asimismo, Sanchez
(2022) establece que la municipalidad reconoce el cumplimiento parcial de la norma ISO
37001, lo que sugiere deficiencias en la identificacion de procesos que necesitan un sistema
de gestion antisoborno. Asimismo, la propuesta de implementacion de la ISO 37001 aborda
los desafios diarios que enfrentan la municipalidad, estableciendo un seguimiento y
evaluacion de procesos y controles para prevenir y mitigar el soborno y la corrupcion. Por
lo tanto, el éxito de esta implementacion depende del compromiso de la alta direccion y la
competencia de los involucrados, asi como de la comprension y promocion de la ética

organizacional.
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Para validar la hipotesis especifica 03: “Existe relacion significativa entre los objetivos
estratégicos y la gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, Cusco,
2023.”, se aplic6 la prueba de chi-cuadrado. Los resultados mostraron un valor de
significancia bilateral menor a 0.05, lo que permite aceptar la hipotesis alternativa o de
investigacion. Lo que indica que hay una relacion estadisticamente significativa entre los
objetivos estratégicos y la gestion antisoborno. Este hallazgo es esencial, ya que sugiere que
establecer objetivos claros y bien definidos puede contribuir a una gestion mas eficaz de las

medidas antisoborno.

Ademas, para determinar el grado de correlacion entre el planeamiento estratégico y la
gestion antisoborno, se utilizd la prueba no paramétrica de Spearman. Los resultados
indicaron un coeficiente de correlacion (Rho=0.751), lo que sugiere una fuerte relacion
positiva. Esta correlacion resalta la importancia de alinear los objetivos estratégicos con los
esfuerzos de combate a la corrupcidn, lo que puede generar un entorno de mayor integridad

y responsabilidad en la administracion publica.

Esto fue corroborado por los estudios de Yovera (2023) quien destaca que la
implementacion de un plan de mejora continua y el establecimiento de controles operativos
son esenciales para gestionar eficazmente el riesgo de soborno y garantizar la integridad en
la gestion financiera del gobierno. Esto implica llevar un seguimiento detallado de las
operaciones, incluyendo capacitaciones, cumplimiento de objetivos, controles financieros y
no financieros. Ademads, es importante establecer mecanismos de denuncia efectivos para
prevenir posibles riesgos o pérdidas de recursos financieros por parte del Ministerio de

Economia y Finanzas. Por su lado,
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CONCLUSIONES

Se concluye que existe una relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la
gestion antisoborno en la Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco. Esto se debe a
que un planeamiento estratégico bien definido permite establecer objetivos claros,
asignar recursos de manera eficiente y disefiar acciones concretas que fortalecen la
transparencia en la gestion publica. Al aplicar estas estrategias, se facilita la
identificacion de riesgos de corrupcion, se promueve la rendicion de cuentas y se
optimizan los procedimientos internos, lo que contribuye directamente a una gestion
antisoborno mas efectiva. En este contexto, la planeacion estratégica se convierte en una
herramienta clave para alinear las actividades de la municipalidad con principios éticos

y de buen gobierno.

Se concluye que existe una relacion significativa entre la programacion estratégica y la
gestion antisoborno. Los resultados evidencian que un enfoque programatico bien
estructurado y definido permite organizar y estructurar las acciones necesarias,
definiendo cronogramas, recursos y prioridades que aseguran un enfoque ordenado y
coherente para abordar los riesgos de corrupcion. Al proporcionar una guia detallada
para la ejecucion de medidas, la programacion estratégica facilita la implementacion de
iniciativas transparentes y responsables, consolidando las bases para una gestion
antisoborno mas efectiva y alineada con los objetivos institucionales.

Se concluye que existe una relacion significativa entre los procedimientos estratégicos
y la gestion antisoborno. Este hallazgo subraya que la implementacion de
procedimientos estratégicos adecuados permite estructurar y organizar las acciones
necesarias para combatir la corrupcion de manera eficiente. Estos procedimientos
detallan las actividades y pasos a seguir, lo que facilita la implementacion de politicas

antisoborno claras y coherentes. De esta manera, contribuyen a crear un entorno mas
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transparente y responsable, reduciendo los riesgos de practicas corruptas y fortaleciendo

la integridad institucional.

Se concluye que existe una relacion significativa entre los objetivos estratégicos y la
gestion antisoborno. Este hallazgo destaca la importancia de establecer objetivos claros
y bien definidos, los cuales son fundamentales para una gestion mas eficaz de las
medidas antisoborno. Al alinear estos objetivos con los esfuerzos para combatir la
corrupcién, se promueve un entorno de mayor integridad y responsabilidad en la
administracion publica, favoreciendo una gestion mas transparente y comprometida con

la ética.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al gerente municipal, en colaboraciéon con los jefes de area de la
Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco, fortalecer el planeamiento estratégico,
asegurando que las estrategias sean claramente definidas e integradas en las acciones
antisoborno. Es fundamental desarrollar estrategias especificas, como la capacitacion del
personal en ética y transparencia, la implementacion de mecanismos de control mas
rigurosos y la promocion de una cultura de responsabilidad y rendicion de cuentas. Esto
no solo mejorara la efectividad de las politicas antisoborno, sino que también fortalecera
la transparencia y la confianza en la gestion publica.

Se recomienda al gerente municipal en colaboracion con los jefes de area implementar y
fortalecer un enfoque programatico bien estructurado, asegurando que cada accidén
antisoborno esté claramente planificada con cronogramas y recursos bien definidos. La
programacion estratégica debe incluir la asignacion de prioridades y un monitoreo
continuo del progreso de las iniciativas. Ademads, se debe fomentar la participacion activa
de todos los actores involucrados en la programacion, garantizando que las decisiones
estén basadas en el principio de responsabilidad y transparencia.

Se recomienda al gerente municipal, en colaboracion con los jefes de drea implementar
procedimientos estratégicos claros y bien definidos para abordar el soborno y la
corrupcion. Estos procedimientos deben ser revisados periddicamente para asegurarse de
que se ajusten a los cambios en el contexto y a las mejores practicas en materia de
integridad institucional. También se debe garantizar que todos los empleados tengan
acceso a formacion sobre como seguir estos procedimientos y que haya una comunicacion

efectiva para informar sobre posibles irregularidades.
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Se recomienda al gerente municipal, en colaboracion con los jefes de area fortalecer la
alineacion de los objetivos estratégicos con las medidas antisoborno. Estos objetivos
deben ser especificos, medibles y alcanzables, y deben incluir metas claras relacionadas
con la promocion de la ética, la transparencia y la responsabilidad en la administracion
publica. Ademas, se debe implementar un sistema de evaluacion constante para medir el
avance de estos objetivos, garantizando que se realicen ajustes cuando sea necesario y

fomentando una cultura institucional de cero tolerancias hacia el soborno.
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PKAnexo I: Matriz de consistencia

“Planeamiento estratégico y gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, 2023
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Problema general Objetivo general Hipotesis genera Variables Metodologia
-Cuél es la relacién entre el Determinar la relacién Existe relacion significativa 1. Enfoque
‘J . . . .
planeamiento estratégico y Ia entre ’ 'el planeamlep:[o entre N el planeamlep:co Variable: X Cuantitativo
gestion antisoborno en la estratégico y la gestion estratégico y la  gestion 2. Tipo
municipalidad distrital de antiso I;orn_o on la antiso bornp o 12 planeamiento estrategico Basico
Santiaco. Cusco. 20237 municipalidad distrital de municipalidad distrital de
£0, ’ ) Santiago, Cusco, 2023. Santiago, Cusco, 2023. 3. Nivel
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas Dimensiones Correlacional
Determinar la relacion Existe relacion significativa Programacion estratégica 4.Diseiio

(Cual es la relacion entre la
programacion estratégica y
la gestion antisoborno en la
municipalidad distrital de
Santiago, Cusco, 2023?

entre la  programacion
estratégica y la gestion
antisoborno en la
municipalidad distrital de
Santiago, Cusco, 2023.

entre la programacion
estratégica y la  gestion
antisoborno en la

municipalidad  distrital de

Santiago, Cusco, 2023.

(Cual es la relacion entre los
procedimientos estratégicos
y la gestion antisoborno en la
municipalidad distrital de
Santiago, Cusco, 2023?

Determinar la  relacidon
entre los procedimientos
estratégicos y la gestion
antisoborno en la
municipalidad distrital de
Santiago, Cusco, 2023.

Existe relacion significativa
entre los  procedimientos
estratégicos y la gestion
antisoborno en la
municipalidad  distrital de
Santiago, Cusco, 2023.

(Cual es la relacion entre los
objetivos estratégicos y la
gestion antisoborno en la
municipalidad distrital de
Santiago, Cusco, 2023?

Determinar la relacion
entre los objetivos
estratégicos y la gestion
antisoborno en la
municipalidad distrital de
Santiago, Cusco, 2023.

Existe relacion significativa
entre los objetivos estratégicos
y la gestion antisoborno en la
municipalidad  distrital de
Santiago, Cusco, 2023.

Procedimientos estratégicos
Objetivos estratégicos

Variable: Y

Gestion antisoborno

Dimensiones

Gestion trasparente

Fiscalizacion de procesos
Trabajo Integro

No experimental
Corte: trasversal
4. Poblacion
55 funcionarios publicos de la

Municipalidad distrital de Santiago

5. Muestra
30 funcionarios publicos
6. Técnica

Encuesta

7. Instrumento

Cuestionario

8. Analisis de datos
SPSS V25
Microsoft Excel

Nota: la tabla representa la matriz de consistencia
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90

Variable 01: Planeamiento estratégico

Dimensiones

Indicadores

Definicion conceptual

Definicion operacional

CEPLAN (2011), define el plan
estratégico como una herramienta
de gestion esencial que facilita la
toma de decisiones en las
organizaciones. Este instrumento
guia tanto las actividades actuales
como la planificacion futura,
permitiendo a la entidad adaptarse a
los cambios y demandas del
entorno.

Sanchez (2016), sefala que la
elaboracion eficaz de un plan
estratégico, una entidad debe llevar a
cabo una programacion detallada y
procedimientos bien definidos que
permitan alcanzar los objetivos
establecidos.

Programacion estratégica: Palma (2012) sefiala que la programacion se
refiere al conjunto de acciones planificadas anticipadamente, cuyo
objetivo es alinear los recursos y potencialidades de una empresa para el
logro de sus metas y objetivos de expansion y crecimiento.

Recursos econdmicos
Recursos financieros

Recursos humanos

Procedimientos estratégicos: Saéz (2018) sefiala que es el
procedimiento que incluye la idea de destreza, técnica y estrategia que
tiene por consecucion lograr una meta y para lograrlo se deben seguir un
conjunto de acciones de forma ordenada y secuencial.

Lineamientos
Estrategias

Fiscalizacion

Objetivos estratégicos: Zavala y Valera (2017) son logros que se
esperan concretizar en un plazo determinado y lograr cumplir con la
mision de la organizacion, estos se enmarcan generalmente en un tiempo
de dos a tres ailos.

Presupuesto
Calendarizacion

Escala de prioridades

Variable 02: Gestion antisoborno

Dimensiones

Indicadores

Definicion conceptual

Definicién operacional

MEF (2023), es el que proporciona
la estructura, formatos, contenido y
el método para documentar el
sistema y sus procesos, asi como, la
informacion sobre la organizacion,
tales como nombre, ubicacidn,
contexto y los medios de
comunicacion, incluidos los
términos y definiciones especificas,
asi  también  describe  los
documentos e instrumentos que
permiten una adecuada gestion del
riesgo de soborno, con el objetivo
de mitigar aquellos.

MEF (2023) considera que este manual
actla como una guia integral que no
solo establece directrices claras, sino
que también proporciona herramientas
practicas para proteger la integridad y
reputacion de la organizacion.

Gestion trasparente: Robert Klitgaard citado por Pifia y Flores (2021)
subraya que la transparencia es un elemento clave en la lucha contra la
corrupcion, precisando de procesos de toma de decisiones abiertas y
accesibles.

Accesibilidad
Comprension
Pertinencia
Fiabilidad y calidad

Fiscalizacion de procesos: Kovacs y Marchione (2021) el objetivo de la
fiscalizacion de procesos es garantizar que estas actividades se lleven a
cabo de manera eficiente, efectiva y en conformidad con las politicas,
regulaciones y estdndares establecidos.

Eficacia

Productividad

Trabajo Integro: Amitai (2019) indica que la integridad laboral es una
de las partes fundamentales dentro de las empresas, ya que su correcto
desarrollo lleva a que cada accion que se realice cumpla con los principios
que caracterizan a la organizacion y a sus empleados.

Comunicacion
Coordinacion

Cumplimiento

Nota: la tabla representa la operacionalizacion de las variables
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Anexo III: Matriz Instrumental sobre planeamiento estratégico

“Planeamiento estratégico y gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, 2023

Variable 01 Dimensiones Indicadores Items
. (La municipalidad cuenta con suficientes recursos econémicos para
Recursos econdomicos . L .
implementar el plan estratégico antisoborno?
Programacion . (Existen mecanismos para asegurar una correcta asignacion de
L . Recursos financieros ) . :
estratégica recursos financieros en un posible plan antisoborno?
¢, Se han detectado casos de soborno en los procesos de contratacion
Recursos humanos T
de personal en la municipalidad?
. . (Se han revisado los lineamientos internos para garantizar que se
Lineamientos .
alineen con la lucha contra el soborno?
Planeamiento Procedimientos Estrateei (Las estrategias de la municipalidad han reducido los riesgos de
. . . strategias . .
estratégico estratégicos 8 sobornos en las adquisiciones y contrataciones?
o (La fiscalizacion ha mejorado la transparencia en los procesos
Fiscalizacion .. : . C
administrativos y financieros de la municipalidad?
(El presupuesto se utiliza inadecuadamente en programas
Presupuesto . ., .
relacionados con la gestién antisoborno?
Objetivos ., (Se incumplen los plazos establecidos de entrega de informes
. Calendarizacion ) ., .
estratégicos relacionados con la gestion antisoborno?

Escala de prioridades

(Las politicas de lucha contra el soborno estan en la lista de
prioridades de la gestion municipal?

Nota: la tabla representa la matriz instrumental sobre planeamiento estratégico
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Anexo IV: Matriz Instrumental sobre gestion antisoborno

“Planeamiento estratégico y gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, 2023

Variable 02 Dimensiones Indicadores

Items

Accesibilidad

Gestion trasparente  Comprension

(Los canales de comunicacion para denunciar actos de soborno son
accesibles para los funcionarios?

(Los funcionarios comprenden el impacto del soborno en los proyectos
municipales?

(El planeamiento estratégico incluye acciones pertinentes para mejorar

Pertinencia . .
la transparencia y evitar sobornos?
e ) (La planificacion estratégica se lleva a cabo con fiabilidad y siguiendo
Fiabilidad y calidad , )
estandares de calidad?
Gestion Fiscalizacion de Eficac (El planeamiento estratégico de la municipalidad ha sido eficaz en la
. icacia ., .
antisoborno procesos reduccion de riesgos de soborno?
. (La municipalidad revisa regularmente sus procesos para asegurar una
Productividad .. .,
mayor productividad en la prevencion del soborno?
., (La municipalidad utiliza mecanismos adecuados para comunicar las
Comunicacion

Trabajo Integro  Coordinacion

Cumplimiento

estrategias antisoborno a los ciudadanos?

(Los departamentos coordinan adecuadamente para cumplir con las
politicas antisoborno?

(La municipalidad cumple regularmente con los objetivos del
planeamiento estratégico?

Nota: la tabla representa la matriz instrumental sobre gestion antisoborno
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Anexo V: Instrumento de recoleccion de datos tipo encuesta

La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion referida a los “Planeamiento
estratégico y gestion antisoborno en la municipalidad distrital de Santiago, 2023, para

lo cual se le solicita responder con la mayor sinceridad del caso.

Escala Valorativa

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

N° items Escala

) (La municipalidad cuenta con suficientes recursos econémicos para 1 2345
implementar el plan estratégico antisoborno?

) (Existen mecanismos para asegurar una correcta asignacion de 1 23 4 5
recursos financieros en un posible plan antisoborno?

3 (Se han detectado casos de soborno en los procesos de contratacién 1 23 4 5
de personal en la municipalidad?
(Se han revisado los lineamientos internos para garantizar que se

4 . 1 2 3 45
alineen con la lucha contra el soborno?

5 (Las estrategias de la municipalidad han reducido los riesgos de 1 23 4 5
sobornos en las adquisiciones y contrataciones?

6 (La fiscalizacion ha mejorado la transparencia en los procesos 1 23 4 5
administrativos y financieros de la municipalidad?

. (El presupuesto se utiliza inadecuadamente en programas 1 23 4 5
relacionados con la gestion antisoborno?

2 . Se incumplen los plazos establecidos de entrega de informes 1 23 4 5
relacionados con la gestion antisoborno?

9 (Las politicas de lucha contra el soborno estan en la lista de 1 2 3 45
prioridades de la gestion municipal?
(Los canales de comunicacion para denunciar actos de soborno son

10 ) ) : 1 2 3 45
accesibles para los funcionarios?

1 (Los funcionarios comprenden el impacto del soborno en los 1 23 4 5
proyectos municipales?

12 (El planeamiento estratégico incluye acciones pertinentes para 1 2345
mejorar la transparencia y evitar sobornos?
(La planificacion estratégica se lleva a cabo con fiabilidad y

13 7. , } 1 2 3 45
siguiendo estandares de calidad?

14 (El planeamiento estratégico de la municipalidad ha sido eficaz en 1 23 4 5
la reduccion de riesgos de soborno?

15 (La municipalidad revisa regularmente sus procesos para asegurar 1 23 4 5
una mayor productividad en la prevencion del soborno?
(La municipalidad utiliza mecanismos adecuados para comunicar

16 ) . . 1 2 3 45
las estrategias antisoborno a los ciudadanos?




(Los departamentos coordinan adecuadamente para cumplir con las
politicas antisoborno?

(La municipalidad cumple regularmente con los objetivos del
planeamiento estratégico?

94

1 2 3 45

1 2 3 45

Gracias
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Anexo VI: Base de datos

“Planeamiento estratégico y gestion antisoborno en la municipalidad distrital de
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Reporte SPSS

Anexo VI
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